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L. Informacje o Zamawiajacym

1. Zamawiajacym jest:

Nazwa: ,,Koleje Mazowieckie-KM” sp. z 0. 0.
Adres: ul. Lubelska 26, 03-802 Warszawa

Numer telefonu: 48 22 47 38 716

Numer faksu: 48 22 47 38 814 lub 48 22 47 37 518
Adres e-mail: przetargi@mazowieckie.com.pl
Strona internetowa: www.mazowieckie.com.pl
Godz. urzedowania: od 7 do 5%

REGON 015876404

NIP 113-25-20-369

2. Informacje dotyczace zaméwien publicznych umieszczone sg w dziale: Strefa Partneréw — Przetargi
— Przetargi biezace (www. mazowieckie.com.pl).

IL Tryb udzielenia zamdéwienia

L

Postgpowanie prowadzone jest na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamdéwien
publicznych (t. j. Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z pdzn. zm.), zwana dalej ustawg Pzp., a takze wydanych
na podstawie niniejszej ustawy rozporzadzen wykonawczych.

Postgpowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, o wartosci szacunkowej
powyzej progow okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp.

Podstawa prawna wyboru trybu udzielenia zaméwienia - art. 134 ust. 1, w zwiazku z art. 39
ustawy Pzp.

II1. Opis przedmiotu zamoéwienia

1.

Przedmiotem zamoéwienia jest wdrozenie oprogramowania wspomagajacego utrzymanie taboru wraz
z dostawa  niezbgdnego sprzgtu komputerowego oraz  udzielenie licencji na korzystanie
Z oprogramowania, a w szczegolnosci:

1) przeprowadzenie szczegdtowej analizy przedwdrozeniowej,

2) opracowanie  planu  wdrozenia systemu na podstawie przeprowadzonej analizy
przedwdrozeniowej,

3) dostawa sprzetu komputerowego do lokalizacji wskazanych w pkt. 7, zgodnego z wymaganiami
Zamawiajacego, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 3,

4) dostawa i wdroZenie oprogramowania wspomagajacego utrzymanie taboru w lokalizacjach,
o ktorych mowa w pkt. 7, zgodnie z opisem wymagan, o ktorych mowa w ust 2. pkt 112,

5) udzielenie licencji na korzystanie z oprogramowania oraz jego aktualizacj¢ dla wymaganej liczby
uzytkownikow,

6) przeprowadzenie szkolenia pracownikoéw Zamawiajacego z zakresu obstugi systemu, jak tez jego
administrowania.

7) podiaczenie stacjonarnych terminali komputerowych w miejscach wskazanych przez
Zamawiajacego w Sekcjach Napraw i Eksploatacji Taboru tj. w Sekcji Napraw i Eksploatacji
Taboru Warszawa Grochow MNG (ul. Chiopickiego 53, 04-275 Warszawa), Sekcji Napraw i
Eksploatacji Taboru Warszawa Ochota MNO (ul. Mszczonowska 5, 02 - 337 Warszawa), Sekcji
Napraw i Eksploatacji Taboru Sochaczew MNS (ul. Osiedle Kolejowe 5, 96-500 Sochaczew),
Sekcji Napraw i Eksploatacji Taboru Tluszez MNT (ul. Pilinskiego 1, 05-240 Thuszez).
Zamawiajacy we wlasnym zakresie zapewni przylacze do zasilania terminali komputerowych
(230V 50Hz) oraz przytacze do sieci komputerowej (RJ45).

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania przedmiotu zamdwienia zgodnie z wymaganiami

Zamawiajacego, wskazanymi w:

1) opisie funkcjonalnym systemu wspomagajacego utrzymanie taboru, stanowiacym zatacznik nr 3
do SIWZ,



2) opisie wymagan proceduralnych systemu wspomagajacego utrzymanie taboru, stanowigcym
zalacznik nr 4 do SIWZ,

3) specyfikacji technicznej sprzetu komputerowego dostarczonego w ramach wdrozenia systemu
wspomagajacego utrzymania taboru, stanowiacej zatacznik nr 5 do SIWZ,

3. Zamawiajacy przewiduje mozliwos$¢ udzielenia Wykonawcy zaliczki po przedstawieniu przez
Wykonaweg i akceptacji przez Zamawiajacego planu wdrozenia systemu i przedstawieniu
harmonogramu prac, w wysokosci do 15% wynagrodzenia netto okreslonego w ofercie. Szczegdtowe
zasady udzielenia zaliczki sa okre$lone w Istotnych postanowieniach umowy zawartych w zatgczniku
nr 10 do SIWZ.

4. Kody Klasyfikacji Wspélnego Slownika Zaméwien (CPV).

CPV 72260000-5 Ustugi w zakresie oprogramowania

CPV 72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia

CPV 30231100-8 Terminale komputerowe

CPV 48820000-2 Serwery

5. Ustalenia ogélne dotyczace przedmiotu zamowienia:

1) Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych,

2) Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwoscei sktadania ofert wariantowych,

3) Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zamowief uzupelniajacych,

4) Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej,

5) przedmiotem niniejszego postgpowania nie jest zawarcie umowy ramowej,

6) Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé powierzenia przez Wykonawee, wykonania czeéci zamoéwienia
podwykonawcom. W takim przypadku Wykonawca zobowiazany jest do wskazania w swojej
ofercie czgéci zaméwienia, ktérych wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom.

IV. Sposdb realizacji zamowienia

Sposéb realizacji zamdéwienia okreslony zostal w istotnych postanowieniach umowy stanowigcych
zalacznik nr 10 do SIWZ.

V. Wymagania gwarancyjne

Zamawiajacy zada udzielenia co najmniej 60 miesigcznej gwarancji jakodci na sprawnos¢ dziatania
kompletnego systemu, w tym oprogramowania i sprzetu, liczac od dnia podpisania protokotu konicowego
odbioru przedmiotu umowy bez uwag,.

VI. Termin wykonania zamowienia

Zamawiajacy zada wykonania zamdéwienia w terminie do dnia 31 grudnia 2015 r.

VII. Warunki udzialu w_postepowaniu oraz opis sposobu_dokonywania oceny spelniania tych
warunkow

1. O udzielenie zaméwienia moga ubiega¢ sie Wykonawcy, ktorzy spehniaja warunki udziah
W postgpowaniu dotyczgce:
1) posiadania uprawnieri do wykonywania okreélonej dziatalnogci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa nakladaja obowiazek ich posiadania:
- Dziafalno$¢ prowadzona na potrzeby wykonania przedmiotu zaméwienia nie wymaga
posiadania specjalnych uprawnien,

2) posiadania wiedzy i do$wiadczenia:
- Wykonawca winien posiadaé wiedzg i doswiadczenie, tj.
wykazaé, ze w ciagu ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dzialalno$ci jest krétszy — w tym okresie wykonat co najmniej jedno wdrdzenie
oprogramowania wspomagajacego zarzgdzanie utrzymaniem co najmniej trzech /typéw
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pojazdéw kolejowych w ilosci lacznej nie mniej niz 150 szt. pojazdéw, a zrealizowane
zamowienie obejmowalo: dostawe sprzetu komputerowego i oprogramowania, wdrozenie i
utrzymanie oprogramowania o facznej wartosci nie mniejszej niz 1 500 000,00 zt netto.

Jezeli zamdwienie bylo zrealizowane w innej walucie niz PLN, Zamawiajacy dokona przeliczenia
tej waluty w oparciu o $redni kurs Narodowego Banku Polskiego z dnia wykonania zaméwienia,

3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia:
- Zamawiajacy nie wyznacza szczegdtowego warunku w tym zakresie,

4) sytuacji ekonomicznej i finansowe;j:
- Wykonawca winien wykazaé, iz znajduje si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej
zapewniajacej wykonanie zaméwienia i udokumentuje to poprzez wykazanie posiadania
srodkéw finansowych lub zdolnosci kredytowej na kwote nie mniejsza niz 1 000 000,00 PLN.

Jezeli Wykonawca ztozy dokument potwierdzajacy posiadanie srodkéw, o ktérych mowa powyzej
w innej walucie niz PLN, Zamawiajacy dokona przeliczenia tej waluty w oparciu o éredni kurs
Narodowego Banku Polskiego z dnia wystawienia dokumentu potwierdzajacego spetnienie
warunku,

2. Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych
do wykonania zaméwienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotéw, niezaleznie
od charakteru prawnego laczacych go z nimi stosunkéw.

3. Ocena spelnienia warunkéw udzialu w postepowaniu dokonywana bedzie w oparciu o dokumenty
okreSlone w Rozdz. VIII SIWZ, metoda warunku granicznego spelnia/nie spelnia. Z tresci
zafaczonych do oferty dokumentéw lub o$wiadczen winno wynikaé jednoznacznie, ze Wykonawca
spetnia warunki.

4. Wykonawcy, ktorzy nie wykaza spetniania warunkoéw udzialu w postepowaniu, podlegaé beda
wykluczeniu  z udzialu w postgpowaniu, z zastrzezeniem art. 26 ust. 3 ustawy Pzp.

5. Z udzialu w postepowaniu wyklucza si¢ Wykonawcéw, ktérzy podlegaja wykluczeniu na podstawie
art. 24 ust. 112, art. 24b ust. 3 ustawy Pzp.

VIII. Wykaz oSwiadezen lub dokumentéw, jakie maja dostarczyé Wrykonawey w  celu
potwierdzenia spelniania warunkéw udzialu w postepowaniu

1. W zakresie oceny spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu, o ktérych mowa w art. 22
ust. 1 ustawy Pzp., Wykonawca winien zlozy¢ o$wiadczenie o spelnianiu warunkéw udzialu
W postepowaniu, zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy Pzp., z wykorzystaniem wzoru zalgcznika
nr § do SIWZ.

2. W celu oceny spetniania warunku wiedzy i do§wiadczenia, o ktérym mowa w Rozdz. VII ust. 1 pkt 2
SIWZ, Wykonawca winien zlozy¢ wykaz wykonanych gléwnych dostaw w okresie ostatnich trzech
lat przed uplywem terminu skiadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy
— W tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz
ktoérych dostawy zostaly wykonane, z wykorzystaniem wzoru zatacznika nr 6 do SIWZ
oraz zataczenia dowodoéw, czy zostaty wykonane nalezycie.

3. W celu oceny speiniania warunku sytuacji ekonomicznej i finansowej, o ktérym mowa w Rozdz. VII
ust. 1 pkt 4 SIWZ, Wykonawca winien zlozy¢ informacje banku lub spéldzielczej kasy
oszcz¢dnoSciowo-kredytowej potwierdzajacg wysokos¢ posiadanych $rodkéw finansowych lub
zdolnosé¢ kredytowa Wykonawcy, wystawiong nie wezesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu
skladania ofert.

Potwierdzenie wysokosci posiadania $rodkéw na wykonanie przedmiotowego zaméwienia wymaga
udokumentowania posiadania $rodkéw lub zdolnoci kredytowej na kwote nie mniejsza niz
1 000 000,00 PLN.



Jezeli z uzasadnionej przyczyny Wykonawca nie moze przedstawi¢ dokumentéw dotyczacych sytuacji
finansowej i ekonomicznej wymaganych przez Zamawiajacego, moze przedstawi¢ inny dokument,
ktéry w wystarczajacy sposéb potwierdza spelnianie opisanego przez Zamawiajgcego warunku.

. Dowodami, o ktérych mowa w ust. 2 sa;

1) poSwiadczenie,

2) oswiadczenie Wykonawey — jezeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze
Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ poswiadczenia, o ktérym mowa w pkt 1.

- W przypadku, gdy Zamawiajacy jest podmiotem, na rzecz ktérego dostawy wskazane
w wykazie, o ktorym mowa w ust. 2, zostaty wczeéniej wykonane, Wykonawca nie ma obowiazku
przedktadania dowodéw, o ktérych mowa w ust. 4, dotyczacych wykonania tych dostaw.

. W razie koniecznosci, szczegélnie gdy wykaz lub dowody, o ktérych mowa w ust. 2 oraz ust. 4
budza watpliwosci Zamawiajacego lub gdy z poséwiadczenia albo z innego dokumentu wynika,
ze zamoOwienie nie zostalo wykonane lub zostato wykonane nienalezycie, Zamawiajacy moze zwrdcié
si¢ bezposrednio do whasciwego podmiotu, na rzecz ktérego dostawy byly wykonane, o przedtozenie
dodatkowych informacji lub dokumentéw bezposrednio Zamawiajacemu.

. Jezeli Wykonawca wykazujac spelnianie warunkéw, o ktérych mowa w Rozdz. VII ust. 1
niniejszej SIWZ, polega na wiedzy i doswiadczeniu lub zdolnoéciach finansowych innych
podmiotéw niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkéw zobowiazany jest
przedstawi¢ w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji
niezbgdnych zasobéw na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zaméwienia, z wykorzystaniem
wzoru zalacznika nr 7 do SIWZ.

. Jezeli Wykonawca, wykazujac spelnienie warunku, o ktérym mowa w Rozdz. VII ust. 1 pkt 4
SIWZ, polega na zasobach innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp,
Zamawiajacy, w celu oceny, czy Wykonawca bedzie dysponowat zasobami innych podmiotéw
w stopniu niezbednym dla nalezytego wykonania zamdwienia oraz oceny, czy stosunek Iaczacy
Wykonaweg z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostep do ich zasobéw, zada zfozenia przez
Wykonawce dokumentdw, o ktérych mowa w ust. 3.

. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamowienia,
Wykonawca w okoliczno$ciach o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp., winien ztozyé:

1) o$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania zgodnie z art. 24 ust. 1 ustawy
Pzp., z wykorzystaniem wzoru zatacznika nr 9 do SIWZ,

2) aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dzialalnosci
gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu
wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp., wystawiony
nie wezeséniej niz 6 miesigey przed uptywem terminu skiadania ofert,

3) aktualne za$wiadczenie wladciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajace,
ze Wykonawca nie zalega z oplacaniem podatkéw, lub zaswiadczenie, ze uzyskat przewidziane
prawem zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zalegtych platnosci lub wstrzymanie
w catosci wykonania decyzji wasciwego organu — wystawione nie wezesniej niz 3 miesiace przed
uptywem terminu sktadania ofert,

4) aktualne zas$wiadczenie wlasciwego oddzialu Zakladu Ubezpieczen Spolecznych lub Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego potwierdzajace, ze Wykonawca nie zalega z oplacaniem
skfadek na ubezpieczenie zdrowotne i spoleczne, lub potwierdzenia, 7e uzyskat przewidziane
prawem zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w
catodci wykonania decyzji wiasciwego organu — wystawione nie wezesniej niz 3 miesiace przed
uptywem terminu sktadania ofert,



5) aktualng informacj¢ z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1
pkt 4-8 ustawy Pzp., wystawiong nie wezesniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu sktadania
ofert,

6) aktualng informacj¢ z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1
pkt 9 ustawy Pzp., wystawiona nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania
ofert.

10.Wykonawca wraz z oferta skfada liste podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitalowej,
o ktorej mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy Pzp, albo informacj¢ o tym, Ze nie nalezy do grupy
kapitalowej, z wykorzystaniem wzoru zalacznika nr 6.1 do SIWZ

11.Jezeli, w przypadku Wykonawcy majgcego siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
osoby, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 5-8 ustawy Pzp., majq miejsce zamieszkania poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Wykonawca sktada w odniesieniu do nich zaswiadczenie
wiasciwego organu sagdowego albo administracyjnego miejsca zamieszkania dotyczace niekaralnosci
tych oséb w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 5-8 ustawy Pzp., wystawione nie wezesniej niz 6
miesi¢cy przed uptywem terminu sktadania ofert, z tym, ze w przypadku gdy w miejscu zamieszkania
tych o0séb nie wydaje si¢ takich za$wiadczeri — zastepuje sie je dokumentem zawierajacym
o$wiadczenie ziozone przed wlasciwym organem sadowym, administracyjnym albo organem
samorzadu zawodowego lub gospodarczego miejsca zamieszkania tych oséb lub przed notariuszem.

12.Jezeli Wykonawca, wykazujac spelnianie warunkéw, o ktérych mowa w Rozdz. VII ust. 1 pkt 2,
pkt 4 niniejszej SIWZ, polega na zasobach innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 26 ust.
2b ustawy Pzp., a podmioty te beda braly udziat w realizacji czeéci zamowienia, Wykonawca sktada
w odniesieniu do tych podmiotéw dokumenty wymienione w ust. 9, ust. 11, dotyczacych kazdego
z tych podmiotdw.

13.Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
zamiast dokumentéw, o ktérym mowa:

1) w ust. 9 pkt 2-4 i pkt 6, sktada dokument lub dokumenty, wystawione w kraju, w kt6rym ma

siedzibg lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze:

l.1)nie otwarto jego likwidacji, ani nie ogloszono upadiosci - wystawione nie wczesniej
niz 6 miesigcy przed terminem skladania ofert,

1.2)nie zalega z uiszczaniem podatkéw, oplat, skladek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne
albo ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych
ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wlasciwego organu — wystawione nie
wezesniej niz 3 miesiace przed terminem sktadania ofert,

1.3)nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania si¢ 0 zaméwienie — wystawione nie wczesniej niz
6 miesigcy przed terminem sktadania ofert,

2) wust. 9 pkt 5 sklada zaswiadczenie wiasciwego organu sadowego lub administracyjnego miejsca
zamieszkania albo zamieszkania osoby, ktérej dokumenty dotycza, w zakresie okreslonym w art.
24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy Pzp., — wystawione nie wczedniej niz 6 miesigcy przed terminem sktadania
ofert.

14.Jezeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentéw wymienionych w ust. 13, zastepuje sie je
dokumentem zawierajacym oswiadczenie, w ktorym okredla sie takze osoby uprawnione
do reprezentowania Wykonawcy, ztozone przed wlasciwym organem sadowym, administracyjnym
albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania
osoby lub kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem
— wystawione nie wczesniej niz w terminach okreslonych w ust. 13 odpowiednio pkt 1, pkt 2.

15.W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu zlozonego przez Wykonawce majacego siedzibe
lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Zamawiajacy moze zwrécié sie



do wiasciwych organéw odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym
Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania, z wnioskiem o udzielenie niezbednych informacji
dotyczacych przediozonego dokumentu.

16. Wykonawey, ktérzy wspélnie ubiega¢ si¢ beda o ndzielenie zaméwienia (zgodnie z art. 23 ustawy
Pzp):

1) ustanowia petnomocnika (lidera) do reprezentowania ich w postepowaniu albo reprezentowania ich
W postgpowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego, pelnomocnictwo
do pefnienia takiej funkcji winno by¢ udzielone przez przedstawicieli kazdego z partneréw
i dofaczone do oferty,

2) w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udzialu w postgpowaniu oraz braku podstaw do
wykluczenia Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zaméwienia, dokumenty
wymienione w ust. 9 i 10 musza by¢ zlozone przez kaidego z Wykonawcéw, natomiast
dokumenty wymienione w ust. 1-3 w taki sposob, aby wykaza¢ spelnianie danego warunku
lIacznie przez Wykonawcow.

17.Do oferty Wykonawca dotacza, oprocz dokumentdw, o ktorych mowa w ust. 1-4, 7-14, 16, niniejszego
Rozdziatu:

1) wypelniony i podpisany formularz ofertowy — z wykorzystaniem wzoru zalacznika nr 1
do SIWZ,

2) wypelniony i podpisany formularz cenowy — z wykorzystaniem wzoru zalacznika nr 2
do SIWZ,

3) wypelniong i podpisang specyfikacje techniczna sprzetu komputerowego — z wykorzystaniem
wzoru zalgcznika nr 5 do SIWZ,

4) pelnomocnictwo dla 0s6b podpisujacych ofertg w imieniu Wykonawcey, w przypadku jezeli oferte
podpisuje petnomocnik.

18.Dokumenty wymienione w ust. 1, ust. 2 (wykaz), ust. 7, ust. 9 pkt 1, ust. 10, ust. 17 pkt I,
pkt 2, pkt 3 musza by¢ ztozone w formie oryginaléw, dokumenty wymienione w ust. 2 (dowody),
ust. 3, ust. 4, ust. 8, ust. 9 pkt 2-6, ust. 11, ust. 13, ust. 14, moga by¢ ztozone w formie oryginalow
albo kopii poswiadczonych za zgodnosé z oryginalem przez upowaznionego/ych przedstawiciela/i
Wykonawcy natomiast pelnomocnictwo, o ktérym mowa w ust. 17 pkt 4 powinno by¢ ztozone w
formie oryginatu lub kopii po§wiadczonej notarialnie,

19.W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sig o udzielenie zamdéwienia oraz w przypadku
innych podmiotéw, na zasadach ktérych Wykonawca polega na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b
ustawy Pzp, kopie dokumentéw dotyczacych odpowiednio Wykonawcy lub tych podmiotéw
sg poswiadczone za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawcg lub te podmioty.

20.Zamawiajacy moze zada¢ przedstawienia oryginatu lub notarialnie po$wiadczonej kopii dokumentu
wylacznie wtedy, gdy zlozona kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwosci co do jej
prawdziwosci.

21.Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sa skladane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

22.Postanowienia w sprawie dokumentdw zastrzezonych jako tajemnica przedsigbiorstwa:

1) wszystkie dokumenty zlozone w prowadzonym postgpowaniu sg jawne, za wyjatkiem informacji
zastrzezonych przez sktadajacego oferte,

2) Zamawiajacy zaleca, aby informacje zastrzezone jako tajemnica przedsigbiorstwa byly przez
Wykonawcg zlozone w oddzielnej kopercie z oznakowaniem tajemnica przedsiebiorstwa"
lub spigte oddzielnie od pozostatych jawnych dokumentow oferty,



3) po dokonaniu czynnoéci otwarcia ofert, komisja Zamawiajacego dokona analizy ofert, ktére w tej
czgsci moga by¢ udostepnione innym uczestnikom postgpowania na ich wniosek. Dokumenty
ztozone w postepowaniu sg jawne, za wyjatkiem niepodlegajacych ujawnieniu oraz za wyjatkiem
informacji zastrzezonych przez sktadajacego oferte,

4) udostepnienie zlozonych ofert mozliwe bedzie na pisemny wniosek zainteresowanego,

5) po dokonaniu przez Zamawiajacego analizy, czy oferta ta nie zawiera dokumentéw zastrzezonych,
nie podlegajacych udostepnieniu,

6) Wykonawca nie moze zastrzec informacji i dokumentdw, ktérych jawnosé wynika z innych aktow
prawnych w tym m.in. z zapisu art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.,

7) zgodnie z art. 11 ust. 4 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r., Nr 153
poz. 1503 z pdézn. zm.) poprzez tajemnice przedsigbiorstwa rozumie sie nieujawnione do
wiadomosci publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiebiorstwa lub
inne informacje majace warto$¢ gospodarcza, co do ktérych przedsiebiorca podjal niezbedne
dzialania w celu zachowania ich poufnosci.

IX. Informacja o sposobie porozumiewania sie Zamawiajacego z Wykonaweami oraz
przekazywania o$wiadczen lub dokumentéw, a takie wskazanie os6b uprawnionych do
porozumiewania si¢ z Wyvkonaweami

1. Zasady i formy przekazywania o§wiadczen, wnioskéw i innych dokumentéw:

1) oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja
pisemnie, faksem lub droga elektroniczna,

2) oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia i informacje oraz pytania kierowane do Zamawiajacego
przekazywane z zachowaniem formy pisemnej nalezy kierowaé na adres Zamawiajacego podany
w Rozdz. I specyfikacji,

3) o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia i informacje oraz pytania kierowane do Zamawiajacego
przekazywane za pomocg faksu lub poczty elektronicznej nalezy kierowaé na nr faksu/adresu
e-mailowego podane w Rozdz. I specyfikacji,

4) kazda ze Stron na zadanie drugiej niezwlocznie potwierdza fakt otrzymania os$wiadczen,
wnioskéw, zawiadomien oraz informacii,

5) w przypadku, gdy przestane za pomocg faksu o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz inne
dokumenty w niniejszym postepowaniu beda nieczytelne, Zamawiajacy moze si¢ zwrodci¢ o
ponowne ich przesfanie za pomoca innego z wymienionych w niniejszej SIWZ sposobdw.

2. Wyja$nienia tresci SIWZ

1) Wykonawca moze zwrécié sie do Zamawiajgcego, o wyjasnienie tredci Specyfikacji Istotnych
Warunkow Zaméwienia. Zamawiajacy jest obowigzany udzielié wyjasnien niezwlocznie, jednak
nie pézniej niz na 6 dni przed uptywem terminu skiadania ofert, z zastrzezeniem pkt 2,

2) jezeli wniosek, o wyjasnienie treéci specyfikacji wplynie do Zamawiajacego pdzniej niz do kofica
dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu skiadania ofert lub dotyczy udzielonych
wyjasnien, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien lub pozostawi¢ wniosek bez rozpatrzenia,

3) ewentualna zmiana terminu skfadania ofert nie powoduje przesuniecia terminu, o ktérym mowa
w pkt 2, po uplywie ktérego Zamawiajacy moze pozostawi¢ wniosek bez rozpatrzenia,

4) tre$¢ zapytah wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy przekaze Wykonawcom, ktorym przekazal
SIWZ, bez ujawniania zrédfa zapytania oraz zamieszcza je na swojej stronie internetowej,



5) nie udziela si¢ zadnych ustnych i telefonicznych informacji, wyjasnieti czy odpowiedzi na
kierowane do Zamawiajacego zapytanie w sprawach wymagajacych zachowania pisemnosci
postgpowania,

6) Zamawiajacy nie przewiduje zorganizowania zebrania z Wykonawcami.
. Modyfikacja tresci SIWZ

1) w uzasadnionych przypadkach, Zamawiajacy moze przed uptywem terminu do skladania ofert,
zmieni¢ tres¢ SIWZ,

2) dokonane zmiany w specyfikacji, Zamawiajacy przekazuje niezwlocznie wszystkim
Wykonawcom, ktérym przekazano specyfikacje i zamieszcza je na stronie internetowe;,

3) wszelkie modyfikacje, uzupetnienia i ustalenia oraz zmiany, w tym zmiany terminéw, jak réwniez
pytania Wykonawcéw wraz z wyjasnieniami, staja sie integralng czeécia specyfikacji i beda
wigzace przy skladaniu ofert,

4) jezeli wprowadzona modyfikacja treéci SIWZ, nie prowadzi do zmiany treéci ogloszenia,
Zamawiajacy moze przedtuzy¢ termin sktadania ofert, o czas niezbedny na wprowadzenie zmian
w ofertach, jezeli bedzie to niezbedne,

5) jezeli wprowadzona modyfikacja tresci SIWZ prowadzi do zmiany tresci ogloszenia, Zamawiajacy
przekazuje droga elektroniczng Urzedowi Publikacji Unii Europejskiej ogloszenie dodatkowych
informac;ji, informacji o niekompletnej procedurze lub sprostowania,

. Uzupelnienia, wyjasnienia o$wiadczen lub dokumentéw, wyjasnienia tresci zlozonych ofert,
poprawianie oczywistych omylek rachunkowych, pisarskich innych omylek polegajacych
na niezgodnos$ci oferty z SIWZ

1) w toku badania i oceny ofert, Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcéw, ktorzy w okre§lonym
terminie nie ztozyli wymaganych przez Zamawiajacego o$wiadczen lub dokumentéw, o ktérych
mowa w Rozdz. VIII ust. 1-4, ust. 7-14, ust. 16 pkt 2 SIWZ, lub ktorzy nie ztozyli pelnomocnictw,
albo  ktérzy ztozyli wymagane przez Zamawiajacego o$wiadczenia i dokumenty,
o ktérych mowa w Rozdz. VIII ust. 1-4, ust. 7-14, ust. 16 pkt 2 SIWZ, zawierajace bledy
lub ktorzy ztozyli wadliwe pelnomocnictwa, do ich zlozenia w wyznaczonym terminie, o ile
zostang spetnione przestanki okreslone w art. 26 ust. 3 Pzp.,

2) ziozone na wezwanie Zamawiajacego o$wiadczenia i dokumenty powinny potwierdzié spetnianie
przez Wykonawce warunkéw udziatu w postgpowaniu oraz spelnianie przez oferowane dostawy,
wymagan okreslonych przez Zamawiajacego, nie pézniej niz w dniu, w ktérym uphynat termin
skladania ofert,

3) Zamawiajacy wzywa takze, w wyznaczonym przez siebie terminie do zfozenia wyjasnien
dotyczacych oswiadczen lub dokumentéw, o ktérych mowa w Rozdz. VIII ust. 1-4, ust. 7-14,
ust. 16 pkt 2 SIWZ,

4) w toku badania i oceny ofert, Zamawiajacy moze zadaé od Wykonaweéw wyjasnien dotyczacych
tresci ztozonych ofert,

5) Zamawiajacy poprawia w ofercie oczywiste omylki pisarskie, oczywiste omylki rachunkowe,
z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, inne omytki polegajace na
niezgodnosci oferty z SIWZ, nie powodujace istotnych zmian w tresci oferty i niezwlocznie
zawiadamia o tym Wykonawceg, ktérego oferta zostata poprawiona,

6) oferta Wykonawcy, ktéry w terminie 3 dni od otrzymania zawiadomienia nie zgodzit, sie na
poprawienie omyiki, o ktérej mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp., podlega odrzuceniu,



7) Zamawiajacy w celu ustalenia, czy oferta zawiera razaco niska cene w stosunku do przedmiotu
zaméwienia, zwroci sie do Wykonawey o udzielenie w wyznaczonym terminie wyjasnien
dotyczacych elementéw oferty majacych wplyw na wysoko$é ceny,

8) Zamawiajacy odrzuca ofert¢ Wykonawcy, ktéry nie ztozyt wyjasnien lub, Jezeli dokonana ocena
wyjasnien potwierdza, Ze oferta zawiera razaco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamdwienia.

. Osoba uprawniona do porozumiewania si¢ z Wykonawcami:

Osoba uprawniong do porozumiewania sie z Wykonawcami od poniedziatku do piatku w godzinach
od 8" do 15% z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy jest:

- Bozena Sosnowska — Naczelnik Wydzialu Zaméwien Publicznych

faks 48 22 4737 518, e-mail: przetargi@mazowieckie.com.pl

. Wymagania dotyczace wadium

. Zamawiajacy wymaga wniesienia wadium w wysokosci 25 000,00 PLN (stownie: dwadziescia pied
tysigcy ztotych 00/100).

. Termin wniesienia wadium uplywa z terminem skfadania ofert. Za termin wniesienia wadium
w pieniadzu uwaza si¢ termin uznania rachunku bankowego Zamawiajacego.

. Wadium musi obejmowac termin zwiazania ofert tj. 60 dni.

. Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku nastepujacych formach:

1) pieniadzu,

2) porgezeniach bankowych lub porgczeniach spétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowe;,
z tym, ze porgczenie Kasy jest zawsze poreczeniem pienigznym,

3) gwarancjach bankowych,

4) gwarancjach ubezpieczeniowych,

5) porgczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci
(Dz. U. 22007 r. Nr 42, poz. 275 z pdzn. zm.).

. Wadium wnoszone w pieniadzu wplaca si¢ przelewem na rachunek bankowy Zamawiajacego: Bank
Handlowy w Warszawie S. A. 21 1030 1508 0000 0008 1597 3003 z dopiskiem wadium na przetarg
»Dostawa i wdrozenie oprogramowania ze sprzetem komputerowym” znak: MWZ7-205-151-
2013/06-2014

. Wadium wniesione w pieniadzu Zamawiajacy przechowuje na rachunku bankowym.

. Wadium wniesione w formie innej niz pienigzna, nalezy zlozy¢ do Zamawiajacego do pokoju 209
przed uplywem terminu skfadania ofert w formie oryginatu, w osobnej kopercie 0Znaczonej
jak w Rozdz. XII ust. 10 SIWZ, dodatkowo opatrzone napisem ,,WADIUM”.

. Gwarancja (porgczenie) musi by¢ podpisana przez upowaznionego (upetnomocnionego)
przedstawiciela Gwaranta. Podpis powinien by¢ sporzadzony, w sposdb umozliwiajacy jego
identyfikacje np. ztozony wraz z imienng pieczatka lub czytelny (z podaniem imienia i nazwiska).

. Tres¢ gwarancji (porgczenia) winna zawieraC bezwarunkowe stwierdzenie, 7e na pierwsze pisemne
zadanie Zamawiajacego wzywajacego do zaplaty pemmej kwoty wadium, w okolicznosciach
okre§lonych w art. 46 ust. 4a lub ust. 5 ustawy Pzp., nastepuje jego bezwarunkowa wyplata bez
Jakichkolwiek zastrzezen ze Strony Gwaranta/Por¢czyciela.

10.Wykonawcy, ktérzy nie wniesli wadium zostana wykluczeni z postepowania.

11.W zakresie wadium obowiazuja uregulowania zawarte w art. 45 i 46 ustawy Pzp.
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XI. Termin zwigzania oferta

1.

2;

Bieg terminu zwiazania ofertg rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

Wykonawca jest zwigzany oferta przez okres 60 dni.

. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedtuzyé termin zwigzania oferta,

z tym, ze Zamawiajacy moze tylko raz co najmniej na 3 dni przed uplywem terminu zwiazania oferta,
zwroci¢ si¢ do Wykonawcéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu, o oznaczony okres, nie
dluzszy jednak niz 60 dni. Odmowa wyrazenia zgody nie powoduje utraty wadium.

. Przedluzenie terminu zwiazania ofertg jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedtuzeniem okresu

waznosci wadium albo jezeli nie jest to mozliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedhizony
okres zwigzania oferta.

Jezeli przediuzenie terminu zwiazania oferta dokonywane jest po wyborze oferty najkorzystniejszej,
obowigzek wniesienia nowego wadium lub jego przediuzenia dotyczy jedynie Wykonawcy, ktérego
oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza.

XII. Opis sposobu przvgotowania ofert

1.

2.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte.

Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci.
Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sa skiadane wraz z thumaczeniem na jezyk polski.

Wszelkie koszty zwiazane z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi Wykonawca.

. Tres¢ oferty musi odpowiada¢ tresci niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia.

. Oferta powinna by¢ napisana pismem maszynowym, komputerowym albo recznym w sposdb

czytelny, niezmywalnym atramentem.

. Poprawki w ofercie lub zmiany (réwniez te przy uzyciu korektora) musza byé naniesione czytelnie

oraz opatrzone podpisem osoby podpisujacej oferte.

. Opis szczegblowych wymagan dotyczacych dokumentéw wymaganych w niniejszym postepowaniu

znajduje si¢ w Rozdz. VIII ,,Wykaz o$wiadczen lub dokumentéw ...” niniejszej specyfikacii.

Wszystkie strony oferty powinny by¢ spigte (zszyte) w sposob trwaly, zapobiegajacy mozliwosci
dekompletacji zawartosci oferty. Kazda strona oferty wraz z zatacznikami musi byé podpisana przez
Wykonawce osobg upowazniong do podpisania oferty.

. W przypadku oferty skladanej przez Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie

zaméwienia oferta musi by¢ opatrzona nazwami wszystkich Wykonawcow ubiegajacych sig wspdlnie
o udzielenie zaméwienia i podpisana zgodnie z reprezentacja.

10.Wykonawca sklada oferte w dwéch nieprzejrzystych, zamknigtych kopertach/opakowaniach

oznaczonych nazwg iadresem Zamawiajacego:

»Koleje Mazowieckie — KM” sp. z o. o.
ul. Lubelska 26
03-802 Warszawa
pokéj 209
Przetarg ,,Dostawa i wdrozenie oprogramowania ze sprz¢tem komputerowym?
znak: MWZ7-205-151-2013/06-2014
NIE OTWIERAC przed dniem 06 marca 2014 r. godz. 10:00
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Ponadto na kopercie wewnetrznej winien byé wpisany adres 1 nazwa Wykonawcy.

11.Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia wynikajace z nienalezytego oznakowania
koperty/opakowania lub niedostarczenie oferty do miejsca i w terminie wskazanym w Rozdziale XIII
ust. 1 SIWZ.

12.Przygotowujac ofertg, Wykonawca powinien dokfadnie zapoznaé si¢ z zawartodcia wszystkich
dokumentéw skladajacych si¢ na Specyfikacje Istotnych Warunkéw Zamoéwienia, ktéra nalezy
odczytywa¢ z ewentualnymi modyfikacjami i zmianami wnoszonymi przez Zamawiajacego.

13.W przypadku, gdy Wykonawce reprezentuje pelnomocnik do oferty musi byé zalaczone
petnomocnictwo, w formie oryginatu lub kopii po$wiadczonej notarialnie, okreslajace zakres
petnomocnictwa. Petnomocnictwo musi by¢ podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania
podmiotu, chyba ze pelnomocnictwo wynika z innych zataczonych do oferty dokumentéw.

XIII. Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert

1. Oferty nalezy skladaé/przesta¢ do dnia 06 marca 2014 r., do godz. 9:30 na adres: ,Koleje
Mazowieckie-KM” sp. z o. o. ul. Lubelska 26, 03-802 Warszawa, do pokoju nr 209 (II pigtro).

2. Zamawiajacy niezwlocznie zawiadamia Wykonawcg, o zlozeniu oferty po terminie oraz zwraca oferte
po uplywie terminu do wniesienia odwolania.

3. Wykonawca moze przed uptywem terminu do skiadania ofert zmieni¢ lub wycofaé oferte. Zmiana lub
wycofanie oferty wymagaja zachowania formy pisemnej.

4. Zmiany dotyczace tresci oferty powinny byé przygotowane, opakowane oraz zaadresowane na adres
Zamawiajacego podany w ust. 1 w sposob opisany w Rozdz. XII ust. 10 SIWZ i dodatkowo opatrzone
napisem ,ZMIANA” lub ,,WYCOFANIE”. Koperty oznaczone w podany wyzej sposéb beda
otwierane w pierwszej kolejnosci.

5. Otwarcie ofert nastapi w dniu 06 marca 2014 r. o godz. 10:00 w siedzibie Zamawiajacego,
w pokoju nr 312 (III pietro).

XIV. Opis sposobu obliczenia ceny

1. Ceng¢ za wykonanie przedmiotu zamdéwienia nalezy przedstawi¢c w formularzu ofertowym
stanowiacym zatacznik nr 1 do SIWZ.

2. Ceng ofertowa nalezy obliczy¢ na podstawie formularza cenowego, z wykorzystaniem wzoru
zalacznika nr 2 do SIWZ.

3. Cena oferty musi by¢ podana w zlotych polskich cyfrowo i stownie, z wyodrebnieniem podatku VAT,
do dwoch miejsc po przecinku. Ceng oferty zaokragla sig¢ do pelnych groszy, przy czym koncéwki
ponizej 0,5 grosza pomija sig, a koncowki 0,5 grosza i wyzsze zaokragla sie do jednego grosza.

4. Cena ofertowa obejmuje wszystkie koszty, zwiazane z wykonaniem zamdwienia, zgodnie
z warunkami i wytycznymi stawianymi przez Zamawiajacego w SIWZ, zysk Wykonawcy oraz
wymagane przepisami podatki i optaty, w tym podatek VAT.

5. Cena moze by¢ tylko jedna, nie dopuszcza sig wariantowosci cen. Wszystkie upusty, rabaty winny by¢é
od razu ujete w obliczeniu ceny, tak by wyliczona cena za realizacje zamowienia byla cena ostateczna,
bez koniecznosci dokonywania przez Zamawiajacego przeliczen itp. dziatan w celu jej okreslenia.

6. Prawidlowe ustalenie podatku VAT nalezy do obowigzkéw Wykonawcy — zgodnie z przepisami

ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ushug.

12



XV. Informacje dotyczace walut w jakich moga byé prowadzone rozliczenia miedzy
Zamawiajacym, a Wykonawceg.

Rozliczenia migdzy Zamawiajacym, a Wykonawca dokonywane bedg w PLN.

XVI. Opis kryteriow, ktérymi Zamawiajacy bedzie sie kierowal przy wyborze oferty wraz
z podaniem znaczenia tych kryteriow i sposobu oceny ofert

1. Zamawiajacy ustala nastgpujace kryteria oceny ofert i ich wagi. Ocenie podlegaé beda:

Lp. Kryterium Waga
1: C —Cena 60 %
2. Ol — Okres udzielonej licencji na oprogramowanie 40 %

2. Oferty beda oceniane w nastepujacy sposob:

1) wg kryterium C- Cena
Wykonawca, ktéry zaproponuje najnizsza ceng ofertowa otrzyma 100,0000 punktéw, natomiast
pozostali Wykonawcy odpowiednio mniej punktéw, wedhug wzoru:

C oferty z najnizszg cena brutto
C= x 100 [pkt.]
C oferty badanej brutto

Uzyskane w ten sposéb punkty zostang pomnozone przez wspéiczynnik 0,6 odpowiadajacy wadze
tego kryterium.

2) wg kryterium Ol — Okres udzielonej licencji na oprogramowanie

Oferty bedg oceniane wg zasad okres§lonych w tabeli:

Okres udzielonej licencji
na oprogramowanie (liczony od momentu Punkty
zainstalowania oprogramowania na
dostarczonym sprzgcie)
36 miesigcy 0
48 miesiecy 5
60 miesigcy 10
72 miesiecy 15
84 miesiecy 20
96 miesigcy 25
108 miesiecy 30
120 miesigcy 55
bezterminowa 40

3. Komisja dokona wyboru najkorzystniejszej oferty poprzez wskazanie oferty, ktéra osiagnie najwyzsza
ilos¢ punktéw wyliczonych wg wzoru:

O=(PpzaCx0,6)+PpzaOl
1) O — ogélna ocena oferty (ilo§¢ punktow)

2) Pp za C — punkty przyznane za cene
3) Pp za Ol — punkty przyznane za termin udzielonej licencji na oprogramowanie
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4. Ocena punktowa w kazdym kryterium bedzie liczona z dokladnoscia do czterech miejsc po przecinku.

5. Jezeli nie mozna wybra¢ oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawia
taki sam bilans ceny i innych kryteriéw oceny ofert, Zamawiajacy sposrod tych ofert wybierze oferte
Z najnizsza ceng.

XVIIL. Informacje o formalno$ciach jakie powinny zostaé¢ dopelnione po wyborze oferty w_celu
zawarcia umowy w sprawie zamdéwienia publicznego.

1. Zamawiajacy niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty, zawiadomi Wykonawcow, podajac
W ,,Zawiadomieniu o wyniku postepowania” w szczegdlnosei:

1) nazwe (firme), albo imig i nazwisko, siedzibe albo adres zamieszkania i adres Wykonawcy, ktérego
oferte wybrano, uzasadnienie jej wyboru oraz nazwy (firmy), albo imiona i nazwiska, siedziby albo
miejsca zamieszkania i adresy Wykonawcow, ktérzy zlozyli oferty, a takze punktacje przyznana
ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i taczna punktacje,

2) uzasadnienie faktyczne i prawne wykluczenia Wykonawcéw, jezeli takie bedzie miato miejsce,
3) uzasadnienie faktyczne i prawne odrzucenia ofert, jezeli takie bedzie miato miejsce,

4) terminie, okreslonym zgodnie z art. 94 ust. 1 lub 2 ustawy Pzp., po ktérego uplywie umowa
w sprawie zamOwienia publicznego moze byé zawarta.

2. Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy zamieszcza informacje, o ktérych
mowa W ust. 1 pkt 1, na stronie internetowej oraz w miejscu publicznie dostepnym w swojej siedzibie.

3. Umowa w sprawie zaméwienia publicznego zostanie zawarta, z zastrzezeniem art. 183 ustawy Pzp:

1) z uwzglednieniem postanowien wynikajacych z treéci niniejszej specyfikacji oraz danych
zawartych w ofercie, w terminie nie krétszym niz 10 dni od dnia przekazania przeslania
zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, jezeli zawiadomienie to zostato przestane
faksem lub droga elektroniczna, albo 15 dni — jezeli zostato przestane w inny sposdb,

2) przed uptywem terminu, o ktérym mowa w pkt 1, jezeli w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
zostala ztozona tylko jedna oferta.

4. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o miejscu i terminie spotkania, w celu podpisania umowy
0 zamdwienie publiczne.

5. Wykonawea, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, zobowigzany bedzie przed
podpisaniem umowy do dopelnienia nw. formalnosci:

1) wskazania o0s6b umocowanych do zawarcia umowy i przedlozenie Zamawiajacemu
petnomocnictw, o ile z okoliczno$ci wynikataby konieczno$é posiadania pelnomocnictwa,

2) w przypadku wyboru najkorzystniejszej oferty zlozonej przez Wykonawcow wspolnie
ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia, Zamawiajacy przed podpisaniem umowy w sprawie
zamowienia publicznego moze zazadaé w wyznaczonym przez siebie terminie zlozenia umowy
regulujacej wspotprace tych Wykonawcow, podpisanej przez wszystkich partneréw, przy czym
termin, na jaki zostata zawarta, nie moze by¢ krétszy niz termin realizacji zamdwienia.

3) podania nru rachunku bankowego, na ktéry Zamawiajacy bedzie dokonywat zaplaty za wykonanie
zaméwienia
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XVIIL. Istotne postanowienia umowy

1:

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana, zawarl z Zamawiajacym
umowe na warunkach okreslonych w niniejszej SIWZ, w miejscu i terminie wskazanym przez
Zamawiajacego.

. Zakres $wiadczenia Wykonawcy, wynikajacy z umowy bedzie tozsamy z jego zobowiazaniem

zawartym wofercie, przy czym zlozenie oferty jest jednoznaczne z pena akceptacja przez
Wykonawcg warunkéw zawartych w istotnych postanowieniach umowy.

Wykonawcy sktadajacy oferte wspélnie, ponoszg solidarna odpowiedzialno$¢ za wykonanie umowy.

W razie wystapienia istotnej zmiany okolicznoéci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
W interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy
moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomogci, o powyzszych
okolicznosciach.

W przypadkach o ktérych mowa w ust. 4, Wykonawca moze zadaé wylacznie wynagrodzenia
nalezytego z tytuti wykonania czgéci umowy.

W trakcie trwania umowy, w przypadku ustawowej zmiany wysokosci stawki podatku od towardw
i ustug (VAT), Strony umowy dokonaja zmian w tresci umowy, w zakresie Jej aspektow finansowych.

. Zmiany i uzupetnienia do umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Wszystkie przyszle zobowiazania Wykonawcy jak i Zamawiajacego, zawieraja istotne postanowienia
umowy, stanowiace zatacznik nr 10 do SIWZ.

XIX. Pouczenie 0 §rodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawey w toku postepowania

o udzielenie zamowienia

I.

Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego zamoéwienia
oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepiséw ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien publicznych, przyshuguja srodki ochrony prawnej
zawarte w Dziale VI ustawy.

. Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia o zaméwieniu oraz Specyfikacji Istotnych Warunkéw

Zamowienia przystuguja réwniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 154 pkt 5
ustawy Pzp.

Odwotanie przystuguje wylacznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci Zamawiajacego
podjgtej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia lub zaniechania czynnosci, do ktérej Zamawiajacy
jest zobowigzany na podstawie ustawy Pzp.

Odwotanie wnosi si¢ do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo elektronicznej
opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocg waznego
kwalifikowanego certyfikatu.

Odwotujacy przesyla kopi¢ odwolania Zamawiajacemu przed uplywem terminu do wniesienia
odwolania w taki sposob, aby mdgt on zapoznaé sig¢ z jego trescia przed uplywem tego terminu.
Domniemywa sig, iz Zamawiajacy mogt zapoznaé sie z trescig odwotania przed uptywem terminu
do jego wniesienia, jezeli przeslanie jego kopii nastapito przed uptywem terminu do jego wniesienia
za pomoca jednego ze sposobdw okreslonych w art. 27 ust. 2 ustawy Pzp.

Odwotanie wnosi si¢ w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnosci Zamawiajacego
stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli zostaly przestane w sposob okreslony w art. 27 ust. 2
Pzp., albo w terminie 15 dni — jezeli zostaly przestane w inny sposéb.



Odwotlanie wobec tresci ogloszenia o zamowieniu oraz wobec postanowien SIWZ wnosi sie
w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w DUUE lub zamieszczenia Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zaméwienia na stronie internetowe;.

. Odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w ust. 6 i 7 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia,

w ktérym powzigto lub przy zachowaniu nalezytej staranno$ci mozna bylo powzigé wiadomosé,
o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

Jezeli Zamawiajacy nie (...) przestal Wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty najkorzystniejszej
(...) odwotanie wnosi si¢ w terminie:

1) 30 dni od dnia publikacji w DUUE ogloszenia o udzieleniu zaméwienia,
2) 6 miesigcy od dnia zawarcia umowy, jezeli Zamawiajacy nie opublikowat w DUUE ogloszenia
o udzieleniu zaméwienia (...).

10.Zamawiajacy przesyla niezwlocznie, nie pdZniej niz w terminie 2 dni od dnia otrzymania, kopie

odwotlania innym Wykonawcom uczestniczacym w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, a jezeli
odwolanie dotyczy tresci ogloszenia o zaméwieniu lub postanowien SIWZ, zamieszcza ja réwniez na
stronie internetowej, na ktérej jest zamieszczone ogloszenie o zamdwieniu lub jest udostepniona
specyfikacja, wzywajac Wykonawcéw do przystapienia do postepowania odwolawczego.
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11.Na orzeoﬁenie Krajowej Izby Odwotawczej, Stronom oraz uczestnikom postepowania odwolawczego

przystuguje skarga do sadu.

12.0d wyroku sadu, Stronom nie przystuguje skarga kasacyjna.

XX. Postanowienia dotyczace protokolu postepowania

1.

Oferty, opinie biegtych, o$wiadczenia, zawiadomienia, wnioski, inne dokumenty i informacje
skladane przez Zamawiajacego i Wykonawcéw oraz umowa w sprawie zamowienia publicznego
stanowia zataczniki do protokotu postepowania.

. Protok6t wraz z zalacznikami jest jawny. Zalaczniki do protokolu udostepnia sie po dokonaniu

wyboru najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu postepowania.

- Oferty sa jawne od chwili ich otwarcia. Nie ujawnia si¢ informacji stanowiacych tajemnice

przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca
nie pozniej niz w terminie sktadania ofert — zastrzegt, ze nie moga one by¢ udostepniane.

. Na wniosek Wykonawcy, Zamawiajacy przesle kopig protokotu lub zatacznikéw poczta, faksem Iub

droga elektroniczng, z zastrzezeniem, ze jezeli z przyczyn technicznych przestanie dokumentéw
bedzie znaczaco utrudnione, Zamawiajacy poinformuje o tym Wykonawce oraz wskaze sposéb, w jaki
moga one by¢ udostgpnione.

XXI. Inne

Do spraw nie uregulowanych w niniejszej specyfikacji maja zastosowanie przepisy ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz.759 z pézn. zm.)
oraz przepisy Kodeksu cywilnego.

XXII. Wykaz zalacznikow do SIWZ

Zatacznik nr 1 — Formularz ofertowy - wzér,

Zalacznik nr 2 — Formularz cenowy - wzér,

Zatacznik nr 3 — Opis funkcjonalny systemu wspomagajacego utrzymanie taboru,

Zatacznik nr 4 — Opis wymagan proceduralnych dla systemu wspomagajacego utrzymanie taboru
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9.

. Zalacznik nr 5 — Specyfikacja techniczna sprzetu komputerowego dostarczonego ramach wdrozenia

systemu wspomagajacego utrzymanie taboru,

. Zalgeznik nr 6 — Wykaz wykonanych gtéwnych dostaw — wzér,

Zatacznik nr 6.1 — O$wiadczenie dotyczace grupy kapitatowej — wzdr,

. Zalacznik nr 7 - Zobowigzanie podmiotu/podmiotéw oddajacych do dyspozycji Wykonawcy

niezbedne zasoby - wzdr,
Zafaeznik nr 8 — Oswiadczenie o spelnianiu warunkéw udziatu w postgpowaniu o zamdwienie
publiczne z art. 22 ust. 1 ustawy Pzp. - wzér,

10.Zatacznik nr 9 — Oé$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z powodu niespetniania warunkéw, o

kt6rych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp. - wzér,

11.Zatacznik nr 10 — Istotne postanowienia umowy,

. f ) EEER Y
Warszawa, dnia %0 E-hi_‘d,'-‘-l.'w 2014 r.

Specyfikacje Istotnych Waﬁu?;@wfﬁm ;

Zatwierdzit:
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Wzor
Zalacznik nr 1 do SIWZ, znak: MWZ7-205-151-2013/06-2014

FORMULARZ OFERTOWY

(piecze¢ Wykonawcy)

Do

»Koleje Mazowieckie — KM” sp. z o. o.
ul. Lubelska 26

03-802 Warszawa

I AV N S ROMUEWIE vy 55 0 50 eV e e 35 o A RS i St
AUTES. ..o e e
e telelonil conaimimamn g sissemenbemmmmomss N FAKSU. ..,
ST, UTSTICEOWAS GEMUBT] 5 cuvswnvnuns ocsss 0045 550850 £56arwn nmsswmsas ns nmnms NP EE s At A i A S S
|25 21 G ORI ———- "

(w proypadku skladania oferty wspdinej nalezy wpisaé dane kazdego = podmiotéw skiadajqeych wspéing oferte)

1. Odpowiadajac na ogloszenie o przetargu nieograniczonym na wsDostawe i wdrozenie
oprogramowania ze sprzgtem komputerowym” znak: MWZ7-205-151-2013/06-2014, oferujemy
wykonanie zam6wienia, zgodnie z wymogami Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia, za:

- ceng ofertowg (brutto): .......................... H WL £ Gt TSR —————— )
2 cemenetto} quovannsnanaane PLN (STOWNIE! ..covviiiiiiieirieeeeeeet et )
- podatek VAT: ....... Wlesswvuswmmmesseaemman T Ll SO v s B i s e )
w tym
® i zt za udzielenie licencji na korzystanie z oprogramowania oraz aktualizacje
przez okres udzielonej licencji,
® zt za 20 szt. stacjonarnych terminali komputerowych ...............o....ooiii.l
(Nazwa Producenta i Model)
i e s ey ZE 28 2 SZE SEITWETOW L.ooivittie e e e
(Nazwa Producenta i Model)
® .ieooveeeenn zh za przeprowadzenie szkolenia teoretycznego i praktycznego pracownikéw
Zamawiajacego

2. Cena ofertowa zawiera wszystkie koszty zwigzane z realizacja przedmiotu zamdwienia.

3. Oswiadczamy, ze:
1) zapoznalismy si¢ ze Specyfikacjg Istotnych Warunkéw Zaméwienia, zdobyliémy konieczne
informacje do przygotowania oferty,
2) jestesmy zwiazani ofertg przez okres 60 dni,
3) przedmiot zamowienia zamierzamy wykonaé:
a) sitami wlasnymi*),
b) sitami wiasnymi i przy pomocy podwykonawcéw, zgodnie z ponizszymi zapisami *).

.................................................................................................................................

(nalezy wykazaé czesei zamdwienia, ktdrych wykonanie Wykonawca zamierza powier=y¢ podwykonawcon)

4. Zobowiazujemy sig zrealizowa¢ przedmiot zaméwienia w terminie do dnia 31 grudnia 2015 r.

(pieczatka imienna i podpis lub czytelny podpis osoby/oséb
uprawnionej/ych do reprezentowania Wykonawcey)



Wzor
Zatgcznik nr 1 do SIWZ, znak: MWZ7-205-151-2013/06-2014

5. Zobowiazujemy sie udzieli¢ 60 miesigcznej gwarancji jakosci na sprawno$é dziatania kompletnego
systemu, w tym oprogramowania i sprzgtu, liczac od dnia podpisania protokotu koricowego odbioru
przedmiotu umowy bez uwag.

6. Wyrazamy zgodg na otrzymanie naleznosci za wykonanie przedmiotu zamdéwienia, w ciagu 14 dni
od daty otrzymania faktury VAT przez Zamawiajacego.

7. Akceptujemy istotne postanowienia umowy i zobowigzujemy sie do podpisania umowy, zgodnie
z wymogami okre$lonymi w SIWZ, w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

8. Oswiadczamy, Ze osoba upowazniona do kontaktéw z Zamawiajacym, odpowiedzialng za nalezyte
wykonanie zobowigzafi wynikajacych z umowy jest (nalezy podaé imie i nazwisko, nr telefonu
kontaktowego oraz numer fakSU) .......ooooiiiiiitii e

9. O$wiadczamy, ze zadna ze stron oferty nie zawiera informacji, ktére stanowia tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r., o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 1993 r. Nr 47, poz. 211 z pézn. zm.) *).

10.0swiadczamy, ze strony nr............... oferty zawierajg informacje, ktére stanowia tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r., o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji. *).

11.Integralna czescig oferty sa nastepujace dokumenty:

(wpisac nazwe, adres, telefon pelnomocnika lidera oraz zakres udzielonego pelnomocnictwa).

13. Wadium w KWOoCIe ..o e, zt zostato wniesione w dniu ......ooovvvrininin,

Uwaga:
Wykonawcey zagraniczni, ktérzy na podstawie odrgbnych przepiséw nie sg zobowigzani do uiszezenia podatku VATw Polsce podaja

tylko ceng netto, pozostali Wykonawcey podaja cene netto i brutto.

W celu poréwnaniu ofert do ceny Wykonawey, ktéry podal w ofercie wylacznie cen¢ netto Zamawiajacy doliczy podatek VAT
w ustawowej wysokosci, ktéry to podatek Zamawiajacy bedzie zobowigzany odprowadzié do wlasciwego dla swojej siedziby Urzedu
Skarbowego.

(pieczatka imienna i podpis lub czytelny podpis osoby 'osdb
uprawniongj/ych do reprezentowania Wykonawey)

*) niepotrzebne skreslic.
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Zalacznik nr 3 do SIWZ, znak: MWZ7-205-151-2013/06-2014

Opis funkcjonalny systemu wspomagajacego utrzymanie taboru

1. Wymagania ogdlne:

A.
B.

C.

o

m o

—

K.
L. System powinien umozliwia¢ zdalny dostep réwniez przez internet.

Oprogramowanie w jezyku polskim.

System powinien posiada¢ intuicyjny interfejs, a korzystanie z niego nie powinno
wymagan specjalistycznej wiedzy w zakresie obstugi komputera.

Dostgp do systemu dla ,klienta” powinien by¢ mozliwy przy pomocy
standardowego komputera klasy PC lub urzadzenia mobilnego z zainstalowana
ogdlnodostepna, bezplatng przegladarkg internetows (poprzez protokoét HTTP
z szyfrowaniem SSL), np. Internet Explorer, Mozilla Firefox i Google Chrome,
Safari.

System powinien zapewnia¢ przynajmniej 70 imiennych kont dla uzytkownikéw
w odniesieniu do pracownikéw grup przegladowo-naprawczych, zespotéw
inzynieryjno-technicznych oraz administracji odpowiedzialnej za utrzymanie
taboru.

System powinien zapewniaé przynajmniej 600 kont dla maszynistdw, ktdrzy beda
zglaszali usterki pojazdéw do systemu.

Zamawiajacy powinien mieé mozliwo$é dowolnej modyfikacji bazy danych
uzytkownikéw i nadawania im uprawnien.

Konta uzytkownikdw powinny byé chronione indywidualnymi hastami
sktadajacymi sie przynajmniej z 8 znakéw.

System powinien zapewnia¢ mozliwo$é dostepu przez identyfikacje Kkartg
MIFARE z zapisanymi danymi do logowania.

Wszystkie zapisy w systemie powinny by¢ identyfikowalne, tj. sygnowane przez
pracownika dokonujacego wpisu.

System powinien funkcjonowaé stabilnie przy liczbie przynajmniej 30
podiaczonych jednoczesénie uzytkownikéw.

System powinien pracowaé¢ w ramach sieci LAN/WAN Zamawiajacego.

2. System musi by¢ funkcjonalnie podzielony na dwie czesci, w tym na cze$¢: statyczna oraz
dynamiczna.

3. Czgs¢ statyezna — stanowiaca baze danych dotyczacy dokumentacji wszystkich
eksploatowanych przez Zamawiajacego typéw pojazdéw, ktéry umozliwi katalogowanie,
podglad i drukowanie zdigitalizowanych danych, w szczegélnosci:

CTIZOmmUOW

e

dokumentacji systemu utrzymania,

dokumentacji techniczno-ruchowych,

dokumentacji konstrukcyjnej,

instrukcji obstugi pojazddw i urzadzen,

schematow i rysunkdw,

wykazdw czgdei zamiennych wraz z ich lokalizacje w pojazdach,

wzorow dokumentow,

filmoéw instruktazowych,

procedur i instrukcji obowigzujacych podczas wykonywania czynnosci
przegladowo-naprawczych,

innych dodawanych samodzielnie przez Zamawiajacego w miare jego potrzeb.



Statyczna baza danych powinna umozliwia¢ samodzielne i nieograniczone dodawanie,
usuwanie i edytowanie zawartosci bazy danych z mozliwoscia grupowania, filtrowania,
sortowania, tworzenia drzewek, opracowywania zaleznosci itp.

Interfejs graficzny powinien by¢ intuicyjny i nie powinien wymagaé specjalistycznej wiedzy
informatycznej od uzytkownika.

4. Czg$¢ dynamiczna — stanowiacg histori¢ eksploatacji i utrzymania dowolnej liczby
pojazdow eksploatowanych przez Zamawiajacego, umozliwiajgca w szczegdlnosci:

A. Ewidencj¢ pojazdéw kolejowych oraz ich elementdéw (zarzadzanie konfiguracija),
w szczegolnosci zamontowanych w nich:

- zestawOw kotowych w podziale na kota i osie,

- silnikow,

- sprezarek,

- przetwornic,

- wylacznikdw szybkich,

- pantografow (jesli sq),

- nr rejestratoréw zdarzen,

- nr radiotelefonow,

- urzadzen poddozorowych.

System powinien zapewnia¢ mozliwos¢ ,Sledzenia® ww. elementéw,
w szczeglOlnosci okresla¢ ich miejsca poprzedniego zamontowania, czas
eksploatacji i przebieg, datg¢ zamontowania/zdemontowania, miejsce
zamontowania/zdemontowania oraz biezacqg aktualizacje tych danych. Ponadto
system powinien rejestrowaé konfiguracje oprogramowania Systemow
zamontowanych w pojazdach.

B. Planowanie przegladéw wszystkich pozioméw utrzymania (P1-P5) w oparciu
o kryteria przebiegu kilometrowego pojazdéw, czasu w eksploatacii, a takze
godzin pracy pojazdu i motogodzin pracy silnika. System powinien posiadaé
automatyczny modut analityczny, ktéry w oparciu o zdefiniowane stale (liczba
kanaléw przegladowo-naprawczych w poszczegdlnych lokalizacjach) bedzie
opracowywal graficzny plan przegladéw z uwzglednieniem zajecia kanatdéw
przegladowo-naprawczych na wykresie Gantta. System powinien posiadaé
interfejs, ktéry umozliwi automatyczny import danych o przebiegu pojazdow z
systemu rozliczania czasu pracy maszynisttw posiadanego przez
Zamawiajacego. System powinien uwzgledniaé¢ kwalifikacje personelu niezbedne
do wykonywania utrzymania i uwzgledniad je przy planowaniu przegladow.

C. Planowanie i rejestracja napraw biezacych oraz awaryjnych na podstawie
zgloszen maszynistdw oraz grup przegladowo-naprawczych z uwzglednieniem

wylgczen pojazdow.
D. Rejestracje wykonanych czynnosci przegladowych 1 naprawczych na pojazdach,
z uwzglednieniem — roboczogodzin, zuzycia materialow, ogdlnego czasu

wylgczenia pojazdu z ruchu, 0s6b wykonujacych ww. czynnosci.

E. Automatyczne generowanie analiz, w tym S$redniego zuzycia materialow
w podziale asortymentowym, jak réwniez zapotrzebowania i wykorzystania
zasobdw ludzkich, w tym $rednie czasy wykonywania przegladow i napraw.

F. Automatyczne generowanie ,check-list” dla poszczegdlnych czynnosci
przegladowych i naprawczych na podstawie dokumentacji systemu utrzymania
dla kazdego z typéw pojazdu oraz potwierdzen z wykonania czynnosci
przegladowych i naprawczych zgodnie ze wzorami w dokumentacjach systemu
utrzymania.



Z 2

Rejestracje usterek zglaszanych przez maszynistéw oraz grupy przegladowo-
naprawcze, w tym réwniez mozliwo$¢ ich dowolnego analizowania
wielokryteriowo za dowolne okresy czasu oraz tworzenie zestawien i wykresow
na podstawie wybranych kryteriéw.

Zarzadzanie umowami — serwisowymi, utrzymaniowymi, gwarancje pojazdow,
obejmujace w szczegélnosei — obliczanie pozostalego czasu pozostawania
w gwarancji, prowadzenie rejestru zgloszen reklamacyjnych itp.

Zarzgdzanie narzedziami i urzadzeniami pomiarowymi.

Prowadzenie analizy niezawodnosci i gotowosci technicznej wszystkich
pojazdéw kolejowych, a takze obliczanie wskaznikow MTBF, MTTR
oraz MDBF i §redniego kosztu utrzymania na kilometr.

Prowadzenie rejestru pojazdéw kolejowych zgodnego z Rozporzadzeniem
Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 3 stycznia
2013 r. w sprawie sposobu prowadzenia rejestru oraz sposobu oznakowania
pojazdéw kolejowych.

Prowadzenie rejestru $wiadectw dopuszczenia do eksploatacji typu oraz
zezwolen na dopuszczenie do eksploatacji.

Prowadzenie rejestru modernizacji taboru.

Zamawiajacy powinien mie¢ mozliwo$é dowolnego przypisywania taboru do
kazdej z czterech Sekcji Napraw i Eksploatacji Taboru — przeniesienie taboru do
mmnej Sekcji powinno wiaza¢ sie z automatycznym udostepnieniem calej
zgromadzonej historii pojazdow wiasciwej Sekcji Napraw i Eksploatacji Taboru.
Prowadzenie wykazu 0s6b upowaznionych do dopuszczania pojazdu do ruchu
po wykonanym przegladzie badz naprawie.

Prowadzenie wykazu os6b uprawnionych do przeprowadzania przegladéw
urzadzen ABP z podziatem na poziom uprawnienia.

5. Wymagane funkcjonalnosci dodatkowe systemu:

A,
B.
C.

Q@EmY

Mozliwo$¢ integracji z Active Directory i LDAP.,

Mozliwo$¢ przesytania alertéw mailowych i sms.

System powinien zawiera¢ dziennik zdarzen dostgpu do  obiektow,
umozliwiajacy odtworzenie historii aktywnogci poszczegblnych uzytkownikéw
systemu.,

Kontrola zdublowanych danych.

Mozliwo$¢ dodawania notatek i adnotacji,

Ewidencja wszystkich operacji wykonywanych w systemie.

Zapewnienie interfejsow z innymi systemami w technologiach:

- ustugi sieciowe SOAP (Web Services),

- bezposrednie potgczenie do bazy danych,

- eksport plikéw wsadowych.
Zapewnienie wspolpracy z systemami informatycznymi klasy ERP (w tym,
systemem finansowo — ksiegowym, systemem kontrolingowym, systemem

elektronicznego obiegu dokumentéw), w tym zapewnienie mozliwoéci
korzystania z dokumentéw generowanych przez inne systemy informatyczne,
w technologiach opisanych w pkt G.






Zalgcznik nr 4 do SIWZ, znak: MWZ7-205-151-2013/06-2014

Opis wymagan proceduralnych dla systemu wspomagajacego
utrzymanie taboru

1. Wdrozenie systemu powinno zostaé poprzedzone analizag przedwdrozeniowa, ktéra
zapewni, ze wdrazany system bedzie zgodny w szczeg6lnoscei z:

A. Wewngtrznymi Procedurami Systemu Zarzadzania J akodcig, Systemu Zarzadzania
Bezpieczefistwem Informacji oraz Systemu Zarzadzania Bezpieczefistwem
wdrozonymi i funkcjonujacymi u Zamawiajgcego.

B. Instrukcjami wewnetrznymi dotyczacymi utrzymania pojazdéw kolejowych.

C. Dokumentacjami Systemu Utrzymania dla kazdego z typéw pojazdow kolejowych.

D. Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 12 pazdziemika 2005 r.
W sprawie ogélnych warunkéw technicznych eksploatacji pojazdéw kolejowych (Dz.
U. Nr 212, poz. 1771, z p6sn. zm.),

E. Wymaganiami Rozporzadzenia Komisji (UE) NR 445/2011 z dnia 10 maja 2011 1. w
sprawie systemu certyfikacji podmiotéw odpowiedzialnych za utrzymanie
w zakresie obejmujacym wagony towarowe oraz zmieniajgce rozporzadzenie (WE) nr
653/2007 w zakresie procesow:

- funkcji zarzadzania,

- funkcji rozwoju utrzymania,

- funkcji zarzadzania utrzymaniem taboru,
- funkcji przeprowadzania utrzymania,

ktére majg zastosowanie do pasazerskich pojazdéw kolejowych.

F. PN-EN 50126:2002E.

G.DIN 27201-1.

2. Zamawiajacy zapewni wglad Wykonawey do dokumentéw, o ktérych mowa w punktach
A-C. Dokumenty z punktéw D-E maja charakter ogolnodostepny.
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Wzor
Zatacznik nr 6.1 do SIWZ, znak: MWZ7-205-151-2013/06-2014

OSWIADCZENIE DOTYCZACE GRUPY KAPITALOWEJ

(pieczeé firmy)

Nazwa Wykonawcy:

................................................................................................................

BIAZBR. s OGS st
Wykonawcy:

................................................................................................................

Na mocy art. 26 ust. 2d ustawy — Prawo zaméwied publicznych sktadam list¢ podmiotow
nalezacych do tej samej grupy kapitatowe;j*:

..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

(Czytelny podpis osoby uprawnionej
do reprezentowania Wykonawcy)

Informuje, Ze nie naleze do grupy kapitatowej/ ze podmiot, ktéry reprezentuje, nie nalezy
do grupy kapitalowe;j*.

(Czytelny podpis osoby uprawnionej
do reprezentowaniq Wykonawcy)

*) niepotrzebne skreslic






Wzér
Zalgcznik nr 7 do SIWZ, znak: MWZ7-205-151-2013/06-2014

(pieczgé podmiotu/podmiotéw
oddajacych do dyspozycji Wykonawey
niezbedne zasoby)

Do

»Koleje Mazowieckie-KM” sp. z o. o.
ul. Lubelska 26

03-802 Warszawa

ZOBOWIAZANIE PODMIOTU

(nazwa, adres Wykonawcy)
niezbednych zasobow, w zakresie:
1) wiedzy i doswiadezenia tj. ...............ocooeevevvreiisoooe )

(nalezy dokiadnie opisa¢ zakres zasobéw eddanych do dyspozycji Wykonawey oraz okres ich udostepnienia)

2) sytuacji ekonomicznej i finansowej tj. ...l A e *)
(nalezy doldadnie opisaé zakres zasobéw oddanych do dyspozycii Wykonawey oraz okres ich udostepnienia)

W postgpowaniu o zamodwienie publiczne na wDostawe i wdrozenie oprogramowania ze

sprz¢tem komputerowym?” znak: MWZ7-205-151-2013/06-2014, na okres korzystania z nich

przy wykonywaniu zaméwienia.

Jednoczednie o$wiadczamy, ze bedziemy/nie bedziemy *) braé udziallu w realizacji czesci

zamoOwienia.

(czytelny podpis lub podpis i pieczeé 0soby uprawnionej do reprezentacyi
podmiotu oddajqcego do dyspozycji Wykonawcy niezbedne zasoby)

(miejscowos¢ data)

*) niepotrzebne skregli¢

(czytelny podpis lub podpis i pieczeé osoby upowaznionej
do reprezentacji Wykonawcy)






Wzor
Zalacznik nr 8 do STWZ, znak: MWZ7-205-151-2013/06-2014

(pieczeé Wykonawcy)

Oswiadczenie

sktadajgc oferte w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonym przez
»Koleje Mazowieckie — KM” Sp. Z 0. 0.
na ,,Dostawe i wdrozenie oprogramowania ze sprzg¢tem komputerowym”
znak: MWZ7-205-151-2013/06-2014

oswiadczam/my, ze spetniam/my warunki udziah w postgpowaniu, okreslone w art. 22 ust. 1
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamoéwiefi publicznych (t. j. Dz. U z 2013 r.
poz. 907 z pézn. zm.) dotyczace:

1) posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci,

»

2) posiadania wiedzy i do§wiadczenia,

3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi
do wykonania zaméwienia,

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej,

w zakresie opisanym w Rozdziale VII ust, 1 Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia.

(pieczqtka imienna i podpis lub czytelny podpis osoby/oséb
uprawnionej/ych do reprezentowania Wykonawey)

(miejscowosé)






Wzor
Zalacznik nr 9 do SIWZ, znak: MWZ7-205-151-2013/06-2014

(piecze¢ Wykonawcy)

Oswiadczenie

sktadajac ofert¢ w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonym przez
»Koleje Mazowieckie — KM” sp. z 0. o.
na ,Dostawe i wdrozenie oprogramowania ze sprz¢tem komputerowym?”
znak: MWZ7-205-151-2013/06-2014

oswiadczam/my, ze brak jest wobec mnie/nas podstaw do wykluczenia na podstawie

art. 24ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamOwienn publicznych
(t.j. Dz. U. 22013 r,, poz. 907 z pdzn. zm.)

(pieczqtka imienna i podpis lub czytelny podpis osoby. 0séb
uprawnionejych do reprezentowania Wykonawey)

(miejscowosé, data)






Zalgcznik nr 10 do SIWZ, znak: MWZ.7-205-151-2013/06-2014

Istotne postanowienia umowy

§1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest wdrozenie oprogramowania wspomagajacego utrzymanie
taboru wraz z dostawa niezbednego sprzetu komputerowego oraz udzielenie licencji
na korzystanie z oprogramowania, a w szczegdlnosci:

1) przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej,

2) opracowanie planu wdrozenia systemu na podstawie przeprowadzonej analizy
przedwdrozeniowej,

3) dostawa sprz¢tu komputerowego do lokalizacji wskazanych w pkt. 7, zgodnego
z wymaganiami Zamawiajacego, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 3,

4) dostawa i wdrozenie oprogramowania wspomagajacego utrzymanie taboru w lokalizacjach,
o ktorych mowa w pkt 7, zgodnie z opisem wymagan, o ktérych mowa w ust 2. pkt 112,

5) udzielenie licencji na korzystanie z oprogramowania oraz jego aktualizacje dla wymagane;j
liczby uzytkownikéw, o ktérych mowa w zataczniku nr 2 do umowy pkt 1 lit D.

6) przeprowadzenie szkolenia pracownikéw Zamawiajacego z zakresu obshugi systemu, jak tez
jego administrowania,

7) podiaczenie stacjonarnych terminali komputerowych w migjscach wskazanych przez
Zamawiajacego w Sekcjach Napraw i Eksploatacji Taboru tj. w Sekcji Napraw i Eksploatacji
Taboru Warszawa Grochéw MNG (ul. Chiopickiego 53, 04-275 Warszawa), Sekcji Napraw
1 Eksploatacji Taboru Warszawa Ochota MNO (ul. Mszczonowska 5, 02 - 337 Warszawa),
Sekcji Napraw i Eksploatacji Taboru Sochaczew MNS (ul. Osiedle Kolejowe 5, 96-500
Sochaczew), Sekcji Napraw i Eksploatacji Taboru Thiszcz MNT (ul. Pilinskiego 1, 05-240
Thuszez). Zamawiajacy we wiasnym zakresie zapewni przylacze do zasilania terminali
komputerowych (230V 50Hz) oraz przylacze do sieci komputerowej (RJ45).

2. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z wymaganiami
Zamawiajacego, wskazanymi w:

1) opisie funkcjonalnym systemu wspomagajacego utrzymanie taboru stanowiacym zafgcznik
nr 2 do umowy,

2) opisie wymagan proceduralnych dla systemu wspomagajacego utrzymanie taboru
stanowigcym zatacznik nr 4 do umowy,

3) specyfikacji technicznej sprzgtu komputerowego dostarczonego w ramach wdrozenia systemu
wspomagajacego utrzymanie taboru, stanowiacej zatacznik nr 3 do umowy,

oraz zgodnie z trescig oferty zlozonej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego

znak: MWZ7-205-151-2013/06-2014

§2

Zobowigzania Wykonawcy i Zamawiajgcego

1. Wykonawca os$wiadcza, ze dysponuje odpowiednia wiedza i do$wiadczeniem koniecznym
do prawidlowej realizacji umowy, dysponuje odpowiednim zapleczem technicznym oraz
dysponuje odpowiednimi osobami zdolnymi do wykonania umowy i zobowiazuje sig¢ do:

1) przeprowadzenia szczegdlowej analizy przedwdrozeniowej w terminie nie dluzszym niz
3 miesigce od dnia podpisania umowy,

2) opracowania harmonogramu wykonania umowy i uzgodnienia go z Zamawiajgcym w terminie
nie dtuzszym niz 4 miesiace od dnia podpisania umowy.



3) dostawy i podlaczenia sprzetu komputerowego (serwerdw oraz terminali) w terminie nie
diuzszym niz 14 miesigcy od dnia podpisania umowy, jednak nie wczeéniej niz na 6 tygodni
przed uruchomieniem testowej wersji oprogramowania u Zamawiajacego,

4) przygotowania testowej wersji systemu i uruchomienia jej u Zamawiajacego w terminie
nie dhuzszym niz 15 miesigcy od dnia podpisania umowy,

5) przeprowadzenia konsultacji z Zamawiajacym w zakresie funkcjonalnosci systemu
i wprowadzenia ewentualnych zmian w terminie do dnia 30 pazdziernika 2015 r.,

6) nie pozniej niz do 15 grudnia 2015 r. przeprowadzenia szkolenia teoretycznego i praktycznego
pracownikdw Zamawiajacego w zakresie obstugi systemu (w grupach po 12 oséb —
Zamawiajacy przewiduje 8 grup szkoleniowych) oraz przynajmniej 2 o0séb w zakresie
administrowania systemem. Po przeprowadzeniu szkolen Wykonawca wystawi dokumenty
potwierdzajace przeprowadzenie szkolen dla pracownikéw Zamawiajacego i nabycie przez
nich niezbednych umiejetnosci w ww. zakresie. Szkolenie powinno odbyé sie w jezyku
polskim lub przy udziale thumacza zapewnionego przez Wykonawce,

7) powyzsze prace odebrane zostana protokotami cze$ciowymi.

2. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z realizacja zaméwienia, w tym za transport
i rozladunek, za wyjatkiem przygotowania przylaczy zasilajacych oraz sieciowych
do dostarczanego sprzetu.

3. W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 3 Wykonawca udziela Zamawiajacemu,
nicograniczonej terytorialnie oraz nie wypowiadalnej przez Wykonawce licencji na okres
.................. , na korzystanie z oprogramowania na nw. polach eksploataciji, o ktérych mowa
w szezegllnosei w art. 50 i art. 74 ustawy z dnia 4 lutego 1994r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych m. in.:

1) wprowadzanie oprogramowania do pamigci komputeréw Zamawiajacego,

2) usuwanie z pamieci komputerdw,

3) stosowania oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem na stanowiskach komputerowych
uzywanych przez Zamawiajacego,

4) korzystanie z dokumentacji dostarczonej przez Wykonawce,

5) sporzadzenie kopii oprogramowania,

6) trwale lub czasowe zwielokrotnianie oprogramowania w calodci lub czeéci jakimikolwiek
srodkami lub w jakiejkolwiek formie w zakresie niezbednym dla realizacji uprawnien
okreslonych w pkt. 1-5,

7) wykorzystywanie podczas pokazéw publicznych,

8) wprowadzanie modyfikacji oprogramowania (po uplywie okresu gwarancji).

4.  Wykonawca zapewni Zamawiajacemu w okresie waznoscei licencji:

1) naprawg uszkodzef i bledéw bazy danych oprogramowania. Przez uszkodzenie lub blad bazy
danych oprogramowania nalezy rozumie¢ nieprawidlowosé struktury lub zapisu danych
oprogramowania uniemozliwiajace jego uzytkowanie,

2) weryfikacje poprawnosci bazy danych oprogramowania,

3) doradztwo i konsultacje w zakresie oprogramowania,

4) doradztwo i konsultacje w zakresie projektowania i zmian oprogramowania,

5) instalacje i aktywacje oprogramowania, pierwotne i zwiazane z koniecznoscia przeniesienia
oprogramowania i bazy na inne komputery i serwery,

6) konsultacje i doradztwo techniczne zwiazane z oprogramowaniem,

7) nadzér nad poprawna obstugg oprogramowania,

8) poprawe merytorycznych bledéw oprogramowania objetego gwarancja.

Przez blad oprogramowania rozumie si¢ wykonanie funkcji oprogramowania niezgodnie z
Jjego opisem w instrukcji uzytkownika,

9) bezptatne aktualizacje oprogramowania (update programéw wyprodukowanych przez
producenta oprogramowania) zakupionego przez Zamawiajacego w ramach licencji.

W przypadku jezeli Wykonawca udzieli licencji na czas dluzszy niz 48 miesiecy, badZ na czas

nieokreslony, powyzsze ushigi beda $wiadczone przez Wykonawcg przez okres 48 miesigecy od dnia

odbioru kompletnego systemu i podpisania protokotu kofnicowego odbioru.



5. Wykonawca zapewnia, ze wykonany przedmiot umowy bedzie oryginalny i nie naruszy praw
0sob trzecich oraz, Zze jego autorskie prawa majatkowe nie beda ograniczone ani obcigzone
prawami 0séb trzecich.

6. Wykonawca zapewnia, Ze przedmiot umowy bedzie integrowat sie z systemami informatycznymi
klasy ERP, w tym systemem finansowo — ksiggowym, systemem kontrolingowym, systemem
elektronicznego obiegu dokumentéw przy zastosowaniu interfejséw, o ktérych mowa
w zataczniku nr 2 do umowy pkt. 5 lit G.

7. Zamawiajacy ma prawo monitorowania przebiegu prac Wykonawcy nad realizacja przedmiotu
umowy, w szczegdlnosci przez Zadanie informacji na temat postepu prac. Wykonawca ma
obowiazek odpowiedzie¢ na zapytanie Zamawiajacego pisemnie, w terminie 3 dni od dnia
otrzymania pisma z zadaniem informacji. Dopuszczalna jest forma odpowiedzi za pomocay
wiadomosci przestanej poczta elektroniczna na adres e-mail .........................

8. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do wspdldziatania z Wykonawca w zakresie prawidlowego
i terminowego wykonania umowy, w szczegdlnoéci w zakresie niezbednym do przeprowadzenia
analizy przedwdrozeniowej, udostepniania dokumentacji, jak tez konsultacji w zakresie
dotyczacym realizacji zamdéwienia.

§3
Odbiér przedmiotu umowy

. Odbior kompletnego systemu nastapi na podstawie protokotéw czgSciowych 1 protokotu
koncowego odbioru u Zamawiajacego.

2. Odbidr bedzie poprzedzony sprawdzeniem przez Zamawiajacego w obecnosci Wykonawcy
pelnej funkejonalnosci systemu uruchomionego na dostarczonym sprzecie.

3. Przedstawiciele Zamawiajacego przystapia do odbioru przedmiotu umowy z udziatem
przedstawicieli Wykonawcy w terminie nie duzszym niz 3 dni robocze od otrzymania zgloszenia
gotowosci do odbioru systemu na adres e-mail ................cooveviieiinn.l

4. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek nieprawidtowosci w funkcjonowaniu systemu zostanie
sporzadzony protokdt podpisany przez przedstawicieli Stron z okresleniem zakwestionowanych
nieprawidtowosci, ktére zostang usunigte w terminie okre§lonym w protokole.

5. Po podpisaniu przez przedstawicieli obu Stron protokohi odbioru systemu bez uwag, Wykonawca
przeszkoli pracownikéw Zamawiajacego zgodnie z zapisami § 2 ust. 1 pkt 6 umowy.

6. Za dat¢ wykonania zaméwienia uznaje si¢ date podpisania protokotu odbioru koficowego
przedmiotu umowy bez uwag, ktéry stanowi podstawe do wystawienia faktury VAT.

§4

Termin realizacji umowy

Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy w terminie do dnia 31 grudnia 2015 r.

§5

Gwarancja

. Wykonawca udziela 60 miesigcznej gwarancji jakoéci na sprawno$é dziatania kompletnego
systemu, w tym oprogramowania i sprzgtu, liczac od dnia podpisania protokotu koncowego
odbioru przedmiotu umowy bez uwag,

2. Zamawiajacy bedzie zglaszal usterki poczta elektroniczna na adres email ................ , przy
dostepnosci serwisu gwarancyjnego 7 dni w tygodniu, catodobowo. Godzina wystania emaila
rozpoczyna zgloszenie usterki.

3. W okresie gwarancji o ktérej mowa w ust. | Wykonawca zobowiazuje si¢ usunaé bezplatnie
wszelkie bledy w przedmiocie umowy dostarczonym przez Wykonawce. Na potrzeby niniejszej
umowy ustala si¢ nast¢pujace definicje bledéw oprogramowania:

1) blad krytyczny - oznacza catkowity brak co najmniej jednej z funkcjonalnosci przedmiotu
umowy,  jezeli  nie istnieje  metoda  zastepcza  tymczasowej realjzacji
brakujacej funkcjonalnosci,



2) blad niekrytyczny - oznacza blad uniemozliwiajacy realizacje¢ okreslonej funkcji przedmiotu
umowy przy jednoczesnym istnieniu tymczasowej metody zastepczej realizacji tej funkeji lub
operacji w inny, chociazby bardziej pracochfonny lub mniej wygodny sposdb, a takze drobny
biad lub niedogodnosé niewplywajaca na funkcjonalnosé¢, taki jak bledne formatowanie
wydrukow, literowki, biedne formatowanie pdl itp.,

4. Wykonawca gwarantuje:

10.

1) w odniesieniu do postanowien ust. 3 ustala si¢ nastepujace czasy usuniecia bledéw lub
zaproponowania rozwigzania zastgpczego:

a) blad krytyczny - czas reakcji 4 godziny od chwili zgloszenia. Czas naprawy wynosi nie
wigeej niz 24 godziny od momentu potwierdzenia przyjecia zgloszenia lub po uptywie
czasu reakcji, tj. 4 godzin od chwili zgloszenia,

b) btad niekrytyczny - czas reakcji 4 godziny od chwili zgloszenia. Czas naprawy lub
zaproponowania rozwiazania zastgpczego wynosi nie wigcej niz 72 godziny od momentu
potwierdzenia przyjecia zgloszenia lub po uplywie czasu reakcji, tj. 4 godzin od chwili
zgloszenia,

2) czas naprawy w przypadku akceptacji przez Zamawiajacego zaproponowanego przez
Wykonawce rozwiazania zastgpczego dla bledu niekrytycznego wynosi 7 dni roboczych
od chwili akceptacji rozwigzania zastepczego. Akceptacja moze zostaé dokonana w formie
e-mailowej przez jedng z os6b wskazanych w niniejszej umowie, po stronie Zamawiajacego,

3) czas usunigcia usterki urzadzen do 3 dni roboczych od zgloszenia usterki,

4) czas wymiany wadliwych urzadzen na nowe do 10 dni roboczych od zgloszenia usterki.

Na umotywowany pisemny wniosek Wykonawcy, Zamawiajacy moze wydhzyé czas

usuniecia usterki.

Usunigcie bledu polegajacego na wymianie dysku twardego lub nosnika pamieci, Wykonawca

moze wykona¢ tylko w obecnosci przedstawiciela Zamawiajacego. Wymienione dyski twarde

lub nosniki pamieci pozostajg u Zamawiajacego.

Niezaleznie od odpowiedzialnosci z tytulu udzielonej gwarancji, Wykonawca ponosi pelng

odpowiedzialnos¢ wzgledem Zamawiajacego z tytutu rekojmi za wady.

Wykonawca gwarantuje Zamawiajagcemu, ze system dostarczony ramach umowy jest wolny

od wad fizycznych i prawnych.

Okres niesprawnosci elementu systemu od dnia zgloszenia niesprawnosci do dnia przywrdcenia

pelnej sprawnosci powoduje przediuzenie gwarancji o ten czas.

O kazdej zmianie adresu poczty elektronicznej Wykonawca zobowiazany jest niezwlocznie

powiadomi¢ na pisSmie Zamawiajacego. Zmiana ww. danych nie wymaga wprowadzenia

do umowy aneksu.

Serwis gwarancyjny musi by¢ zapewniony w jezyku polskim.

§6
Wynagrodzenie Wykonawcy

Podstawg rozliczenn miedzy Stronami bedzie faktura VAT wystawiona prawidlowo przez
Wykonawceg, po wykonaniu przedmiotu umowy, z uwzglednieniem obowigzujacej stawki
podatku VAT w dniu wystawienia faktury.

Podstawa do wystawienia faktury VAT bedzie podpisany przez Strony protok6t odbioru
koncowego, bez uwag oraz protokoty czesciowe do czynnosci okreslonych w § 2 ust. 1 umowy.
Wynagrodzenie Wykonawcy uwzglednia wszystkie koszty wynikajace z realizacji umowy
i zgodnie ze ztozona oferta wynosi:

B0 s COTOMRIIIES o s s B B A e S A S S s b i )
- podatek VAT: ........ Y0 i (STOWIEE: + .t et )
- brutto: ceveeniinenn (S OWHRS iesivmimmmassnms s s v v o s s S STy s o B S e e s )
w tym:
& oo zt za udzielenie licencji na korzystanie z oprogramowania oraz
aktualizacje przez okres udzielonej licencji,
o 7zt za 20 szt. stacjonarnych terminali komputerowych



(Nazwa Producenta i Model)

Wi ZEZa 2 SZE. SEIWEIOW ...ouuiiiiieiii et e e
(Nazwa Producenta 1 Model)

................. zt za  przeprowadzenie szkolenia teoretycznego i praktycznego

pracownikéw Zamawiajacego.

Na podstawie faktury VAT Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy zaliczke w wysokosci

do 15% wartos$ci umowy netto na rachunek Wykonawey Nr ............oooooooeviiiimii i ,

w terminie 30 dni, liczac od dnia przedstawienia przez Wykonawce i akceptacji przez

Zamawiajacego planu wdroZenia systemu i przedstawieniu harmonogramu prac, po uprzednim

ztozeniu przez Wykonawce zabezpieczenia zwrotu zaliczki w formie gwarancji bankowej,

zgodnie ze wzorem, stanowiacym zalacznik nr 5 do umowy. Po otrzymaniu zaliczki Wykonawca

wystawi  fakture VAT. Zaliczka podlega zwrotowi na rachunek Zamawiajacego:

......................................................................... » W przypadku rozwigzania umowy

lub odstapienia od umowy.

Wykonawca wraz z fakturg VAT przekaze Zamawiajacemu kopie protokotu odbioru przedmiotu

umowy.

Zaptata za przedmiot umowy, pomniejszona o kwote zaliczki bedzie zrealizowana przelewem,

na rachunek Wykonawcy nr ..............cooooiiiiiiiiiiiiiieinennn, , W terminie 14 dni, liczac

od dnia otrzymania faktury VAT i kopii protokotu odbioru przedmiotu umowy.

Za dat¢ uregulowania platnosci Strony uznaja date obciazenia rachunku bankowego

Zamawiajgcego.

W przypadku niedotrzymania terminu zaptaty Wykonawcy przystuguja odsetki w wysokosci

ustawowe;j.

Wykonawca nie mozZe bez zgody Zamawiajacego przeniesé wierzytelnosci wynikajacych z

niniejszej umowy na osoby trzecie.

§7

Kary umowne

W przypadku odstgpienia od umowy lub wypowiedzenia umowy przez ktorakolwiek ze Stron na
skutek okolicznodci, za ktdre odpowiedzialno$é ponosi Wykonawca, Wykonawca zostanie
obcigzony karg umowna w wysokoéci 20% wartoéci netto umowy, okreslonej w § 6 ust. 3
umowy.

W przypadku niedotrzymania terminu wykonania umowy, o ktérym mowa w § 4 umowy,
Wykonaweca zostanie obcigzony karg umowna w wysokosci 5 000,00 zt za kazdy dzien
opoéznienia.

Wykonawca zobowiazany jest do przestrzegania terminéw okreslonych w harmonogramie
wykonania umowy. W przypadku niedotrzymania ktéregokolwiek terminu z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy, Wykonawca zostanie obcigzony kara umowng w wysokosci 1 000,00 zt
za kazdy dzief op6znienia.

W przypadku, gdy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca nie dotrzyma
terminu usunigcia usterek, wad lub innych probleméw, o ktérych mowa w § 5 ust. 4 pkt 1-3
umowy, Wykonawca zostanie obcigzony kara umowna w wysokoéci 1 000,00 zt za kazdy dzien
opoznienia.

W przypadku nie zachowania terminu przeszkolenia pracownikow Zamawiajacego, zgodnie
z postanowieniami zawartymi w § 2 ust. 1 pkt 6 umowy, z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zostanie obcigzony karg umowna w wysokogei 1 000,00 zt za kazdy
dzieni op6Znienia.

Zastrzezenie kar umownych nie wylacza uprawnienia Zamawiajacego do dochodzenia
odszkodowania na zasadach Kodeksu Cywilnego, jezeli szkoda przewyzsza wysokos$¢ kar
umownych. z
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potracenia kar umownych z wynagrodzenia Wykohawcy.



§8

Korespondencja miedzy Stronami

Korespondencja migdzy Stronami umowy moze by¢ przekazywana:

1)
2)
3)
4)

poleconymi przesytkami pocztowymi za potwierdzeniem odbioru,

pocztg kurierska za potwierdzeniem odbioru,

poczta elektroniczng za potwierdzeniem odbioru,

pismem dorgczanym osobiscie za potwierdzeniem przyjecia na adres siedziby Stron, badz na
adres dla dorgczen przekazany drugiej Stronie w formie pisemnej.

§9

Nadzor

Przedstawicielem Wykonawcy odpowiedzialnym za realizacjg umowy jest .......... , nr tel.
............................. BT L |

Przedstawicielami Zamawiajacego odpowiedzialnymi za nadzér nad realizacja umowy sa:

od strony merytorycznej:

Ty —— snrtel. oo ,adrese-mail. .................. .
e e - R ,adrese-mail. .................. ;
Zmiana 0séb nie wymaga wprowadzenia aneksu do umowy. O zmianach Strony powiadomig sig
niezwlocznie na pi$mie.

§10
Tajemnica handlowa

Strony wzajemnie zobowigzuja si¢ do zachowania w poufnosci wszelkich informacji
stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa Zamawiajacego lub Wykonawcy, majacych charakter
informacji technologicznych, handlowych i organizacyjnych, uzyskanych, w zwiazku z realizacja
niniejszej umowy, zaréwno w czasie trwania umowy, jak i po jej rozwiazaniu, chyba ze na ich
ujawnienie zainteresowana Strona uzyska uprzednio pisemng zgode drugiej Strony lub ich
ujawnienie wymagane jest na podstawie obowiazujacych przepiséw prawa.

Tajemnicg przedsigbiorstwa , Koleje Mazowieckie — KM sp. z 0.0., stanowia wszelkie informacje
nie wyszczegblnione jako informacja publiczna lub nie oznaczone klauzula »Informacja
publiczna”, utrwalone w dowolnej formie lub przekazywane ustnie, jezeli dotycza Spotki »Koleje
Mazowieckie — KM” sp. z 0.0. lub sa w posiadaniu Spétki KM.

Wykonawea zobowigzuje si¢ do stosowania technicznych i organizacyjnych zabezpieczen
ograniczajacych dostep do przetwarzanych informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa
,»Koleje Mazowieckie — KM” sp. z 0.0.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do informowania Spétki KM o wszelkich incydentach naruszenia
zasad ochrony informacji stanowiacych tajemnice przedsigbiorstwa ,Koleje Mazowieckie —
KM?” sp. z 0.0. oraz o podjgtych dzialaniach zmierzajacych do zapobiezenia negatywnym
skutkom utraty poufnosci, dostepnosci lub integralnosci informacji podlegajacych ochronie
wedlug postanowieni niniejszej umowy oraz podjetych dziataniach w celu zapobiegania
wystapienia podobnych incydentéw w przysziosei.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do umozliwienia Spoéfce KM, dokonania kontroli sposobu
przetwarzania przez Wykonawce, informacji podlegajacych ochronie wedlug postanowief
niniejszej umowy oraz do usunigcia stwierdzonych nieprawidlowosci w terminie 14 dni
od daty zgloszenia nieprawidlowosci.

Stwierdzenie oraz nie usunigcie w terminie wskazanym w ust. 5, nieprawidfowosci ujawnionych
w toku przeprowadzonej kontroli, dotyczacych przetwarzania informacji chronionych wedhg
postanowien niniejszej umowy moze stanowi¢ podstawe do wypowiedzenia niniejszej umowy
lub naliczenia kary umownej w wysokosci 1% wartosci umowy netto za kazdy przypadek.

Strony zobowiazujg sig do:



1) wykorzystywania uzyskanych w zwiazku z podjeciem wspdtpracy informacji majacych
charakter poufny wylacznie w zakresie i celu niezbednym do nalezytego wykonania
obowiazkéw wynikajacych z niniejszej umowy,

2) udostgpniania swoim pracownikom informacji majacych charakter poufny tylko
w zakresie niezbednym do wykonania niniejszej umowy.

§11
Ochrona danych osobowych

Zamawiajacy zgodnie art. 7 pkt 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U. Nr 84, poz. 948z p6zn. zm.) zwanej dalej ,,Ustawg”, jest administratorem danych
osobowych, dotyczacych osob zatrudnionych przez Zamawiajacego zawartych zbiorze danych
administrowanym przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych takich jak: imie

I nazwisko, data urodzenia, nalezacych do kategorii 0séb wymienionych w ust. 1 w zakresie

niezbgdnym oraz w celu realizacji niniejszej umowy w szczegdlnodcei dane osob, ktére wezmg

udziat szkoleniu, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 6.

Zamawiajacy jest uprawniony do:

1) przeprowadzenia planowanych lub doraznych kontroli dotyczacych sposobu przetwarzania
przez Wykonawce, powierzonych danych osobowych oraz ich zabezpieczenia, polegajacych
na przeprowadzeniu ogledzin urzadzen, nosnikéw oraz systemu informatycznego shizacego
do przetwarzania danych osobowych, zadaniu zlozenia pisemnych lub ustnych wyjasnien
w zakresie niezbednym do ustalenia stanu faktycznego, przegladaniu wszelkich dokumentéw
i wszelkich danych majacych bezpo$redni zwiazek z przedmiotem kontroli,

2) skierowania w formie pisemnej zadania usuniecia przez Wykonawce w okres$lonym terminie
i zakresie stwierdzonych nieprawidtowosci,

3) zadania wstrzymania przetwarzania przez Wykonawce powierzonych danych osobowych,
w przypadku nie usunigcia w ustalonym terminie stwierdzonych nieprawidtowosci.

Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje wykwalifikowang kadrg i podejmie srodki techniczne

1 organizacyjne wiasciwe dla wysokiego poziomu bezpieczenstwa przetwarzania danych

osobowych, stosownie do § 6 ust. 5 rozporzadzenia Ministra Spraw  Wewnetrznych

i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych

osobowych oraz warunkdéw technicznych i organizacyjnych jakim powinny odpowiadaé

urzqdzenia i systemy informatyczne stuzqce do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100,

poz. 1024) zwanego dalej Rozporzadzeniem.

Wykonawca zobowiazuje si¢ w szczegdlnosci do:

1) przetwarzania powierzonych danych osobowych, zgodnie z przepisami Ustawy oraz
Rozporzadzenia, w tym podejmowania dzialan zapobiegajacych dostgpowi do danych
osobowych osobom nieupowaznionym w trakcie i po wykonaniu Umowy,

2) powstrzymania si¢ od przetwarzania, powierzonych danych osobowych w innym celu oraz
w szerszym zakresie niz jest to okreslone w niniejszej Umowie,

3) nie przetwarzania powierzonych danych osobowych dhuzej niz jest to niezbedne
do osiagnigcia celu ich przetwarzania,

4) zachowania w poufnosci powierzonych danych osobowych.

5) powstrzymania si¢ od dalszego powierzania przetwarzania danych osobowych,

Wykonawca, zgodnie z art. 31 ust. 4 Ustawy, ponosi odpowiedzialnodé za szkody, jakie z jego

winy powstana po stronie ,,Koleje Mazowieckie — KM” $p. Z 0.0., W wyniku przetwarzania

danych osobowych niezgodnie z niniejsza Umowa lub przepisami prawa.

§12
Postanowienia koncowe

Zamawiajacy wyraza zgode na wykorzystanie przez Wykonawce logo i nazwy Zamawiaja%égo
w celach marketingowych i handlowych zwiazanych z promocja systemu oraz personalizowania
jego elementdw.



2.

10.

11.

W przypadku dziatania sity wyzszej, wszelkie (catkowite lub czesciowe) przypadki

niewypetienia lub opdznienia realizacji przez Strony zobowiazan wynikajacych z niniejszej

umowy, beda uwzgledniane. Strona nie dopeiniajaca zobowiazan nie bedzie odpowiedzialna

w zaden sposéb za szkody powstale wskutek takiego niedopeinienia zobowigzan, pod

warunkiem, ze niedopemienie lub opdznienie wykonania zobowiazan bedzie bezposrednim lub

posrednim wynikiem okolicznoci wyszczegélnionych ponizej. Sita wyzsza obejmuje

katastrofalne dziatania przyrody i zdarzenia nadzwyczajne w postaci zaburzen zycia zbiorowego,

takich jak wojna i zamieszki wewngtrzne oraz awarie zasilania, awarie systemu komunikacji itp.

spowodowane przez czynniki zewnetrzne niezalezne od Stron umowy, stanowigce przeszkode

w realizacji zobowigzafi wynikajacych zniniejszej umowy. Strony zobowiazane sg do

udokumentowania wystapienia sity wyZszej.

Zmiany umowy moga by¢ dokonane za zgoda Stron umowy, jezeli koniecznos¢ ich

wprowadzenia wyniknie z nw. okolicznosci:

1) zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy, w przypadku wystapienia dziafania sity
wyzszej, o ktérej mowa w ust. 2,

2) obnizenia wynagrodzenia Wykonawey przy zachowaniu zakresu jego $wiadczenia
umownego,

3) poprawy jakos$ci wykonania przedmiotu umowy,

4) aktualizacji rozwiazan projektowych z uwagi na postep technologiczny lub dostosowania do
aktualnie obowigzujacych przepisow,

5) zmiany przepiséw w zakresie wysokosci stawki podatku od towaréw i ustug (VAT).

Wszelkie zmiany i uzupelnienia niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem

niewaznosci, z zastrzezeniem zmian wskazanych w § 5 ust. 9, § 9 ust. 3 umowy.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy

w interesie Zamawiajacego, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,

Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci

o powyzszych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie

wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czgsci umowy.

Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy

Wykonawca z wiasnej winy nie wykona lub naruszy postanowienia umowy inie naprawi

swojego uchybienia w terminie 14 dni liczac od daty otrzymania wezwania od Zamawiajacego

do usuniecia naruszen lub uchybienia wykonania umowy.

Zamawiajacemu przyshuguje prawo odstapienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym,

w przypadku nieuruchomienja systemu w pelnej funkcjonalnosei, w terminie 60 dni

od uplywu terminu okreslonego w§4 umowy, zzastrzezeniem, 2Ze pOWYZsze prawo

nie przystuguje Zamawiajacemu w przypadku unieuruchomienia systemu, spowodowanego

dzialaniami sity wyzszej oraz dziataniami i zaniechaniami zawinionymi przez Zamawiajacego.

Spory, ktére wynikna w zwigzku z wykonaniem umowy, ktérych nie bedzie mozna rozstrzygna¢

polubownie, rozpatrywane beda przez sad powszechny whasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa zastosowanie majg przepisy ustawy

z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamdwien publicznych oraz przepisy Kodeksu cywilnego.

Niniejsza umowa zostala sporzadzona w jezyku polskim, w dwoch jednobrzmiacych

egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

Integralng czesciag umowy jest:

1) Zatacznik nr 1 — Formularz cenowy

2) Zalacznik nr 2 — Opis funkcjonalny systemu wspomagajacego utrzymanie taboru

3) Zatacznik nr 3 — Specyfikacja techniczna sprzgtu komputerowego dostarczonego w ramach

wdrozenia systemu wspomagajacego utrzymanie taboru
4) Zatacznik nr 4 — Opis wymagan proceduralnych dla systemu wspomagajacego utrzymanie
taboru
5) Zatacznik nr 5 — Wzdr gwarancji bankowej zwrotu zaliczki.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zatacznik nr 5 do umowy NI.......ooooeiiiiiii oo
Wzor

stempelesnveemages

Gwarancja bankowa zwrotu zaliczki
Gwarancja nr........ ' S

Stosownie do umowy z dnia ...................... 11— (zwanej dalej Umowa) zawartej przez
»Koleje Mazowieckie — KM” sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie, ul. Lubelska nr 26, 03-802 Warszawa
e T (zwanym dalej takze Wykonawca), na mocy
ktérej Wykonawca bedzie zobowigzany do zwrotu zaliczki w kwocie ..................._ . PLN,
wyplaconej mu na poczet ceny,

110 U, dzialajac na zlecenie Wykonawcy zobowiazujemy si¢ nieodwolalnie, niezalezniec od
waznosci i skutkéw prawnych zawartej Umowy do zaptacenia Wam — tj. na rzecz »Koleje Mazowieckie —
KM” sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie — kazdej kwoty do lacznej maksymalnej wysokosci
......................... zlotych (stownie: P easLl), Woeiggu 7 dni roboczych,
po otrzymaniu Panistwa pisemnego zadania zaplaty zawierajacego:

- oswiadczenie stwierdzajace, ze Wykonawca naruszy! swoje zobowiazanie wynikajace z Umowy oraz nie
dokonat zwrotu zaliczki

-numer niniejszej gwarancji

-numer rachunku, na jaki ma zosta¢ dokonana platnosé.

W celu identyfikacji Pafistwa pisemne zadanie musi by¢ przedstawione nam za posrednictwem Banku
prowadzacego Panstwa rachunek, ktéry musi potwierdzi¢, ze podpisy na nim zlozone naleza do oséb
uprawnionych do reprezentowania »Koleje Mazowieckie — KM” sp. z 0. 0. z siedziba w Warszawie.

Niniejsza gwarancja stanowi zabezpieczenie zwrotu zaliczki w kwocie .................... PLN, ktéra
zostanie wyptacona Wykonawcy przez Zamawiajgcego.

Niniejsza gwarancja wchodzi w zycie z dniem wptywu kwoty ... PLN na rachunek
bankowy ... IE e prowadzony w naszym banku,

z powolaniem si¢ w szczegétach platnosei na numer niniejszej gwarancji,

Niniejsza gwarancja jest wazna do dnia (zwanym dalej Terminem waznosci), po ktérym
to terminie wygasa automatycznie i catkowicie.

Nasza gwarancja wygasa réwniez automatycznie i catkowicie przed Terminem waznosci w przypadku
zwolnienia nas przez ,,Koleje Mazowieckie — KM” Sp. z 0. 0. z siedziba w Warszawie ze wszystkich
zobowigzan przewidzianych w gwarancji, w formie pisemnego o$wiadczenia, podpisanego przez osoby
upowaznione do reprezentowania Koleje Mazowieckie — KM” Sp. Z 0. 0. z siedziba w Warszawie
i przestanego w celu identyfikacji w sposéb w niniejszej gwarancji okre§lony w odniesieniu do zgdania
zaplaty.

Kazda wyptata dokonana przez nasz bank z tytuu niniejszej gwarancji automatycznie zmniejsza kwote
naszego zobowigzania, az do catkowitego wykorzystania kwoty gwarancji.

Gwarancja podlega prawu polskiemu i jest nieprzenos$na.

stempel firmowy i podpisy przedstawicieli .....................







