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I. Informacije 0 Zamawiajacym

1. Zamawiajacym jest:

Nazwa: ,,Koleje Mazowieckie - KM” sp. z 0. o.

Adres: ul. Lubelska 26, 03-802 Warszawa

Numer telefonu: (22) 47-38-716 lub (22) 47-37-353

Numer faksu: (22) 47-38-814 lub (22) 47-37-518

Adres e-mail: przetargi@mazowieckie.com.pl

Strona internetowa: www.mazowicckie.com.pl

Godz. urzedowania: od 7% do 15%

REGON 015876404

NIP 113-25-20-369

2. Informacje dotyczace zaméwieni publicznych umieszczone sg w dziale Strefa Partneréw — Przetargi —
Przetargi biezace (www.mazowieckie.com.pl).

3. W przygotowaniu zaméwienia uczestniczy i pézniejsza obstuge prowadzi Broker Ubezpieczeniowy:
GrECo JLT Polska Sp. z 0.0.

z siedzibg w Warszawie (00-838) przy ulicy Prostej 70.

II. Tryb udzielenia zamdéwienia

1. Postgpowanie prowadzone jest na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwieni publicznych
(Dz. U. 22013 r., poz. 907 z p6zn. zm.), zwanej dalej Pzp, a takze wydanych na podstawie niniejszej ustawy
rozporzadzen wykonawczych.

2. Postgpowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego o wartosci szacunkowej powyzej progow
okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp.

3. Podstawa prawna wyboru trybu udzielenia zamowienia - art. 134 ust. 1 w zwiazku z art. 39 ustawy Pzp.

4. Podstawa prawna opracowania Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia (SIWZ):

1) Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z pézn. zm.),

2) Rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 19 lutego 2013 r. w sprawie rodzajéw dokument6éw, jakich

moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogg byé skiadane (Dz. U.

2013, poz. 231),

3) Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 23 grudnia 2013 r. w sprawie sredniego kursu ziotego

w stosunku do euro stanowigcego podstawe przeliczania wartosci zaméwien publicznych (Dz. U. z 2013 r.

poz. 1692),

4) Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 23 grudnia 2013 r. w sprawie kwot wartoéci zamowien oraz

konkurséw, od ktérych jest uzalezniony obowigzek przekazywania ogtoszen Urzedowi Publikacji Unii

Europejskiej (Dz. U. 2013 r., poz. 1735).

III. Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug grupowego ubezpieczenia na zycie dla pracownikéw
Zamawiajgcego oraz czlonkéw ich rodzin. Struktur¢ zatrudnienia w Spéice ,Koleje Mazowieckie — KM™
sp. z 0.0. na dzien 10.03.2014 r. okres$la zatacznik nr 4 do SIWZ.

CPV 66511000-5 Uslugi ubezpieczen na zycie

IV. Opis przedmiotu zamodowienia

1. Szczegbtowy opis przedmiotu zamdwienia okresla zatgeznik nr 1 do SIWZ.

2. Ustalenia ogdlne dotyczace przedmiotu zamowienia
1) Zamawiajacy nie dopuszeza mozliwosci sktadania ofert czedciowych,
2) Zamawiajacy nie dopuszeza mozliwosci sktadania ofert wariantowych,
3) Zamawiajacy nie przewiduje udzielenie zamdwien uzupelniajacych,
4) Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej,
5) przedmiotem niniejszego postgpowania nie jest zawarcie umowy ramowe;j.



V. Termin wykonania zaméwienia

Zamawiajacy wymaga, aby zaméwienie bylo realizowane przez okres 24 miesigcy, liczac od dnia podpisania
umowy w sprawie zamoéwienia publicznego.

V1. Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spelnienia tych warunkéw

I. O udzielenie zaméwienia moga ubiegaé sie Wykonawcy, ktérzy spetniaja warunki udziatu w postgpowaniu
dotyczace:

1) posiadania uprawniefi do wykonywania okreslonej dzialalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
nakladaja obowigzek ich posiadania:

Dziatalno$¢ prowadzona na potrzeby wykonania niniejszego zaméwienia wymaga posiadania specjalnych
uprawniefi tj. zezwolenia whasciwego organu na prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej z Dziatu 1 zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 22.05.2003 r. o dzialalnosci ubezpieczeniowej (Dz. U. z 2013, poz. 950).

2) posiadania wiedzy i do$wiadczenia:

Wykonawey winni udokumentowa¢ posiadanie wiedzy i do$wiadczenia poprzez wykazanie, ze w ciagu
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy-
w tym okresie, wykonali co najmniej trzy ustugi ubezpieczenia na zycie dla pracownikow podmiotéw
zatrudniajacych co najmniej 2500 pracownikéw, o wysokosci rocznych sktadek ubezpieczeniowych na co
najmniej 2 000 000,00 zt kazda ushuga.

3) dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamoOwienia:
Zamawiajgcy nie wyznacza szczegbtowego warunku w tym zakresie.

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej:

Wykonawey winni udokumentowaé, iz osiggneli za ostatni rok obrotowy, a jezeli okres dziatalnoci jest krétszy
— za ten okres, wspdtezynnik pokrycia marginesu wyplacalnosci $rodkami wilasnymi co najmniej 100 % oraz
wspolezynnik pokrycia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych aktywami co najmniej 100%.

2. Wykonawca moze polegaé na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do
wykonania zaméwienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotow, niezaleznie od charakteru prawnego
faczacych go z nimi stosunkow.

3. Ocena spetnienia w/w warunkéw udziatu w postepowaniu dokonywana bedzie w oparciu o dokumenty
i oswiadczenia okreslone w Rozdziale VII metoda warunku granicznego spetnia/nie spetnia. Z tresci
zalgczonych do oferty dokumentéw lub o$wiadczeA winno wynika¢ jednoznacznie, z& Wykonawca spehia
warunki.

4. Wykonawcy, ktorzy nie wykaza spehnienia warunkéw udziatu w postepowaniu, podlega¢ beda wykluczeniu
z udziatu w postgpowaniu, z zastrzezeniem art. 26 ust. 3 ustawy Pzp.

5. Z udziatu w postgpowaniu wyklucza sie Wykonawcow, ktorzy podlegaja wykluczeniu na podstawie art. 24
ust. 112, art. 24b ust. 3 ustawy Pzp.

6. Oferta Wykonawcy wykluczonego uznana zostanie za odrzucona.
7. Zamawiajgcy odrzuci oferte, jezeli wystapia okolicznosci wskazane w art. 89 ustawy Pzp.

8. O wykluczeniu z postepowania oraz o odrzuceniu oferty Wykonawcy zostang zawiadomieni niezwhocznie po
dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty. Zawiadomienie zawieraé bedzie uzasadnienie faktyczne i prawne.



VII. Wykaz o$wiadczen lub dokumentéw, jakie maja dostarczyé Wykonawey w celu potwierdzenia
spelniania warunkéw udzialu w postepowaniu

1. W celu oceny spetniania przez Wykonawce warunkéw udziahy, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp,
ktorych opis sposobu oceny zostat dokonany w Rozdz. VI ust. 1 SIWZ, Wykonawca winien zataczyé do oferty
o$wiadczenie o spelnianiu warunkéw udzialu w postepowaniu, z wykorzystaniem wzoru zatgcznika nr 5 do
SIWZ.

2. W celu oceny spetniania warunku posiadania uprawnien do wykonywania okre$lonej dziatalnosci, o ktérym
mowa w Rozdz. VI ust. 1 pkt 1 SIWZ, Wykonawca winien zlozy¢ zezwolenie whasciwego organu na
prowadzenie dzialalno$ci ubezpieczeniowe;j.

3. W celu oceny spetniania warunku wiedzy i do$wiadczenia, o ktérym mowa w Rozdz. VI ust. 1 pkt 2 SIWZ,
Wykonawca winien zlozy¢ wykaz wykonanych gléwnych ustug ubezpieczenia w okresie ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie,
wraz z podaniem ich wartodci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty
wykonane, z wykorzystaniem wzoru zatacznika nr 7 do SIWZ oraz zalaczyé dowody, ze co najmniej trzy ze
wskazanych ustug zostaly wykonane nalezycie.

4. W celu oceny spefniania warunku sytuacji ekonomicznej i finansowej, o ktérym mowa w Rozdz. VI ust. 1
pkt 4 SIWZ, Wykonawca winien zlozy¢ sprawozdanie finansowe albo jego czesé, a jezeli podlega ono
badaniu przez bieglego rewidenta zgodnie z przepisami o rachunkowosci, réwniez z opinia odpowiednio
o badanym sprawozdaniu albo jego czgsci, a w przypadku Wykonawcéw nie zobowiazanych do sporzadzenia
sprawozdania finansowego innych dokumentow, okreslajacych obroty oraz zobowiazania i naleznosci — za
okres nie diuzszy niz ostatnie 3 lata obrotowe, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — za ten
okres.

5. Dowodami, o ktérych mowa w ust, 3 sa:
1) poswiadczenie,

2) o$wiadczenie Wykonawcey — jezeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze Wykonawca nie
Jest w stanie uzyskac¢ po$wiadczenia, o ktérym mowa w pkt 1.

6. W przypadku, gdy Zamawiajacy jest podmiotem, na rzecz ktérego ustugi wskazane w wykazie, o ktorym
mowa w ust. 3, zostaly wezesniej wykonane, Wykonawca nie ma obowiazku przedktadania dowodéw,
o ktdrych mowa w ust. 5, dotyczacych wykonania tych ustug.

7. W razie koniecznoscei, szezegblnie gdy wykaz lub dowody, o ktérych mowa w ust. 3 oraz ust. 5 budzg
watpliwosci Zamawiajacego lub gdy z poéwiadczenia albo z innego dokumentu wynika, ze zamdwienie nie
zostato wykonane lub zostalo wykonane nienalezycie, Zamawiajagcy moze zwrdcié sig bezposrednio do
wiasciwego podmiotu, na rzecz ktdrego ustugi byly wykonane, o przediozenic dodatkowych informacji lub
dokumentéw bezposrednio Zamawiajgcemu.

8. Jezeli Wykonawca, wykazujac spelnianie warunkéw, o ktérych mowa w Rozdz. VI ust. 1 pkt 1,2, 4
SIWZ, polega na zasobach wiedzy i do$wiadczenia, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania
zamowienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy
Pzp, niezaleznie od charakteru prawnego faczacych go z nimi stosunkéw to Wykonawca w takiej sytuacji
zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajacemu, iz bedzie dysponowal zasobami niezb¢dnymi do nalezytej
realizacji zamowienia. W tym celu Wykonawca winien zlozyé w szczegdlnosc pisemne zobowigzanie
podmiotéw oddajacych mu do dyspozycji niezbedne zasoby do korzystania z nich przez okres wykonywania
zamoOwienia, z wykorzystaniem wzoru zatacznika nr 9 do SIWZ.

9. Jezeli Wykonawca, wykazujgc spelnianie warunku, o ktérym mowa w Rozdz. VI ust. 1 pkt 4 SIWZ,
polega na zasobach innych podmiotéw na zasadach okre$lonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, Zamawiajgcy,
w celu oceny, czy Wykonawca bedzie dysponowat zasobami innych podmiotéw w stopniu niezbednym dla
nalezytego wykonania zaméwienia oraz oceny, czy stosunck Igczacy Wykonawcg z tymi podmiotami
gwarantuje rzeczywisty dostep do ich zasobow, winien ztozyé dokument, o ktérym mowa w ust. 4 wystawiony
dla tych podmiotow.



10. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamowienia, Wykonawca
w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp, skiada:

1) oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania zgodnie z art. 24 ust. 1 ustawy Pzp,
z wykorzystaniem wzoru zalacznika nr 6 do SIWZ,

2) aktualny odpis z wlaSciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku
podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed uptywem terminu skfadania ofert,

3) aktualne zaSwiadczenie wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajace, ze Wykonaweca nie
zalega z oplacaniem podatkéw, lub zagwiadezenie, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie
lub rozfozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wlasciwego organu —
wystawione nie wezesniej niz 3 miesiace przed uptywem terminu sktadania ofert,

4) aktualne zaswiadczenie wlasciwego oddziatu Zakladu Ubezpieczen Spolecznych lub Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spolecznego potwierdzajace, ze Wykonawca nie zalega z oplacaniem skfadek na
ubezpieczenie zdrowotne i spoleczne, lub potwierdzenia, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie,
odroczenie lub rozlozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w caloéci wykonania decyzji
wiasciwego organu — wystawione nie wezesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert,

5) aktualng informacje¢ z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8
ustawy Pzp, wystawiong nie wezedniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert,

6) aktualng informacj¢ z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 9
ustawy Pzp, wystawiong nie wezesniej niz 6 miesigcy przed uplywem terminu skiadania ofert.

11. Wykonawca wraz z ofertg sklada list¢ podmiotéw nalezgcych do tej samej grupy kapitalowej, o ktorej
mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy Pzp, albo informacje o tym, ze nie nalezy do grupy kapitalowe;j,
z wykorzystaniem wzoru zalgcznika nr 8 do SIWZ.

12. Jezeli, w przypadku Wykonawcy majacego siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, osoby,
o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 5-8 ustawy Pzp, maja miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, Wykonawca sktada w odniesieniu do nich zaswiadczenie wiasciwego organu
sadowego albo administracyjnego miejsca zamieszkania dotyczace nickaralnoci tych oséb w zakresie
okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 5-8 ustawy Pzp, wystawione nie wezesniej niz 6 miesigey przed uptywem
terminu skfadania ofert, z tym, ze w przypadku gdy w miejscu zamieszkania tych 0séb nie wydaje si¢ takich
zaswiadczef — zastepuje si¢ je dokumentem zawierajacym o$wiadczenie zlozone przed whasciwym organem
sagdowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego miejsca zamieszkania
tych os6b lub przed notariuszem.

13. Jezeli Wykonawca, wykazujgc spelnianie warunkéw, o ktorych mowa w Rozdz. VI ust. 1 pkt 1, 2, 4,
niniejszej SIWZ, polega na zasobach innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp,
a podmioty te bedg braly udziat w realizacji czgéci zaméwienia, Wykonawca sktada w odniesieniu do tych
podmiotéw dokumenty wymienione w ust. 10, ust. 12, dotyczacych kazdego z tych podmiotow.

14. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
zamiast dokumentéw, o ktorym mowa:

1) w ust. 10 pkt 2-4 i pkt 6, sklada dokument lub dokumenty, wystawione w kraju, w ktorym ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze:
1.1) nie otwarto jego likwidacji, ani nie ogtoszono upadioéci - wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed terminem skladania ofert,
1.2) nie zalega z uiszczaniem podatkow, optat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne albo ze
uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zalegtych platnosei lub
wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wlasciwego organu — wystawione nie wezesniej niz 3 miesigce
przed terminem skladania ofert,
1.3) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania si¢ o zamdwienie — wystawione nie wczesniej niz
6 miesiecy przed terminem skfadania ofert,



2) w ust. 10 pkt 5 sklada za$wiadczenie wlasciwego organu sgdowego lub administracyjnego miejsca
zamieszkania albo zamieszkania osoby, ktorej dokumenty dotycza, w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt
4-8 ustawy Pzp, — wystawione nie wczedniej niz 6 miesigcy przed terminem sktadania ofert.

15. Jezeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentéw wymienionych w ust. 14, zastepuje sie Je dokumentem
zawierajgcym oswiadczenie, w ktérym okresla si¢ takze osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy,
ziozone przed wlasciwym organem sgdowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub
gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem — wystawione nie wczesniej niz w terminach okreslonych
w ust. 14 odpowiednio pkt 1, pkt 2.

16. W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu ztozonego przez Wykonawce majgcego siedzibe lub
miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Zamawiajacy moze zwrécié sic do
wlasciwych organéw odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktorym Wykonawca ma
siedzibg lub miejsce zamieszkania, z wnioskiem o udzielenie niezbgdnych informacji dotyczacych
przedtozonego dokumentu.

17. Wykonawcy, ktérzy wspélnie ubiegaé si¢ beda o udzielenie zaméwienia (zgodnie z art. 23 ustawy
Pzp):

1) ustanowig pelnomocnika (lidera) do reprezentowania ich w postepowaniu albo reprezentowania ich
W postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego,

2)  pelnomocnictwo/upowaznienie do pelnienia takiej funkcji wystawione winno by¢ zgodnie
z wymogami prawa, podpisane przez prawnie upowaznionych przedstawicieli kazdego z partnerdw
i dotgczone do oferty,

3) w celu potwierdzenia spetniania warunkéw oraz braku podstaw do wykluczenia Wykonawcéw wspolnie
ubiegajacych si¢ o udzielenie zam6éwienia, dokumenty wymienione w ust. 10 i 11 muszg by¢é zlozone przez
kazdego z Wykonawcéw, natomiast dokumenty wymienione w ust. 1-4 w taki sposob, aby wykazaé
speinianie danego warunku lacznie.

18. Do oferty Wykonawca dotacza, opréez dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 1-5, 8-15, 17 niniejszego
Rozdziatu:

1) wypelniony i podpisany Formularz ofertowy, z wykorzystaniem wzoru zatacznika nr 2 do SIWZ,

2) wypelniony i podpisany Formularz cenowy, z wykorzystaniem wzoru zatacznika nr 3 do SIWZ,

3) spis aktualnych na dzien skladania ofert warunkéw i regul, zastosowanych do ubezpieczen objetych
niniejszym postgpowaniem (warunki powinny by¢ dotgczone do oferty bez koniecznodci ich numerowania),
Jezeli do oferty beda zalaczane warunki ubezpieczenia i klauzule obcojgzyczne, powinny by¢ zataczone
takze ich tumaczenia na jezyk polski, podpisane przez Wykonawce.

4) dokumenty, o ktérych mowa w Rozdziale XIV ust. 4 pkt 3, 4 SIWZ, jezeli dotyczy,

5) pelnomocnictwo dla oséb podpisujacych ofert¢ w imieniu Wykonawcy, w przypadku jezeli oferte
podpisuje petnomocnik.

19. Dokumenty wymienione w ust. 1, ust. 3 (wykaz gtéwnych ustug), ust. 5 pkt 2, ust. 8, ust. 10 pkt 1, ust. 11,
ust. 18 pkt 1,2, w Rozdziale XIV ust. 4 pkt 3 musza byé ztozone w formie oryginatéw, dokumenty wymienione
w ust. 2, 3 (dowody), ust. 4, ust. 5 pkt 1, ust. 10 pkt 2-6, ust. 12, ust. 14, ust. 15, ust. 18 pkt 3, w Rozdziale XIV
ust. 4 pkt 4 mogg by¢ zlozone w formie oryginatéw albo kopii poswiadczonych za zgodno$é z oryginatem przez
upowaznionego/ych przedstawiciela/i Wykonawcy natomiast pelnomocnictwo, o ktérym mowa w ust. 18 pkt 5
powinno by¢ ztozone w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej notarialnie.

20. W przypadku Wykonawcéw wspélnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdéwienia oraz w przypadku innych
podmiotéw, na zasobach ktérych Wykonawca polega na zasadach okreslonych w art. 26 ust, 2b ustawy Pzp,



kopie dokumentéw dotyczacych odpowiednio Wykonawey lub tych podmiotéw sg poswiadezone za zgodnosé z
oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub te podmioty.

21. Zamawiajagcy moze zgdaé przedstawienia oryginalu lub notarialnie poswiadczonej kopii dokumentu
wylacznie wtedy, gdy ztozona kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwosci co do jej prawdziwosci.

22. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg skfadane wraz z thumaczeniem na jezyk polski.
23. Postanowienia w sprawie dokument6éw zastrzezonych jako tajemnica przedsiebiorstwa:

1) wszystkie dokumenty zlozone w prowadzonym postepowaniu sg jawne, za wyjatkiem informacji
zastrzezonych przez sktadajacego oferte,

2) Zamawiajacy zaleca, aby informacje zastrzezone jako tajemnica przedsiebiorstwa byly przez Wykonawce
ztozone w oddzielnej kopercie z oznakowaniem |, tajemnica przedsigbiorstwa" lub spiete oddzielnie od
pozostatych jawnych dokumentéw oferty,

3) po dokonaniu czynnoci otwarcia ofert, komisja Zamawiajacego dokona analizy ofert, ktore w tej czedei
moga by¢é udostgpnione innym uczestnikom postepowania na ich wniosek. Dokumenty ztozone
W postgpowaniu sa jawne, za wyjatkiem nie podlegajacych ujawnieniu oraz za wyjatkiem informacji
zastrzezonych przez sktadajacego oferte,

4) udostgpnienie ztozonych ofert mozliwe bedzie na pisemny wniosek zainteresowanego, po dokonaniu przez
Zamawiajgcego analizy, czy oferta ta nie zawiera dokumentéw zastrzezonych, nie podlegajacych
udostepnieniu,

5) Wykonawca nie moze zastrzec informacji i dokument6w, ktérych jawnosé wynika z innych aktéw
prawnych w tym m.in. z zapisu art. 86 ust. 4 ustawy Pzp,

6) zgodnie z art. 11 ust. 4 ustawy o zwalczaniu nicuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r., Nr 153 poz. 1503
z péin. zm.) przez tajemnicg przedsigbiorstwa rozumie sie nieujawnione do wiadomosci publicznej
informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne informacje majace wartogé
gospodarcza, co do ktérych przedsiebiorca podjat niezbedne dziatania w celu zachowania ich poufnosci.

VIIL Informacja o sposobie porozumiewania sie Zamawiajacego z Wykonawcami oraz przekazywania
ofwiadczen i dokumentéw, a takie wskazanie oséb uprawnionych do_porozumiewania sie
z Wykonawcami

1. Zasady i formy przekazywania o§wiadczen, wnioskow i innych dokumentéw:

1) oswiadcezenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja pisemnie,
faksem lub drogg elektroniczna,

2) oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia i informacje oraz pytania kierowane do Zamawiajgcego
przekazywane z zachowaniem formy pisemnej nalezy kierowaé na adres Zamawiajacego podany w Rozdz. |
specyfikacji,

3) oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia i informacje oraz pytania kierowane do Zamawiajacego
przekazywane za pomocg faksu lub poczty elektronicznej nalezy kierowaé na nr faksu/adresu e-mailowego
podane w Rozdz. I specyfikacji,

4) kazda ze Stron na zadanie drugiej niezwlocznie potwierdza fakt otrzymania o$wiadczeni, wnioskéw,
zawiadomien oraz informacji,

5) w przypadku, gdy przestane za pomocg faksu oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz inne dokumenty
W niniejszym postepowaniu beda nieczytelne, Zamawiajacy moze sie zwréeié o ponowne ich przestanie za
pomocg innego z wymienionych w niniejszej SIWZ sposobdw.



2. Wyjasnienia tresci SIWZ

1) Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego, o wyjasnienie tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw
Zamowienia. Zamawiajgcy jest obowiazany udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pozniej niz na 6 dni
przed uptywem terminu sktadania ofert, z zastrzezeniem pkt 2,

2) jezeli wniosek, o wyjasnienie tresci specyfikacji wplynie do Zamawiajgcego pozniej niz do konca dnia,
w ktorym uplywa polowa wyznaczonego terminu skladania ofert lub dotyczy udzielonych wyjasnien,
Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien lub pozostawié¢ wniosek bez rozpatrzenia,

3) ewentualna zmiana terminu sktadania ofert nie powoduje przesunigcia terminu, o ktérym mowa w pkt 2, po
uptywie ktérego Zamawiajacy moze pozostawi¢ wniosek bez rozpatrzenia,

4) tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy przekaze Wykonawcom, ktérym przekazat SIWZ, bez
ujawniania Zrodta zapytania oraz zamieszcza je na swojej stronie internetowej,

5) nie udziela sig zadnych ustnych i telefonicznych informacji, wyjasnien czy odpowiedzi na kierowane do
Zamawiajgcego zapytanie w sprawach wymagajacych zachowania pisemnosci postepowania,

6) Zamawiajacy nie przewiduje zorganizowania zebrania z Wykonawcami.

3. Modyfikacja tresci SIWZ

1) w uzasadnionych przypadkach, Zamawiajgcy moze przed uplywem terminu do skiadania ofert, zmienic
tres¢ SIWZ,

2) dokonane zmiany w specyfikacji, Zamawiajacy przekazuje niezwlocznie wszystkim Wykonawcom, ktérym
przekazano specyfikacje i zamieszcza je na stronie internetowej,

3) wszelkie modyfikacje, uzupetnienia i ustalenia oraz zmiany, w tym zmiany termindw, Jak réwniez pytania
Wykonawcow wraz z wyjasnieniami, stajg sig integralng czedcia specyfikacji i beda wigzace przy skladaniu
ofert,

4) jezeli wprowadzona modyfikacja tresci SIWZ, nie prowadzi do zmiany tresci ogloszenia, Zamawiajacy
moze przediuzy¢ termin sktadania ofert, o czas niezbedny na wprowadzenie zmian w ofertach, jezeli bedzie to
niezbedne,

5) jezeli wprowadzona modyfikacja tresci SIWZ prowadzi do zmiany tresci ogloszenia, Zamawiajacy
przekazuje drogg elektroniczng Urzedowi Publikacji Unii Europejskiej ogloszenie dodatkowych informacji,
informacji o niekompletnej procedurze lub sprostowania,

4. Uzupelnienia, wyjasnienia o$wiadczen lub dokumentéw, wyjasnienia treci zlozonych ofert,
poprawianie oczywistych omylek rachunkowych, pisarskich innych omylek polegajacych na niezgodnosci
oferty z SIWZ

1) w toku badania i oceny ofert, Zamawiajacy moze zadaé od Wykonawcow, ktérzy w okreslonym terminie
nie ztozyli wymaganych przez Zamawiajacego o$wiadezen lub dokumentéw, o ktoérych mowa w Rozdz. VII
ust. 1-5, ust. 8-15, ust. 17 pkt 3 SIWZ lub ktérzy nie zlozyli pelnomocnictw, albo ktérzy zlozyli wymagane
przez Zamawiajacego oswiadczenia i dokumenty, o ktorych mowa w Rozdz. VII ust. 1-5, ust. 8-15, ust. 17 pkt
3 SIWZ, zawierajgce bledy lub ktérzy zlozyli wadliwe petnomocnictwa do ich zlozenia w wyznaczonym
terminie, o ile zostang spetione przestanki okreslone w art. 26 ust. 3 Pzp,

2) zlozone na wezwanie Zamawiajgcego o$wiadczenia i dokumenty powinny potwierdzié spelnianie przez
Wykonawece warunkéw udzialu w postepowaniu oraz spehianie przez oferowane ustugi, wymagan
okreslonych przez Zamawiajgcego, nie pézniej niz w dniu, w ktérym uplynat termin sktadania ofert,

3) Zamawiajgcy wzywa takze, w wyznaczonym przez siebie terminie do zlozenia wyjasnien dotyczacych
oswiadczen lub dokumentéw, o ktérych mowa w Rozdz. VII ust. 1-5, ust. 8-15, ust. 17 pkt 3 SIWZ,

4) w toku badania i oceny ofert, Zamawiajacy moze zadaé od Wykonawcéw wyjasnien dotyczacych tresci
zlozonych ofert,



5) Zamawiajgcy poprawia w ofercie oczywiste omylki pisarskie, oczywiste omylki rachunkowe,
z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, inne omylki polegajace na
niezgodnoscei oferty z SIWZ, nie powodujgce istotnych zmian w tresci oferty i niezwtocznie zawiadamia o tym
Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona,

6) oferta Wykonawcy, ktéry w terminie 3 dni od otrzymania zawiadomienia nie zgodzit si¢ na poprawienie
omyftki, o ktérej mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp, podlega odrzuceniu,

7) Zamawiajgcy w celu ustalenia, czy oferta zawiera razaco niska cene w stosunku do przedmiotu
zamGwienia, zwréci si¢ do Wykonawey o udzielenie w wyznaczonym terminie wyjasnien dotyczacych
elementow oferty majgcych wplyw na wysokos¢ ceny,

8) Zamawiajacy odrzuca ofert¢ Wykonawcy, ktory nie zlozyt wyjasnien lub, jezeli dokonana ocena wyjasnien
potwierdza, ze oferta zawiera razaco niska ceng w stosunku do przedmiotu zamoéwienia.

S. Osoba uprawniona do porozumiewania si¢ z Wykonawcami:

Osobg uprawniong do porozumiewania si¢ z Wykonawcami od poniedziatku do piatku w godzinach od 8% do
15% z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy jest:

- Pani Bozena Sosnowska — Naczelnik Wydzialu Zaméwien Publicznych

faks 48 22 47 37 518, e-mail: przetargi@mazowieckie.com.pl

IX. Wymagania dotyczace wadium

1. Zamawiajacy wymaga wniesienia wadium w wysokoéci 80 000,00 zi (stownie: osiemdziesigt tysigcy zt
00/100).

2. Termin wniesienia wadium uplywa z terminem skladania ofert. Za termin wniesienia wadium w pienigdzu
uwaza si¢ termin uznania rachunku bankowego Zamawiajgcego.

3. Wadium musi obejmowac¢ termin zwiazania ofertg tj. 60 dni.

4. Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku nastepujacych formach:
1) pieniadzu,
2) porgezeniach bankowych lub porgczeniach spotdzielczej kasy oszezgdnosciowo-kredytowej, z tym, ze
poreczenie kasy jest zawsze porgczeniem pienigznym,
3) gwarancjach bankowych,
4) gwarancjach ubezpieczeniowych,
5) porgczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia
9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz. U. z 2007 r. Nr 42, poz.
275 z p6ézn. zm.).

5. Wadium wnoszone w pienigdzu wplaca si¢ przelewem na rachunek bankowy Zamawiajacego: Bank
Handlowy w Warszawie S. A. 21 1030 1508 0000 0008 1597 3003 z dopiskiem wadium na przetarg »Uslugi
ubezpieczenia na Zycie” znak: MWZ5-205-37-2014.

6. Wadium wniesione w pieniadzu Zamawiajacy przechowuje na rachunku bankowym.

7. Wadium wniesione w formie innej niz pienigzna nalezy zlozy¢ do Zamawiajacego do pokoju 213 przed
uplywem terminu sktadania ofert w formie oryginatu, w osobnej kopercie oznaczonej jak w Rozdz. XI ust. 10
SIWZ dodatkowo opatrzone napisem ,,WADIUM”.

8. Gwarancja (porgczenie) musi by¢ podpisana przez upowaznionego (upetnomocnionego) przedstawiciela
Gwaranta. Podpis powinien by¢ sporzadzony, w sposéb umozliwiajacy jego identyfikacje np. zlozony wraz
z imienng pieczatka lub czytelny (z podaniem imienia i nazwiska).

9. Tres¢ gwarancji (porgczenia) winna zawieraé bezwarunkowe stwierdzenie, ze na pierwsze pisemne zadanie
Zamawiajacego wzywajacego do zaplaty petnej kwoty wadium, w okolicznosciach okre§lonych w art. 46 ust. 4a
lub ust. 5 ustawy Pzp, nastgpuje jego bezwarunkowa wyplata bez jakichkolwiek zastrzezen ze Strony
Gwaranta/Poreczyciela.



10. Wykonawcy, ktorzy nie wniesli wadium zostang wykluczeni z postepowania.
1. W zakresie wadium obowigzujg uregulowania zawarte w art. 45 i 46 ustawy Pzp.

X. Termin zwigzania oferta

1. Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu skfadania ofert.
2. Wykonawca jest zwiazany ofertg przez okres 60 dni.

3. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajagcego moze przedtuzyé termin zwiazania ofertg,
z tym, ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwiazania oferta, zwrdcié
si¢ do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przediuzenie tego terminu, o oznaczony okres, nie dhuzszy jednak
niz 60 dni. Odmowa wyrazenia zgody nie powoduje utraty wadium.

4. Przedluzenie terminu zwigzania oferty jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przediuzeniem okresu
waznosci wadium albo jezeli nie jest to mozliwe, z wniesieniem nowego wadium na przediuzony okres
zwigzania oferta.

5. Jezeli przedluzenie terminu zwigzania oferta dokonywane jest po wyborze oferty najkorzystniejszej,
obowigzek wniesienia nowego wadium lub jego przedtuzenia dotyczy jedynie Wykonawcy, kidrego oferta
zostata wybrana jako najkorzystniejsza.

XI. Opis sposobu przygotowania ofert

1. Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna oferte. Zfozenie wickszej liczby ofert spowoduje odrzucenie
wszystkich ofert ztozonych przez danego Wykonawce.

2. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci. Dokumenty
sporzadzone w jezyku obcym sg skladane wraz z thumaczeniem na jezyk polski.

3. Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi Wykonawca.
4. Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia.

5. Oferta powinna by¢ napisana pismem maszynowym, komputerowym albo recznym w sposob czytelny,
niezmywalnym atramentem.

6. Poprawki w ofercie lub zmiany (réwniez te przy uzyciu korektora) musza by¢ naniesione czytelnie oraz
opatrzone podpisem osoby podpisujgcej oferte.

7. Opis szczegdtowych wymagan dotyczacych dokumentéw wymaganych w niniejszym postgpowaniu znajduje
sig w Rozdz. VII ,,Wykaz o$wiadczen lub dokumentéw” ninicjszej specyfikaci.

8. Wszystkie strony oferty powinny by¢ spigte (zszyte) w sposdb trwaty, zapobiegajagcy mozliwosci
dekompletacji zawartosci oferty. Kazda strona oferty wraz z zatacznikami musi by¢ podpisana przez
Wykonawce osobe upowazniong do podpisania oferty.

9. W przypadku oferty sktadanej przez Wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia oferta
musi by¢ opatrzona nazwami wszystkich Wykonawcow ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zaméwienia
i podpisana zgodnie z reprezentacja.

10. Wykonawca sktada oferte w dwdch nieprzejrzystych, zamknietych kopertach/opakowaniach oznaczonych
nazwg iadresem Zamawiajacego:
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»Koleje Mazowieckie — KM” sp. z o. o.
ul. Lubelska 26
03-802 Warszawa
pokdj 213
Przetarg ,,Ushugi ubezpieczenia na zycie”
znak: MWZ5-205-37-2014
NIE OTWIERAC przed dniem 29 kwietnia 2014 r. godz. 10:00

Ponadto na kopercic wewnetrznej winien by¢ wpisany adres i nazwa Wykonawcy.

11. Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia wynikajace z nienalezytego oznakowania
koperty/opakowania lub niedostarczenie oferty do miejsca i w terminie wskazanym w Rozdz. XII ust. 1 SIWZ.

12. Przygotowujac oferte¢ Wykonawca powinien dokladnie zapoznac sie z zawartoscig wszystkich dokumentow
sktadajacych si¢ na Specyfikacje Istotnych Warunkow Zamowienia, ktora nalezy odezytywad z ewentualnymi
modyfikacjami i zmianami wnoszonymi przez Zamawiajgcego.

13. W przypadku, gdy Wykonaweg reprezentuje pefnomocnik do oferty musi by¢ zataczone pelnomocnictwo,
w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej notarialnie, okreslajace zakres pelnomocnictwa. Pelnomocnictwo
musi by¢ podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania podmiotu, chyba ze pelnomocnictwo wynika
z innych zataczonych do oferty dokumentow.

XII. Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert

1. Oferty nalezy sktada¢/przesta¢ do dnia 29 kwietnia 2014 r. do godz. 9:30 na adres: , Koleje Mazowieckie -
KM?” sp. z 0. 0. ul. Lubelska 26, 03-802 Warszawa, do pokoju nr 213 (II pigtro).

2. Zamawiajacy niezwlocznie zawiadamia Wykonawce, o ztoZeniu oferty po terminie oraz zwraca oferte po
uptywie terminu do wniesienia odwotania.

3. Wykonawca moze przed uptywem terminu do skfadania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ oferte. Zmiana lub
wycofanie oferty wymagaja zachowania formy pisemne;j.

4. Zmiany dotyczace tresci oferty powinny by¢ przygotowane, opakowane oraz zaadresowane na adres
Zamawiajgcego podany w ust. 1 w sposéb opisany w Rozdz. XI ust. 10 SIWZ i dodatkowo opatrzone napisem
»ZMIANA” lub ,,WYCOFANIE”. Koperty oznaczone w podany wyzej sposob beda otwierane w pierwszej
kolejnosci.

5. Otwarcie ofert nastapi w dniu 29 kwietnia 2014 r. o godz. 10:00 w siedzibie Zamawiajacego, w pokoju
nr 312 (I1I pigtro).

XIII. Informacje dotyczace walut obcych w_jakich mogg byé prowadzone rozliczenia miedzy
Zamawiajacym, a Wykonawca.

Rozliczenia migdzy Zamawiajacym, a Wykonawcg dokonywane bedg w PLN,

XIV. Opis kryteriow, ktérymi Zamawiajacy bedzie sie kierowal przy wyborze oferty wraz
z podaniem znaczenia tych kryteriéw i sposobu oceny ofert oraz opis sposobu obliczenia ceny.

Wszystkie oferty nie podlegajace odrzuceniu oceniane beda na podstawie ponizej przedstawionych kryteriow.
Zamawiajgcy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty, w oparciu o nastgpujgce kryteria i ich wagi:

I. Cena waga kryterium = 80%
II. Indywidualna kontynuacja waga kryterium = 5%

I11. Mozliwo$¢ zglaszania roszczen bezposrednio w Punktach Obshugi Klienta (POK) na terenie
wojewodztwa mazowieckiego waga kryterium = 10%

IV. Program lojalno$ciowy dla pracownikéw Zamawiajgcego waga kryterium = 5%
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Zamawiajacy wybierze ofertg Wykonawcy, ktéry spetnia warunki okreslone w SIWZ, nie podlega wykluczeniu,
tres¢ oferty odpowiada tresci SIWZ i oferta nie podlega odrzuceniu oraz otrzyma najwigksza taczng liczbe
punktow.

Ocena ofert zostanie dokonana wg ponizszeco wzoru:

P = Pc + Pi + Pp+PI

gdzie:

P —1f3czna liczba punktéw przyznanych badanej ofercie,

Pc — liczba punktow w kryterium ,,cena” ,

Pi — liczba punktéw w kryterium ,.indywidualna kontynuacja”

Pp — liczba punktow w kryterium ,,mozliwos¢ zgtaszania roszczen bezposrednio w POK”
Pl — liczba punktéw w kryterium ,,program lojalnosciowy”

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzsza laczng liczbe punktéw.
Wprowadzenie przez Wykonawce zmian w formularzu cenowym nie uzgodnionych z Zamawiajacym
spowoduje odrzucenie oferty.

1. Oferty beda oceniane w kryterium ,.cena” poprzez poréwnanie ceny oferty badanej do ceny najnizszej ze
wszystkich ofert nie podlegajacych odrzuceniu, wg ponizszego wzoru:

Pc =(Cn: Cb) x 100 pkt x 80%

gdzie:

Cn —1gczna maksymalna cena najnizsza sposrod wszystkich ofert podlegajacych ocenie,

Cb — fgczna maksymalna cena oferty badanej,

Przy czym faczna maksymalna cena oferty badanej (Cb) oznacza sume iloczynéw skladek oraz przyjete] wagi
dla kazdego wariantu, ktére wynoszg:

wariant [: 15 : 100

wariant [T: 60 : 100,

wariant [1I: 25 : 100,

Cb=Cwlx15:100+ Cwllx 60: 100+ CwlIl x25:100

gdzie:

CwlI — cena wariant [

CwII — cena wariant 11,

CwIII — cena wariant III,

2. Oferty bgda oceniane w kryterium ,indywidualna kontynuacja” poprzez poréwnanie ceny za pakiet
Indywidualnej Kontynuacji oferty badanej do ceny za pakiet Indywidualnej Kontynuacji najnizszej ze
wszystkich waznych ofert, wg ponizszych zatozen:

Zakres pakietu Indywidualnej Kontynuacii

Minimalny obligatoryjny zakres $wiadczen Wysokosé Swiadezenia

w % SU
Zgon Ubezpieczonego 100%
Zgon Ubezpieczonego spowodowany NW 200%
Trwaty uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego spowodowany 4%
NW za 1% uszczerbku
Zgon wspotmatzonka Ubezpieczonego 100%
Zgon dziecka Ubezpieczonego 30%
Zgon rodzica lub tescia Ubezpieczonego 20%
Urodzenie si¢ dziecka Ubezpieczonemu 10%
Urodzenie martwego dziecka 20%
Osierocenie dziecka 40%
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Cena pakietu ,Indywidualnej Kontynuacji” powinna zosta¢ okreslona, jako stawka za 1 tys. zi. Sumy
Ubezpieczenia, przy zatozeniu, ze podana sktadka jest stata przez caly okres trwania umowy kontynuowanej
i niezalezna od wieku osoby kontynuujacej ubezpieczenie. Zakres ochrony nie moze ulegaé zmianie w trakcie
trwania umowy. Umowa kontynuowana jest umowg dozywotnia.

Punkty w kryterium ,,Indywidualna Kontynuacja” obliczone zostang wg wzoru:

Pi=(CIn : CIb) x 100 pkt x 5%

gdzie:

Cln — cena pakietu Indywidualna Kontynuacja najnizsza sposrod wszystkich ofert podlegajacych ocenie,
CIb — cena pakietu Indywidualnej Kontynuacji oferty badane;.

3. Oferty begdg oceniane w kryterium ,Mozliwos¢ zglaszania roszczen bezposrednio w Punktach Obstugi
Klienta (POK) na terenie wojewodztwa mazowieckiego poprzez przyznanie Wykonawcom odpowiedniej
liczby punktéw z zaleznosci od ilosci Punktow Obstugi Klienta wskazanych w ofercie.

Zamawiajacy przyzna punkty wedtug nastepujacych zasad:
0Od 0 do 2 POK - 0 pkt

Od 3 do 8 POK - 3pkt

Od9do 14 POK - 6pkt

Od 15 do 20 POK - 9pkt

Powyzej 20 POK - 10pkt

4. Oferty beda oceniane w kryterium ,,Program lojalno$ciowy” poprzez przyznanie punktéw Wykonawcom,
ktérzy w ofercie wskaza, ze oferuja Zamawiajacemu Program Lojalnoéciowy zgodny z minimalnymi
wymaganiami, tj.

Wykonawca zapewni pracownikom Zamawiajacego dostep do programu lojalnosciowego zawierajgcego
znizki na ubezpieczenia majagtkowe (minimum 5%), pakiet znizek na zakup produktow oferowanych przez
partneréw handlowych Wykonawcy oraz mozliwos¢ skorzystania z tzw. Ustug concierge np. uméwienia
holowania pojazdu, zaméwienie fachowca np. hydraulika. Uczestnictwo w programie bedzie potwierdzone
karta uczestnika programu.

Wykonawcy, ktéry zaoferuje Program lojalnoSciowy zostanie przyznane 5 pkt.

Sposéb obliczenia ceny i pozostalych kryteriow:

1) Kryterium ,,Cena”

Oferta musi zawiera¢ ceny (sktadki ubezpieczeniowe) kazdego z przedstawionych wariantéw ubezpieczenia
wymienionych w formularzu cenowym — zalgcznik nr 3 do SIWZ. Ziozenie oferty nie uwzgledniajgcej
wszystkich przedstawionych wariantéw, spowoduje jej odrzucenie.

Wykonawca zobowigzany jest do wypetnienia formularza cenowego - zalacznik nr 3 do SIWZ i okredlenia
w nim cen zgodnie z przedstawiong tam tabelg. W tabeli w kolumnie nr 3, nalezy podaé wysokos¢ skladki
zaokrgglong do petnych zlotych (obligatoryjnie) oraz w kolumnie 5 iloczyn sktadki i wagi przyjetej dla kazdego
wariantu. Suma iloczynéw skladek i wag kryterium stanowi cene oferty (winna by¢ zaokraglona do pelnych
ziotych). Wartos$¢ ta traktowana bedzie jako cena oferty dla poréwnania i badania ofert wg wzoru z pkt 1.
Wartos¢ oferty musi zawiera¢ bezwzglednie klauzule obligatoryjne tj. wszystkie definicje, zapisy, ryzyka
1 wysokosci Swiadczen podane w szczegdlowym opisie przedmiotu zaméwienia — zatacznik nr 1 do STWZ.
Cena podana w ofercie powinna by¢ okreslona jednoznacznie i w sposob nie budzacy watpliwosci (bez tzw.
widelek cenowych). W miejscu przeznaczonym na skladke nie dopuszcza sig zapisow: 0, .- lub ,nie dotyczy™.
Zamawiajacy nie dopuszcza przedstawienia ceny ofertowej w kilku wariantach.

Cena podana w ofercie nie moze zawiera¢ rabatu warunkowego, jezeli mozliwosé zastosowania takiego rabatu
nie wynika z tresci zawartych w SIWZ.

Ceny okreSlone przez Wykonawce w kolumnie 3 formularza cenowego — zalgcznik nr 3 do SIWZ beda
obowiazywaty w okresie obowigzywania umowy.

2) Kryterium ,.Indywidualna kontynuacja®”

Wykonawca wpisuje ceng pakietu indywidualna kontynuacja za 1 tys. PLN sumy ubezpieczenia do formularza
cenowego - zatacznik nr 3 do SIWZ. Warto$¢ ta traktowana bedzie jako cena oferty dla poréwnania i badania
ofert wg wzoru z pkt 3.
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3) Kryterium ,,Mozliwo$¢ zglaszania roszczen bezpoSrednio w Punktach Obstugi Klienta (POK) na
terenie wojewodztwa mazowieckiego”.

Wykonawca wpisuje liczbe¢ Punktéw Obstugi Klienta na terenie wojewddztwa mazowieckiego, w ktérych
istnieje mozliwos¢ bezposredniego zglaszania roszczen w wojewddztwie mazowieckim w dni robocze,
otwartych przez minimum 8h.

Wykonawca winien dotaczyé do oferty wykaz Punktdow Obstugi Klienta na terenie wojewddztwa
mazowieckiego w ktdérych istnieje mozliwosé bezposredniego zglaszania roszczen wraz z danymi adresowymi
1 godzinami otwarcia placdwek.

4) Kryterium ,,Program lojalnosciowy dla pracownikéw Zamawiajgcego”

Wykonawcea w formularzu cenowym — zatgcznik nr 3 do SIWZ w IV Rozdziale zaznacza, czy oferuje Program
lojalnosciowy.

Wykonawca oferujacy ..Program lojalnos$ciowy dla pracownikéw Zamawiajacego” winien dotaczyé do oferty
warunki Programu.

XV. Informacje o formalnosciach jakie powinny zosta¢ dopelnione po wyborze oferty w celu zawarcia
umowy w sprawie zamdowienia publicznego.

1. Zamawiajgcy niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zawiadomi jednoczesnie Wykonawcow,
ktorzy ztozyli oferty, o wyborze najkorzystniejszej oferty podajac:

1) nazwe (firmg), albo imig i nazwisko, siedzibe albo adres zamieszkania i adres Wykonawcy, ktdrego oferte
wybrano, uzasadnienie jej wyboru oraz nazwy (firmy), albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca
zamieszkania i adresy Wykonawcow, ktérzy zlozyli oferty, a takze punktacje przyznang ofertom w kryterium
oceny ofert,

2) uzasadnienie faktyczne i prawne wykluczenia Wykonawcow, jezeli takie bedzie miato miejsce,

3) uzasadnienie faktyczne i prawne odrzucenia ofert, jezeli takie bedzie mialo migjsce,

4) termin zgodnie z art. 94 ust. 1 lub 2 ustawy Pzp, po uplywie ktdérego umowa w sprawie zamdwienia
publicznego moze byc zawarta.

2. Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zamieszcza informacje, o ktérych mowa
w ust. 1 pkt 1 na stronie internetowej oraz w miejscu publicznie dostgpnym w swojej siedzibie.

3. Umowa w sprawie zaméwienia publicznego zostanie zawarta, z zastrzezeniem art. 183 ustawy Pzp:

1) z uwzglednieniem postanowien wynikajacych z tresci niniejszej specyfikacji oraz danych zawartych
w ofercie, w terminie nie krotszym niz 10 dni od dnia przekazania przestania zawiadomienia o wyborze
najkorzystniejszej oferty, jezeli zawiadomienie to zostato przestane faksem lub drogg elektroniczna, albo 15
dni — jezeli zostato przestane w inny sposdb,

2) przed uplywem terminu, o ktérym mowa w pkt 1, jezeli w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia zostata
ztozona tylko jedna oferta.

4. Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o miejscu i terminie podpisania umowy w sprawie zamdwienia
o zaméwienie publiczne.

5. Wykonaweca, ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, zobowigzany bedzie przed podpisaniem
umowy do dopelnienia nw, formalnosci:

1) wskazania 0s6b umocowanych do zawarcia umowy i przedtozenie Zamawiajgcemu petnomocnictwa, o ile
z okolicznosci wynikataby koniecznos¢ posiadania takiego dokumentu,

2) w przypadku wyboru najkorzystniejszej oferty ztozonej przez Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie
o udzielenie zamoéwienia, Zamawiajacy przed podpisaniem umowy w sprawie zamowienia publicznego moze
zazgda¢ w wyznaczonym przez siebie terminie ztozenia umowy regulujacej wspdtprace tych Wykonawcéw,
podpisanej przez wszystkich partneréw, przy czym termin, na jaki zostata zawarta, nie moze byé¢ krétszy niz
termin realizacji zamowienia,

3) wskazania numeru rachunku bankowego, na ktéry Zamawiajacy dokonywat bedzie ptatnosci sktadek,
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4) wskazania osoby odpowiedzialnej za realizacj¢ umowy i danych kontaktowych oraz oséb wyznaczonych do
kontaktu z Zamawiajgcym i ich danych kontaktowych.

XVI. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

Na podstawie art. 138 ¢ ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp Zamawiajacy odstepuje od obowiazku zadania zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy.

XVII. Istotne postanowienia umowy

1. Wszystkie przyszte zobowiazania Wykonawcy jak i Zamawiajacego, zawierajg istotne postanowienia
umowy, stanowigce zalacznik nr 10 do SIWZ.

2. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana, zawart z Zamawiajacym umowe
na warunkach okreslonych w niniejszej SIWZ, w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

3. Zakres swiadczenia Wykonawcy, wynikajacy z umowy bedzie tozsamy z jego zobowigzaniem zawartym
w ofercie, przy czym zlozenie oferty jest jednoznaczne z pelng akceptacja przez Wykonawce warunkéw
zawartych w istotnych postanowieniach umowy.

4. Wykonawcy skladajacy oferte wspdlnie, ponosza solidarng odpowiedzialnos¢ za wykonanie umowy.

5. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstapi¢ od
umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomoscei, o tych okolicznosciach.

6. Warunkiem dokonania zmian postanowiefi umowy, jest zgoda obu Stron, wyrazona na pismie pod rygorem
niewaznosci takiej zmiany, w formie aneksu do umowy.

7. Zmiany i uzupetnienia do umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

XVIIL. Pouczenie o §rodkach ochromy prawnej przystugujacych Wykonawcey w toku postepowania
o udzielenie zamowienia

1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego zaméwienia oraz
ponidst lub moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisoéw ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych, przystuguja $rodki ochrony prawnej zawarte w Dziale VI

ustawy.

2. Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia o zaméwieniu oraz Specyfikacji Istotnych Warunkow
Zamowienia przystuguja rdwniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Pzp.

3. Odwotanie przystuguje wytacznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci Zamawiajacego podjetej
W postepowaniu o udzielenie zamowienia lub zaniechania czynnoscei, do ktérej Zamawiajacy jest zobowigzany
na podstawie ustawy Pzp.

4. Odwotanie wnosi si¢ do Prezesa Krajowej Izby Odwolawczej w formie pisemnej albo elektronicznej
opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocg waznego kwalifikowanego
certyfikatu.

5. Odwolujacy przesyta kopi¢ odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwolania
w taki sposdb, aby mogt on zapozna¢ si¢ z jego trescia przed uplywem tego terminu. Domniemywa sie, iz
Zamawiajgcy mogt zapoznaé si¢ z trescig odwotania przed uplywem terminu do jego wniesienia, jezeli
przesfanie jego kopii nastapito przed uptywem terminu do jego wniesienia za pomoca Jednego ze sposobdw
okreslonych w art. 27 ust. 2 ustawy Pzp.

6. Odwofanie wnosi si¢ w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnosci Zamawiajacego
stanowigce]j podstawe jego wniesienia — jezeli zostaly przestane w sposob okreslony w art. 27 ust. 2 Pzp, albo
w terminie 15 dni — jezeli zostaty przestane w inny sposéb.
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7. Odwofanie wobec tresci ogtoszenia 0 zamdwieniu oraz wobec postanowien SIWZ wnosi si¢ w terminie 10
dni od dnia publikacji ogtoszenia w DUUE lub zamieszczenia Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia
na stronie internetowej.

8. Odwolanie wobec czynnoéci innych niz okreslone w ust. 6 i 7 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia,
w ktorym powzigto lub przy zachowaniu nalezyte] starannosci mozna bylo powzigé wiadomosc,
o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

9. Jezeli Zamawiajacy nie (...) przestal Wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty najkorzystniejszej (...)
odwotanie wnosi si¢ w terminie:

1) 30 dni od dnia publikacji w DUUE ogloszenia o udzieleniu zamdwienia,
2) 6 miesigcy od dnia zawarcia umowy, jezeli Zamawiajacy nie opublikowat w DUUE ogloszenia o udzieleniu
zamowienia (...).

10. Zamawiajacy przesyla niezwlocznie, nie pézniej niz w terminie 2 dni od dnia otrzymania, kopie odwotania
innym Wykonawcom uczestniczagcym w postgpowaniu o udzielenie zamowienia, a jezeli odwotanie dotyczy
tresci ogloszenia o zaméwieniu lub postanowieri SIWZ, zamieszcza ja réwniez na stronie internetowej, na ktorej
jest zamieszczone ogloszenie o zamdéwieniu lub jest udostepniona specyfikacja, wzywajac Wykonawcdw do
przystgpienia do postgpowania odwotawczego.

11.Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej, Stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego
przystuguje skarga do sadu.

12. Od wyroku sadu, Stronom nie przystuguje skarga kasacyijna.

XIX. Postanowienia dotyczace protokolu postepowania.

1. Oferty, opinie bieglych, o$wiadczenia, zawiadomienia, wnioski, inne dokumenty i informacje skfadane przez
Zamawiajacego i Wykonaweow oraz umowa w sprawie zamoOwienia publicznego stanowia zataczniki do
protokotu postepowania.

2. Protokét wraz z zalgeznikami jest jawny. Zataczniki do protokotu udostepnia sie po dokonaniu wyboru
najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu postepowania.

3. Oferty sg jawne od chwili ich otwarcia. Nie ujawnia sie informacji stanowiacych tajemnice przedsiebiorstwa
w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca nie p6zniej niz w terminie
skfadania ofert — zastrzegl, ze nie mogg one by¢ udostepniane.

4. Na wniosek Wykonawcy, Zamawiajacy przesle kopi¢ protokotu lub zalgeznikéw poczty, faksem lub droga
elektroniczna, z zastrzezeniem, e jezeli z przyczyn technicznych przestanie dokumentéw bedzie znaczaco
utrudnione, Zamawiajacy poinformuje, o tym Wykonawce oraz wskaze sposcb, w jaki moga one byé
udostgpnione.

XX. Inne

Do spraw nie uregulowanych w niniejszej specyfikacji maja zastosowanie przepisy ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. - Prawo zamoéwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z pdZn. zm.) oraz przepisy Kodeksu
cywilnego.

XXI. Wykaz zalacznikow do SIWZ,

Zatgcznik nr 1 — Szezegdtowy opis przedmiotu zamdwienia.

Zatgcznik nr 2 — Formularz ofertowy — wz6r.

Zatgcznik nr 3— Formularz cenowy — wzér.

Zakgeznik nr 4 — Struktura zatrudnienia pracownikéw Zamawiajgcego.

Zatgeznik nr 5 — O$wiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu o zamoéwienie publiczne
zart. 22 ust. 1 ustawy Pzp — wzor.

Zatgeznik nr 6 — Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z powodu niespetnienia warunkéw, o ktérych
mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp — wzor.

Zatacznik nr 7 — Wykaz wykonanych gléwnych ustug - wzér,

Zatgcznik nr 8 — Oswiadczenie dotyczace grupy kapitatowej — wzor.
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Zakacznik nr 9 — Zobowigzanie podmiotu/podmiotdéw oddajacych do dyspozycji Wykonawcy niezbedne zasoby
— wzdr.
Zalgcznik nr 10 — [stotne postanowienia umowy.

Specyfikacje¢ Istotnych Warunkéw Zamowienia

Warszawa, dNid..........e oo s esee e 2014 r.
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Zalgcznik 1 do SIWZ (znak: MWZ5-205-37-2014)

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zakres obligatoryjny:

1.Przedmiotem zamoéwienia jest §wiadczenie ushug grupowego ubezpieczenia na zycie dla pracownikéw
Zamawiajacego oraz czlonkéw ich rodzin.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ rozszerzy¢ system elektronicznej obstugi polis o dedykowang
Zamawiajacemu aplikacje internetowa.
Wykonawca zobowigzuje si¢ w terminie | miesigca od zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego,
do nieodptatnego udostgpnienia Zamawiajacemu elektronicznej aplikacji przeznaczonej do zarzgdzania
obstuga polisy. Aplikacja ta, poprzez facze internetowe, usprawnia¢ bedzie obstuge polisy, umozliwiajac
dokonywanie w drodze elektronicznej nastgpujacych czynnosci:

e prowadzenie ewidencji 0sob objetych programem ubezpieczenia

e cwidencjonowanie 0sob przystepujacych do programu ubezpieczenia

e rozliczenie skfadek miesigcznych (w tym mozliwos¢ sprawdzenia sald wplaconych skiadek

ubezpieczeniowych)

e generowanie wniosku o wyptate swiadczen umozliwiajgce jego pdzniejsze wydrukowanie

e ewidencjonowanie zmian danych osobowych 0sob objetych programem ubezpieczenia

e generowanie indywidualnych potwierdzen uczestnictwa w programie ubezpieczeniowym

e ewidencjonowanie danych i mozliwos$¢ zmiany danych ubezpieczajacego
3. Zamawiajacy zada indywidualnej kontynuacji w zakresie wskazanym w SIWZ.

Definicje majace zastosowanie w umowie ubezpieczenia:

Deklaracja przystgpienia/poczatek odpowiedzialnosci Wykonawcy wzgledem Ubezpieczonego:

Pisemne oswiadczenie woli Ubezpieczonego o przystgpieniu do wybranego przez siebie zakresu
ubezpieczenia okreslonego, jako Program ubezpieczeniowy (wariant) I, II, lub III. Deklaracja przystapienia
zawiera podstawowe dane o Ubezpieczonym ze wskazaniem uposazonych, (gdy taka jest wola
Ubezpieczonego), danych wspotmatzonka [ub partnera bez wymogu wypetnienia przez Ubezpieczonego
szczegbtowe] deklaracji o przebytych chorobach i innych danych o charakterze medycznym — dotyczy
rowniez matzonka lub partnera i pelnoletnich dzieci Ubezpieczonego, gdy przystepuja do ubezpieczenia na
warunkach okreslonych w Programie ubezpieczeniowym (wariancie) 1, 1I, lub III. Ubezpieczony wyrazi
zgode na potragcanie ze swojego wynagrodzenia naleznej ubezpieczycielowi skiadki. Ubezpieczony ma
prawo zlozy¢ deklaracje przystgpienia do wybranego przez siebie zakresu ubezpieczenia (Programu
ubezpieczeniowego (wariantu) I, II, lub IIl w kazdym czasie trwania umowy. Poczatek odpowiedzialnosci
Wykonawcy wzgledem Ubezpieczonego nastgpuje pierwszego dnia nastgpnego miesiaca, po miesigeu,
w ktorym Ubezpieczony ztozyt deklaracje¢ przystapienia. Wykonawca obejmie ubezpieczeniem wszystkie
osoby dotychczas ubezpieczone, ktére w dniu wypelniania deklaracji zgody (o$wiadczenia) przebywaja na
zwolnieniu lekarskim lub §wiadczeniu rehabilitacyjnym.

Deklaracja wystapienia/koniec odpowiedzialnosci Wykonawcey wzgledem Ubezpieczonego:

Pisemne o$wiadczenie woli pracownika Ubezpieczonego o odstapieniu od ubezpieczenia. Odpowiedzialnosé
Wykonawcy wzgledem Ubezpieczonego, konczy si¢ ostatniego dnia miesigca, w ktérym zfozono deklaracje
wystapienia.

Deklaracja zmian:
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Pisemna informacja Ubezpieczonego o zmianie danych, podanych Wykonawcy w deklaracji przystgpienia.
Diagnoza lekarska - opis choroby, zaswiadczenie, opinia, tj. kazdy dokument wystawiony przez lekarza
w zwigzku z prowadzonym leczeniem, oceng stanu zdrowia, ustalaniem ujawnionych jednostek
chorobowych i przyczyn ich wystapienia.

Dziecko ubezpieczonego - dziecko wlasne, lub przysposobione lub pasierb, jezeli nie zyje ojciec lub matka
w wieku do 18 roku zycia, a w razie uczgszczania do szkoty, w tym szkoty wyzszej do ukoriczenia przez nie
25 roku zycia.

W przypadku mozliwosci objecia ochrong petnoletniego dziecka, zastosowanie bedzie miata definicja:
pefnoletnie dziecko — dziecko wlasne, przysposobione lub pasierb Ubezpieczonego pracownika (gdy nie zyja
ojciec i matka), ktore w dniu przystapienia do ubezpieczenia ukonczyto 18 rok zycia.

Leczenie specjalistyczne — przeprowadzenie u ubezpieczonego leczenia w zakresie: ablacji, chemioterapii,
radioterapii, terapii interferonowej, wszczepienia kardiowertera/defibrylatora, wszczepienia rozrusznika
serca.

Malzonek ubezpieczonego — osoba pozostajaca z ubezpieczonym w zwigzku malzenskim, w rozumieniu
przepiséw kodeksu rodzinnego i opiekunczego, w stosunku do ktorej nie zostata, na dzien zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniows orzeczona separacja.

Nieszezesliwy wypadek — nagle, zewngtrzne i niezaleine od woli Ubezpieczonego zdarzenie, nie majace
bezposredniego lub posredniego zrédta w jakimkolwiek fizycznym lub psychicznym schorzeniu
Ubezpieczonego. Za Nieszczgéliwy Wypadek nie uwaza sie zawahi, wylewu krwi, udaru, zatrucia oraz
wszelkich chordb (w tym wystepujacych nagle).

Niewydolnos¢ nerek — schytkowe stadium choroby nerek w postaci przewlektej niewydolnosci obu nerek,
wymagajace regularnej dializy lub przeszczepu nerki.

Nowotwoér zlosliwy- potwierdzony diagnoza lekarska, lub badaniami histopatologicznymi nowotwér
ztosliwy rozumiany, jako proces niekontrolowanego rozrostu komoérek patologicznych. Za nowotwor
ztosliwy uwaza sie takze biataczke, ziarnice ztosliwag i chtoniaki nieziarnicze.

OIOM - specjalistyczny oddziat szpitalny przeznaczony dla chorych wymagajacych intensywnego leczenia,
opieki i stalego nadzoru.

Operacja chirurgiczna — zabieg chirurgiczny wykonany w publicznym lub niepublicznym zakladzie opieki
zdrowotnej na terenie Polski przez lekarza o specjalnoci zabiegowej w znieczuleniu ogdlnym,
przewodowym lub miejscowym niezbgdny z medycznego punktu widzenia w celu wyleczenia lub
zmniejszenia objawéw chorobowych lub urazu. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca przedstawi jako
zatgcznik do OWU listg co najmniej 500 zabiegéw operacyjnych, ktére zamierza objaé ubezpieczeniem
(operacje mogg by¢ podzielone na klasy ze zroznicowang wysokoscia $wiadczenia).

Partner Ubezpieczonego — osoba wskazana w deklaracji przystapienia Ubezpieczonego podstawowego nie
bedaca w formalnym zwigzku malzenskim, pozostajaca z Ubezpieczonym podstawowym — réwniez nie
bedagcym w zwigzku malzenskim — we wspdlnym pozyciu. Partner nie moze byé spokrewniony
z Ubezpieczonym podstawowym.

Pobyt w szpitalu — swiadczenie wyptacane bedzie maksymalnie za 180 dni pobytu w szpitalu w kazdym
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okresie kolejnych 12 miesigey, z uwzglednieniem calego okresu hospitalizacji. Swiadczenie wyplacane
bedzie za catodobowy pobyt w szpitalu w celu leczenia, trwajgcego, co najmniej 4 kolejne dni, wyplata
swiadczenia od 1 dnia pobytu, a jesli pobyt spowodowany byt nieszcezg$liwym wypadkiem za pobyt trwajacy
powyzej 1 dnia wyplata Swiadczenia od 1 dnia pobytu w szpitalu.

Poparzenie — oparzenie III stopnia, co najmniej 20 % powierzchni ciata.

Rekonwalescencja — trwajgcy nieprzerwanie max. 30 dni, pobyt na zwolnieniu lekarskim wydanym przez
szpital, w ktérym odbywalo si¢ leczenie szpitalne bezposrednio po przynajmniej 14 dniowym pobycie
w szpitalu.

Rodzic — ojciec lub matka Ubezpieczonego, Matzonka Ubezpieczonego lub Partnera Ubezpieczonego oraz
macocha i ojezym Ubezpieczonego lub Matzonka Ubezpieczonego lub Partnera Ubezpieczonego badz
osoba, ktéra dokonata przysposobienia Ubezpieczonego lub Matzonka Ubezpieczonego, jesli nie zyje ojciec
lub matka.

Szpital — publiczny lub niepubliczny zaktad opieki zdrowotnej udzielajgcy $wiadczen w formie leczenia
stacjonarnego, zamknigtego.

Za szpital nie uwaza sig:

a) szpitala psychiatrycznego,

b) szpitala, domu opieki, osrodka, oddziatu lub innej jednostki, niezaleznie od podstawowego profilu ich
dziatalnoéci i niezaleznie od podmiotu, ktéry je tworzy i utrzymuje, prowadzgcej dziatalnosé,
profilaktyczna lub diagnostyczng lub lecznicza lub odwykowa lub inna forme opieki albo pomocy,
dotyczgcg choréb psychicznych lub uposledzen umystowych lub zaburzen psychicznych, w tym
zaburzen zachowania lub réznych form nerwic i depresji, albo innych zaktécen czynnosci psychicznych,
a takze ich powikfan badz nastepstw,

¢) szpitala, osrodka, oddziatu lub innej jednostki: sanatoryjnej, prewentoryjnej, uzdrowiskowej,
rehabilitacyjnej lub rekonwalescencyjne;j,

d) domowej opieki pielegniarskiej,

e) hospicjum,

f) domu opieki,

g) osrodka wypoczynkowego,

h) szpitala, oSrodka, oddziatu lub innej jednostki leczenia uzaleznienn lekowych lub narkotykowych lub

alkoholowych.

Smieré¢ naturalna — zgon ubezpieczonego z dowolnej przyczyny, z uwzglednieniem dwoch wylgczen
odpowiedzialnosci:

- samobojstwo ubezpieczonego popetnione w okresie 6 miesigcy od daty rozpoczecia odpowiedzialnosci
z uwzglednieniem ciggtosci dotychezasowego stazu w ubezpieczeniu grupowym

- wojna oraz aktywny udzial w aktach terroryzmu, rozruchach, zamieszkach

Smieré¢ ubezpieczonego w wyniku nieszczeSliwego wypadku — $mier¢ ubezpieczonego, bedaca
nastgpstwem nieszczesliwego wypadku, zaistnialego w okresie odpowiedzialnosci towarzystwa, jesli
nastgpita w ciggu 12 miesigcy od daty nieszczesliwego wypadku.

Smieré ubezpieczonego w wyniku wypadku komunikacyjnego — $mieré ubezpieczonego bedaca

nastgpstwem wypadku komunikacyjnego, jezeli nastgpita w ciggu 12 miesigcy od daty wypadku
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komunikacyjnego
Smieré ubezpieczonego w wyniku zawalu serca lub udaru mézgu - $mier¢ ubezpieczonego bedaca
nastgpstwem zawatu serca lub udaru mézgu, jezeli nastapita w ciggu 12 miesiecy od daty zawatu serca lub
udaru mozgu tj. daty rozpoznania zawatu serca lub udaru moézgu wskazanej w diagnozie lekarskie;.
Swiadczenie zostanie wyplacone niezaleznie od tego czy choroby bedace przyczyng zawatu serca lub udaru
mozgu byty zdiagnozowane lub leczone przed objgciem ubezpieczonego ochrong z tego tytutu.
Swiadczenie apteczne — uprawnienie do bezgotéwkowego odbioru dowolnych produktéw w aptece, do
wysokosci okreslonej kwoty, po kazdym pobycie w szpitalu,
Trwala niezdolnos¢ do pracy — trwata i catkowita niezdolno$¢ do wykonywania jakiejkolwiek pracy
zarobkowej w dowolnym zawodzie oraz do samodzielnej egzystencji.
Trwaly uszczerbek na zdrowiu - kazde naruszenie sprawnosci organizmu, polegajace na fizycznej utracie
organu, narzadu, ukiadu lub trwatym uszkodzeniu ciata, uposledzeniu czynnosci organizmu lub narzadu, lub
ograniczeniu, uposledzeniu ich funkcji.
Ubezpieczony — osoba zatrudniona na podstawie umowy o pracg, powolania, mianowania, wyboru,
spofdzielczej umowy o prace, umowy cywilno-prawnej, pozostajaca z ubezpieczajgcym w stosunku
prawnym oraz Malzonek, Partner zyciowy i Petnoletnie Dziecko tej osoby.
Udar mozgu - ostry incydent naczyniowo-mozgowy skutkujacy wystapieniem objawdw neurologicznych
i obejmujacy:

a) krwotok wewnatrzczaszkowy lub podpajeczyndéwkowy, lub

b) zator materialem pochodzenia pozaczaszkowego, lub

c) zawatl tkanki mozgowe;.

Rozpoznanie Udaru mézgu musi by¢ potwierdzone badaniem tomografii komputerowej lub rezonansu

magnetycznego albo Udar mézgu musi by¢ wskazany jako przyczyna zgonu w protokole badania

sekcyjnego.

Za Udar mézgu nie uwaza sie:

a) przejsciowych atakdéw niedokrwiennych mozgu (TIA),

b) przedluzonych odwracalnych niedokrwiennych ubytkéw neurologicznych (PRIND),

¢) objawow mozgowych spowodowanych migrena,

d) zaburzen ukrwienia uktadu przedsionkowego lub nerwu wzrokowego,

e) uszkodzenia mézgu spowodowanego urazem (krwotoki pourazowe),

f) uszkodzenia mézgu w wyniku niedotlenienia (np. w wyniku zatrzymania krazenia lub oddechu),

g) udaru mozgu rozpoznanego, jako przebyty w przesztoéci, np. na podstawie tomografii komputerowej

lub rezonansu magnetycznego,
h) skutkéw choroby dekompresyjnej,

i) uszkodzenia mézgu spowodowanego przewlektym niedokrwieniem.
Urodzenie si¢ dziecka — urodzenie si¢ dziecka Ubezpieczonemu w okresie ubezpieczenia.
Wypadek komunikacyjny — kazdy wypadek wywolany ruchem pojazdu na drodze, z udziatem
ubezpieczonego, jako uczestnika ruchu, kierowcy, pasazera; z tym, ze okreslenie ruch pojazdu, pojazd,
kierowca, uczestnik, droga - wystepujg w rozumieniu zgodnym z obowiazujacymi przepisami prawa o ruchu
drogowym. Za wypadek komunikacyjny przyjmuje si¢ réwniez wypadek wywolany ruchem pojazdu

SZynowego.
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Zabieg chirurgiczny na naczyniach wienicowych- (by-pass) przeprowadzony w krazeniu pozaustrojowym

zabieg chirurgiczny w celu korekgji tetnicy Iub tetnic wiencowych poprzez wszczepienie pomostéw

aortalno-wiencowych.

Zawal serca — martwica czgsci miesnia sercowego spowodowana nagtym zmniejszeniem doptywu krwi do

serca, ktorej rozpoznanie musi byé potwierdzone wystapieniem trzech sposréd wymienionych

charakterystycznych objawéw zawatu:

e typowe dla zawatu serca dolegliwosci bolowe,

® swieze zmiany w zapisie EKG potwierdzajace wystapienie zawatu,

® pojawieniem si¢ nieistniejacych wezesniej globalnych lub regionalnych zaburzen kurczliwosci
migsnia sercowego w badaniach obrazowych,

® podwyzszone steZenie enzymdw sercowych lub innych markeréw charakterystycznych dla zawatu
serca,

o frakcja wyrzutowa lewej komory serca wynosi mniej niz 45% (wg pomiaru uzyskanego

w okresie co najmniej 6 tygodniach od daty zdarzenia)

Inne szczegélowe warunki ubezpieczenia:

L.

Zakres terytorialny ochrony ubezpieczeniowej — wszystkie kraje Swiata ( z wyjgtkiem pobytu w szpitalu,

operacji chirurgicznej, $wiadczenia aptecznego).

. Uprawnieni do ubezpieczenia - Uprawniony do przystgpienia do ubezpieczenia jest kazdy z Pracownikow

Zamawiajacego zatrudniony na podstawie umowy o prace lub umowy cywilno-prawnej oraz jego

Matzonek lub Partner lub Peloletnie Dziecko.

Wiek obowigzywania wszystkich klauzul- 69 lat, z mozliwosdcia przedtuzenia na wniosek Zamawiajacego
do 75 r. zycia.

Underwriting medyczny - w ubezpieczeniu nie bedzie miala zastosowania zadna forma underwritingu

medycznego co oznacza, ze ubezpieczyciel nie ma prawa na etapie zglaszania osoby do ubezpicczenia
zadawa¢ pytan odnos$nie stanu zdrowia, a ochrona ubezpieczeniowa zadnej z oséb zgloszonych do
ubezpieczenia w zaden spos6b nie bedzie zaleze¢ od udziclenia, odmowy udzielenia lub podania
nieprawdziwych informacji na temat stanu zdrowia dane; osoby.

Zniesienie karencji - jakiekolwiek karencje na wszystkie $wiadczenia nie maja zastosowania dla
Pracownikow, Matzonkow, Pefnoletnich Dzieci, ktérzy przystapig do ubezpieczenia w ciagu 3 miesigcy
od daty wskazanej w umowie, jako poczatek odpowiedzialnosci Wykonawcy oraz dla Ubezpieczonych,
ktérzy przystapig do ubezpieczenia w ciggu 3 miesiecy od daty nabycia uprawnien. Ponadto jezeli
Ubezpieczony i osoba przystepujaca do ubezpieczenia zawarli zwigzek matzenski po poczatku
ubezpieczenia a wspdtmatzonek deklaracje przystgpienia podpisal przed uplywem 3 m-cy od daty
zawarcia zwigzku malzenskiego. Jezeli dziecko Ubezpieczonego, ktore ukonczyto 18 rok zycia po
poczatku ubezpieczenia, deklaracje podpisato przed uplywem 3 m-cy od daty ukonczenia 18 roku zycia.
Po tym terminie karencja dotyczy jedynie ograniczenia czasowego wyplaty okreslonych $wiadczen przez
okres:

9 miesigey dla nastepujgcych swiadezen: urodzenie dziecka,

6 miesigcy dla nastepujacych $wiadczen: $mieré Ubezpieczonego, smieré rodzicéw i tesciow, $mieré

Strona 5z 9



matzonka, $mier¢ dziecka, osierocenie dziecka, urodzenie si¢ martwego dziecka, operacje chirurgiczne,

3 miesigce dla nastgpujacych swiadczen: powazne zachorowania,

1 miesigc dla nastgpujacych $wiadczen: pobyt w szpitalu wskutek choroby.

Wyzej wymienione karencje maja zastosowanie w przypadku Partneréw przystepujacych do
ubezpieczenia.

Karencje moga dotyczyé wylacznie zdarzen niespowodowanych nieszczesliwym wypadkiem.

6. Nabycie uprawnien — Pracownik aktywny (obecny w pracy Iub przebywajacy na urlopie
wypoczynkowym) na dzieri uruchomienia programu lub na dzien podpisania deklaracji, niezaleznie
od tego czy byt wczesniej ubezpieczony — nabywa prawo do przystapienia w dacie uruchomienia
programu. Pracownik dotychczas ubezpieczony, ale nieaktywny na dzien uruchomienia programu
lub podpisania deklaracji z powodu: zwolnienia lekarskiego (w tym cigzowego), urlopu
macierzyfiskiego — nabywa prawo do przystapienia w dacie uruchomienia programu. Pracownik
dotychezas nieubezpieczony i nieaktywny na dzied uruchomienia programu lub podpisania
deklaracji z powodu: zwolnienia lekarskiego (w tym cigzowego), urlopu macierzynskiego, urlopu
wychowawczego lub urlopu bezplatnego - nabywa prawo do przystapienia od pierwszego dnia
miesigca nastepujgcego po powrocie do aktywnej pracy.
7. Wybdr wariantu ubezpieczenia — Pracownik, Matzonek, Partner oraz Petnoletnje Dziecko mogg
wybra¢ dowolnie jeden z trzech zakresow ubezpieczenia.
8. Cigglos¢ ochrony — osoby dotychczas ubezpieczone beda mialy zagwarantowang cigglosé ochrony
we wszystkich klauzulach, ktére byly w zakresie poprzedniego ubezpieczenia obstugiwanego przez
Zamawiajgcego bezposrednio przed wdrozeniem nowego ubezpieczenia.
9. Wykonawca zapewnia Ubezpieczonym po przejsciu na emerytur¢ lub rente oraz w przypadku
ustania stosunku pracy z Zamawiajacym mozliwosé kontynuacji ubezpieczenia na zycie
(bezterminowego) na warunkach okreslonych przez Wykonaweg w ofercie. Powyzsze dotyczy
réwniez Ubezpieczonych, ktérzy przekroczyli 75 rok zycia, a nadal pozostajg pracownikami
Zamawiajacego.
10. Realizacja $wiadczen — w przypadku przekazania Wykonawcey pelnej i czytelnej dokumentacji
swiadczenia z tytutu umowy wyptacane beda z zastosowaniem nastgpujacych termindw:
— 3 dni robocze — $wiadczenia z tytutu ryzyk: urodzenie si¢ dziecka, zgon rodzica / tescia
- 30 dni kalendarzowych - pozostate $wiadczenia
Wszystkie Swiadezenia realizowane bedg na podstawie skanéw / fotografii / kopii bez koniecznosci
poswiadczania zgodnosci z oryginatem. Mozliwosgé zglaszania roszczen przez telefon, Internet i Punkty
Obshugi Klienta

Wykonawca zobligowany bedzie do zapewnienia mozliwosci realizowania wszelkich swiadczen objetych
zakresem ubezpieczenia, w tym zapewnienia komisji lekarskich lub badar lekarskich, na terenie Warszawy
oraz w innych miejscowosciach z uwzglednieniem wszelkich placowek Wykonawcy jakie posiada na terenie

Polski.
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11.

12.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

. Wykonawca nie moze wymagaé

W przypadku wystapienia cigzkiej choroby Wykonawca wyplaci $wiadczenie, za kazdg chorobe
objgta ubezpieczeniem i zdiagnozowang w okresie ubezpieczenia, przy czym Ubezpieczonemu
przystuguje jedynie jedno $wiadczenie za wystapienie danej choroby.

Przewidywana liczba Ubezpieczonych — okofo 2600 oséb. Zamawiajacy nie gwarantuje, ze do

ubezpieczenia przystapi okreslona powyzej liczba oséb.

okreslenia minimalnej liczby os6b przystepujagcych do
wariantéw.Zamawiajgcy zastrzega konieczno$é spekienia limitu partycypacji dla skutecznego
uruchomienia ubezpieczenia na poziomie co najmniej 60% pracownikéw w terminie po uplywie 14
dni od dnia podpisania umowy w sprawie zamoéwienia publicznego.

Spelnienie limitu partycypacji o ktérym mowa w ust. 12 skutkuje jednoczeénie uruchomieniem
ubezpieczenia dla pracownikdéw Zamawiajacego oraz cztonkéw ich rodzin.

Nieosiggnigeie limitu partycypacji w terminie, o ktérym mowa w ust. 13 uprawnia Zamawiajgcego

do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym. Oéwiadczenie o wypowiedzeniu umowy
z tytutu nieosiggnigcia limitu partycypacji Zamawiajacy moze ztozyé w terminie 60 dni po uplywie
terminu wskazanego w ust, 13.

Swiadczenie z tytutu pobytu na Oddziale Intensywnej Opieki Medycznej wyplacane bedzie, gdy
czas pobytu na OIOM wynosit minimum 48 h.

Wykonawca obowigzany jest ztozy¢ oferte obejmujaca wszystkie ryzyka (wymagane $wiadczenia)
wyszezegdlnione w tabeli.

Wskazany przez Zamawiajacego pracownik bedzie informowal pracownikéw o mozliwosci
przystapienia do ubezpieczenia, posredniczyt w przystapieniu pracownikéw do umowy, sporzadzat
wykazy o0sob za ktére Zamawiajacy przekazat sktadke w danym miesiacu lub za ktére zaprzestat
przekazywania skladek w danym miesigcu, dokonywal potracania skfadek z wynagrodzen oraz
przekazywat je na wskazany rachunek bankowy Wykonawcy. Do zobowigzaii Wykonawcy nalezy
ponadto wypfata comiesigcznych kosztéw obstugi administracyjnej ubezpieczenia przez
Zamawiajgcego w wysokosci 6,5 procent skiadki optacone;.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do profesjonalnego opracowania graficznego ulotek informacyjnych,
drukéw deklaracji przystapienia dla wszystkich Pracownikéw oraz ich wydruku i dostarczenie

Zamawiajacemu.

Liczba Ubezpieczonych na dzien 10- 03- 2014 r. — 2594 os6b.

Podane w tabeli wysokosci $wiadczen sg wartosciami skumulowanymi.

Zamawiajgcy wymaga, aby kazdy Ubezpieczony mial mozliwo$é wyboru programu ubezpieczeniowego

sposrod Wariantéw 1, I1, I11. Program ubezpieczeniowy powinien zawiera¢ katalog oraz wysokos¢ swiadczen

w Wariantach, w zakresie co najmniej takim jak ponize;:

Wariant 1

Wariant 11

Wariant El1

Minimalny obligatoryjny zakres Swiadezen

Wysokodc¢
swiadczenia w zi

Wysokos¢
swiadezenia w 21

Wysokosé
Swiadczenia w zt

Zgon Ubezpieczonego

26 500

31 500

42 500
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Zgon Ubezpieczonego spowodowany
zawatem serca lub krwotokiem
srodmozgowym (lacznie $wiadczenie)

53 000

63 000

85 000

Zgon Ubezpieczonego spowodowany
nieszczesliwym wypadkiem
(taczne swiadczenie)

53 000

63 000

85000

Zgon Ubezpieczonego spowodowany
wypadkiem komunikacyjnym
(Yaczne swiadczenie)

79 500

94 500

127 500

Zgon Ubezpieczonego w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku przy pracy (laczne
$wiadczenie)

79 500

94 500

127 500

Zgon Ubezpieczonego spowodowany
wypadkiem komunikacyjnym przy pracy
(taczne $wiadczenie)

106 000

126 000

170 000

Trwaly uszczerbek na zdrowiu spowodowany
nieszczesliwym wypadkiem (za [ %
uszczerbku)

350

420

570

Trwaty uszczerbek na zdrowiu spowodowany
nieszczesliwym wypadkiem (za 100%
uszczerbku)

35000

42 000

57 000

Trwaty uszczerbek na zdrowiu spowodowany
zawalem serca lub krwotokiem
§rodmobzgowym (za 1 % uszczerbku)

350

420

570

Trwaty uszczerbek na zdrowiu spowodowany
zawalem serca lub krwotokiem
§rodmoézgowym (za 100% uszczerbku)

35000

42 000

57 000

Zgon wspotmatzonka/ partnera
Ubezpieczonego

10 500

12 500

17 500

Zgon wspotmatzonka/ partnera
spowodowany nieszczesliwym wypadkiem
(taczne $wiadczenie)

18 900

22 500

31 500

Osierocenie dziecka (18-letniego, uczacego
sie do 25 r. z.) $wiadczenie dla kazdego
dziecka

3300

4 400

5500

Zgon dziecka Ubezpieczonego

2700

3 400

4 500

Zgon rodzicow lub rodzicéw wspoimatzonka

1980

2 400

3300

Urodzenie sie zywego
dziecka Ubezpieczonemu

1100

1300

1 800

Urodzenie si¢ martwego dziecka
Ubezpieczonemu

2160

2 600

3600

Swiadczenie za pobyt w szpitalu, jesli pobyt
byt spowodowany nieszczesliwym
wypadkiem - powyzej 1 dnia pobytu w
szpitalu, wyptata od 1 do 14 dnia pobytu w
szpitalu

za dzien
132

za dzien
156

za dzien
210

Swiadczenie za pobyt w szpitalu, jesli pobyt
byt spowodowany wypadkiem
komunikacyjnym — powyzej | dnia pobytu
w szpitalu, wyptata od 1 do 14 dnia pobytu w
szpitalu

za dzien
220

za dzien
260

za dzien
350

Swiadczenie za pobyt w szpitalu, jesli pobyt
byt spowodowany wypadkiem przy pracy —
powyzej 1 dnia pobytu w szpitalu, wyptata od
1 do 14 dnia pobytu w szpitalu

za dzien
220

za dzien
260

za dzien
350
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Swiadczenie za pobyt w szpitalu, jesli pobyt
byt spowodowany wypadkiem
komunikacyjnym przy pracy — powyzej 1
dnia pobytu w szpitalu, wyplata od 1 do 14
dnia pobytu w szpitalu

za dzien
264

za dzien
312

za dzien
420

Swiadczenie za pobyt w szpitalu, jesli byl
spowodowany zawatem serca lub udarem
mozgu powyzej 1 dnia pobytu w szpitalu,
wyplata od 1 do 14 dnia pobytu w szpitalu

za dzien
126

za dzien
150

za dzien
210

Swiadczenie za pobyt w szpitalu
spowodowany chorobg — minimalny pobyt 4
dni, wyptata od 1 dnia pobytu w szpitalu

za dzien
44

za dzien
52

za dzien
70

Rekonwalescencja za dzien pobytu
minimalnie 14 dni pobytu w szpitalu

za dzien
22

za dzien
26

za dzien
35

Pobyt na OIOM $wiadczenie jednorazowe

440

520

700

Leczenie specjalistyczne

3600

4000

6 000

Swiadczenie apteczne

200

200

200

Wystgpienie cigzkiej choroby zdiagnozowanej
w okresie ubezpieczenia: zawat serca,
chirurgiczne leczenie choroby naczyn
wienicowych, nowotwdr ztosliwy, udar mozgu,
niewydolnosé¢ nerek, zakazenie wirusem HIV
w wyniku transfuzji krwi, paraliz, oparzenia,
transplantacja organdw, utrata wzroku,
oponiak, choroba Parkinsona, anemia
aplastyczna, bablowiec mézgu, intensywny
zator tetnicy phucnej leczony operacyjnie,
odkleszczowe wirusowe zapalenie mozgu,
ropief mézgu, sepsa, tezec, wicieklizna,
zgorzel gazowa oraz inne wg OWU
Wykonawcy — obowiazuja definicje zawarte w
SIWZ, gdy zas nie sa wymienione w SIWZ
obowigzuja definicje zawarte w OWU
Wykonawcy.

4200

5000

7000

Trwata niezdolnos¢ do pracy

25000

27 000

30 000

Operacje - ubezpieczenie operacji bedacych
nastepstwem nieszczesliwego wypadku lub
choroby-wg katalogu operacji i wysokosci
$wiadczen okreslonych w OWU Wykonawcy.

2500

3000

4 000

Wskazane wysokosci Swiadezen w przypadku pobytu w szpitalu w wyniku NW, wypadku komunikacyjnego,
wypadku przy pracy, wypadku komunikacyjnego przy pracy i spowodowanego zawatem serca lub udarem
moézgu sg kwotami do wyplaty za pobyt w szpitalu od 1 do 14 dnia. Wysoko$é $wiadczenia od 15 dnia

pobytu bedzie wynosita kwote wskazang za pobyt w szpitalu spowodowany choroba.

Zamawiajacy w trakcie trwania umowy nie ma obowigzku zgtasza¢ Wykonawcey dodatkowych danych.

Struktura zatrudnienia pracownikéw Zamawiajacego znajduje si¢ w Zalaczniku nr 4 do SIWZ
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Zatacznik nr 2 do SIWZ, znak: MWZ5-205-37-2014

Wzor
FORMULARZ OFERTOWY

""" (pieeeee ohonawey)

Do

»Koleje Mazowieckie — KM” sp. z o. o.

ul. Lubelska 26

03-802 Warszawa
NAZWA WYKONAWCY ..ottt ettt
2 ————————————————
Nrtelefonu ..o e, NEFAKSU. oo
T e | ] L T
REGON Lo e, L

(w przypadku skladania oferty wspélnej nalesy wpisaé dane kazdego z podmiotéw skladajgeych wspolna ofertg)

1. Odpowiadajac na ogloszenie o zamodwieniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na
podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2013 r., poz.
907 z pézn. zm.) na ,,Uslugi ubezpieczenia na zycie” znak: MWZ5-205-37-2014, oferujemy wykonanie
zamoOwienia, zgodnie z wymogami Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia za cen¢/skiadke,
zgodnie z wielkosciami okreslonymi w Formularzu cenowym, stanowigcym integralna czesé niniejszej

oferty.

2. Zgodnie z Formularzem cenowym, stanowigcym integralng cze$é oferty cena ofertowa WYynosi
........................ PLN.

3. Platnosci skiadek dokonywane beda zgodnie z zasadami okreslonymi w umowie o zaméwienie
publiczne.

4. Oswiadczamy, Ze:
1) zapoznaliSmy si¢ ze Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia, zdobylismy konieczne
informacje do przygotowania oferty,
2) jestesmy zwiazani ofertg przez okres 60 dni,
3) przedmiot zamowienia zamierzamy wykonac:
a) sitami wlasnymi*),
b) sifami wlasnymi i przy pomocy podwykonawcdw, zgodnie z ponizszymi zapisami *).

(nalezy wykazaé czesci zamdwienia, kidrych wykonanie Wykonawca zamierza powierzyé podwykonawcom)

5. Zobowigzujemy sig realizowa¢ zamdwienie w okresie 24 miesiecy, liczac od dnia podpisania Umowy
w sprawie zamowienia publicznego.

6. Oswiadczamy, ze:
1) bezgotéwkowy odbiér dowolnych produktéw w aptece dostepny bedzie w  sieci aptek

2) Ubezpieczony otrzyma $wiadczenie pienigzne odpowiadajace kwocie §wiadczenia aptecznego

(Nalezy zakresli¢ wlasciwy podpunkt oraz ewentualnie uzupetnié)

(pieczqtka imienna I podpis lub czytelny podpis osoby 0séb
uprawnionej/uprawnionych o reprezentowania Wykonawey)



Zatgcznik nr 2 do SIWZ, znak: MWZ5-205-37-2014

7. ZapoznaliSmy si¢ z Istotnymi postanowieniami umowy i nie wnosimy w stosunku do nich zadnych
uwag, a w przypadku wyboru naszej oferty podpiszemy umowe, zgodnie z wymogami okreslonymi
w SIWZ, w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

(nalezy podaé imig i nazwisko, nr telefonu kontaktowego, numer faksu, e-mail
Y p ¢

9. Oswiadczamy, ze strony nr ............... oferty zawieraja informacje, ktore stanowia tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r., o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji. *).

10. Integralng czescig oferty sg nastepujace dokumenty:

(wpisa¢ nazwe, adres, telefon petnomocnika/lidera oraz zakres udzielonego petnomocnictwa).

12, Wadium w Kwocie ..oovvivi e, PLN zostato wniesione w dniu ...................oiiiil,
T TOTUIIIE 00 0iiitnmncnmsenonemonmones sommsmsion s st s 84 A A A SRS BB

(wpisa¢ jezeli dotvezy)

14, Numer konta bankowego, na ktére Zamawiajacy bedzie dokonywal platnosci

(miejscowosé, data)

*) niepotrzebne skreslic

(pieczqtka imienna i podpis lub czytelny podpis osoby oséb
uprawnionej/uprawnionych o reprezentowania Wykonawey)



Zalgeznik nr 3 do SIWZ (znak: MWZ5-205-37-2014)

Formularz cenowy

Piecze¢ firmowa Wykonawcy

UWAGA - W POZYCJI SKEADKA NIE DOPUSZCZA SIE  WPISYWANIA
»0” Z¥, LUB ,,W CENIE”
I KRYTERIUM ,,Cena”
. Waga Iloczyn skladki
Warianty: | Sijadka w PLN
kryterium i wagi
1 Wariant I 15:100
9 Wariant II 60 : 100
3 Wariant I11 25:100
Srednia skladka z uwzglednieniem wagi (suma
% iloczynéw skiadek i wag)
Eaczna max. wartosé za 24 miesigce (poz. Nr 4 x
2 24 x 2667 0s0b) = cena ofertowa
II KRYTERIUM ,.Indywidualna Kontynuacja”
Cena Pakietu Indywidualna Kontynuacja za 1 tys. PLN Sumy Ubezpieczenia: ................... PLN

SIOWHIET s

IIT KRYTERIUM ,,Mozliwo$¢ zglaszania roszczen bezpo§rednio w Punktach Obshlugi Klienta

na terenie wojewodztwa mazowieckiego”

Liczba Punktow Obstugi Klienta Wykonawcy na terenie wojewddztwa mazowieckiego, w ktérych

istnieje mozliwo$¢ bezpodredniego zglaszania roszczen, otwartych w dni robocze przez minimum 8h

WIS sovsvaiesni

IV _KRYTERIUM ,,Program lojalnosciowy”

Umozliwienie pracownikom Zamawiajgcego przystgpienie do programu lojalno$ciowego opisanego

w Rozdziale XIV ust. 4 SIWZ

(Miejscowosc, data)

*zaznaczy¢ wlasciwg odpowiedz znakiem ,,X”

(Czytelny podpis lub pieczatka i podpis Wykonawcy lub osoby
upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy)



Zalgcznik nr 4 do STWZ (znak: MWZ5-205-37-2014)

Struktura zatrudnienia pracownikéw Zamawiajacego

Zatrudnienie

wedlug plci:
Kobiety
Mezczyzni

wedlug wieku:
do 30 lat
31-40
41 - 50
powyzej 50

wedlug stanowisk:
dyzurny ruchu
zwrotniczy
mManewrowy
druzyny konduktorskie
elektromonter
elektronik
rzemieslnik
kasjer biletowy i liniowy
mformator
maszynista
pomocnik maszynisty
maszynista instruktor
rewidenci taboru
robotnicy
magazynierzy
dyspozytor
dyspozytor druzyn konduktorskich
dyspozytor druzyn trakcyjnych
kierowcy
pracownicy biurowi
obsluga dodatkowa

2667 osbb

755
1912

420
403
330
1014

26
21
518
130
43
385
233
18
498
16

31
251

11
17
29

262
102



Wzor
Zatgcznik nr 5 do SIWZ, znak: MWZ5-205-37-2014

(piecze¢ Wykonawcy)

Oswiadczenie

skfadajgc oferte w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonym przez
»Koleje Mazowieckie — KM” sp. z 0. 0.
na ,,Uslugi ubezpieczenia na zycie”
znak: MWZ5-205-37-2014

oswiadczam/my, ze spelniam/my warunki udziatu w postgpowaniu, okreslone w art. 22 ust. 1
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych (t. J.Dz. U z 2013 r., poz. 907
z pozn. zm.) dotyczgce:

1) posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnogci lub czynnosci,

2) posiadania wiedzy i do§wiadczenia,

3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zamowienia,

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej,

w zakresie opisanym w Rozdziale VI Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdéwienia.

(pieczgtka imienna i podpis lub czytelny podpis osoby. 0s6b
uprawnionej/ych do reprezentowania Wykonawey)

(miejscowosé)



Wzor
Zatacznik nr 6 do SIWZ, znak: MWZ5-205-37-2014

(pieczeé Wykonawcy)

Oswiadczenie

skiadajgc oferte w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonym przez
..Koleje Mazowieckie — KM” sp. z 0. 0.
na ,,Uslugi ubezpieczenia na zycie”
znak: MWZ5-205-37-2014

oswiadczam/my, ze brak jest wobec mnie/nas podstaw do wykluczenia na podstawie
art. 24ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien publicznych

(t.j. Dz. U. 2 2013 1., poz. 907 z p6zn. zm.)

(pieczqtka imienna i podpis lub czytelny podpis osoby/oséb
uprawnionej/ych do reprezentowania Wykonawcy)

(miejscowosé, data)
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Wzér
Zatacznik nr 8 do STWZ, znak: MWZ5-205-37-2014

OSWIADCZENIE DOTYCZACE GRUPY KAPITAL.OWEJ

(pieczgd firmy)

Nazwa Wykonawcy:

................................................................................................................

................................................................................................................

gL U S o
Wykonawcy:

................................................................................................................

Na mocy art. 26 ust. 2d ustawy — Prawo zamdwieh publicznych sktadam liste podmiotow
nalezgcych do tej samej grupy kapitatowej*):

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

(czytelny podpis osoby uprawnionej
do reprezentowania Wykonawcy)

Informuje, ze nie naleze do grupy kapitatowe]/ ze podmiot, ktéry reprezentuje, nie nalezy do
grupy kapitalowej*).

(Czytelny podpis osoby uprawnionej
do reprezentowania Wykonawcy)

*) niepotrzebne skreli¢



Wzor
Zakgeznik nr 9 do SIWZ, znak: MWZ5-205-37-2014

(pieczeé podmiotu oddajgcego do dyvspozycji
Wykonawey niezbedne zasoby)

ZOBOWIAZANIE PODMIOTU

{nazwa, adres podmioty oddajgcego do dvspozycji Wykonawey niezbgdne zasoby)
Zobowiazujemy si¢ do oddania WYKODAWCY oot
(hazwa, adres Wykonawey)
niezbednych zasobéw, w zakresie:
1) wiedzy i doswiadczenia N *
(nalezy dokladnie opisaé zakres zasobdw oddanych do dyspozycji Wykonawey oraz okres ich udostepnienia)
2) sytuacji ekonomicznej i BABSOWE Ys v s s s 555555 50 )
(nalezy doktadnie opisac zakres zasobow oddanych do dyspozyeji Wykonawey oraz okres ich udostepnienia)

W postgpowaniu o zaméwienie publiczne na »Uslugi ubezpieczenia na zycie” znak: MWZ5-205-

37-2014, na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamdwienia.

Jednoczesnie o$wiadczamy, ze bedziemy/nie bedziemy *) braé udzial/u w realizacji czesci
zamdwienia.

(czytelny podpis lub Podpis i pieczeé osoby uprawnionej do
reprezentacfi podmiow oddajgcego do dyspozyeji
Wykonawcy niezbedne zasoby,)

(miejscowosé data)
*) niepotrzebne skresli¢

(czytelny podpis lub podpis i pieczeé Wykonawcey lub osoby upowaznionej
do reprezentowania Wykonawcy)



Zalgcznik nr 10 do SIWZ (znak: MWZ5-205-37-2014)

Istotne postanowienia umowy

Ninigjsza umowa jest rezultatem postgpowania o0 zamdwienie publiczne realizowanym na podstawie
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwiefi publicznych (Dz.U. z 2013 r. poz. 907 z p6zn.
zm.) oraz nastgpstwem wyboru przez Ubezpieczajacego oferty na »Ustugi ubezpieczenia na zycie”,

W postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego.

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie przez Ubezpieczyciela na rzecz Ubezpieczajacego ustugi
ubezpieczeniowej obejmujacej $wiadczenie ustug grupowego ubezpieczenia na zycie dla
pracownikéw Ubezpieczajacego oraz czlonkéw ich rodzin, zgodnie z trescig oferty zlozonej

W postgpowaniu o zaméwienie publiczne znak: MWZ5-205-37-201 4,
2. Szczegodtowy zakres przedmiotu umowy okresla zatacznik nr 2 do niniejszej umowy.

3. Ubezpieczyciel zapewnia, ze:

1) bezgotéwkowy odbiér dowolnych produktéw w aptece dostepny bedzie w sieci aptek

2) Ubezpieczony otrzyma $wiadczenie pienigzne odpowiadajace kwocie $wiadczenia
aptecznego.

4, Przedmiot umowy zostanie potwierdzony przez Ubezpieczyciela stosownymi polisami,
certyfikatami ubezpieczeniowymi, tymczasowymi zaswiadczeniami lub innymi wymaganymi

dokumentami ubezpieczenia, zgodnie z wymogami okreslonymi w SIWZ.

5 Przedmiot umowy zostanie wvykonany z oszanowaniem obowigzujacych norm prawn ch,
Y Y Yy jgcy P i
postanowieniami umowy oraz zalgcznikami do niej.

§2
TERMIN REALIZACJI UMOWY

Umowa realizowana bedzie w okresie 24 miesigcy, liczac od dnia jej podpisania.

§3
SKEADKA

Sktadka za wykonanie przedmiotu umowy okreSlonego w § 1 jest zgodna z wartosciami

wymienionymi w formularzu cenowym, stanowigcym zatgeznik nr 1 do-niniejszej umowy.



§4
ROZLICZENIA

Platnosci skiadki w ramach kazdego wariantu bedg dokonywane kazdego roku obowiazywania
umowy, w 12 ratach, w nastepujgcych terminach:

Terminy platnodci skladki:

° 1 rata — w ciggu 20 dni od daty rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej; nie wczesniej niz
w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Ubezpieczajacego prawidiowo wystawionej
polisy/polis,

o 2 - 23 rata — do 20-ego dnia, kazdego kolejno po sobie nast¢pujgcego miesigca
kalendarzowego. W przypadku gdy termin wypada na dzien ustawowo wolny od pracy,

pierwszego dnia roboczego nast¢pujgcego po tym terminie.

Skfadki za ubezpieczenia ptatne bedg przez Ubezpieczajacego przelewem na rachunek bankowy
Ubezpieczyciela nr ................ocoocoeeeiie W terminach jw., po

dorgczeniu Ubezpieczajacemu poprawnie wystawionej polisy/polis.

Polisy nalezy wystawié na: »Koleje Mazowieckie — KM” Sp. z o0.0. NIP: 1132520369,
REGON: 015876404

Za datg platnodci uznaje sie dzien obcigzenia rachunku Ubezpieczajgcego na podstawie

polecenia przelewu.

Bez pisemnej zgody Ubezpieczajacego, Ubezpieczycielowi nie wolno dokonywaé cesji
wierzytelnosci wynikajgcych z umowy na rzecz osob trzecich.
§5
OBOWIAZKI UBEZPIECZYCIELA

Do obowigzkéw Ubezpieczyciela nalezy:

I

2
3
4

wykonanie przedmiotu umowy - ubezpieczenie wskazanych ryzyk,
zaplata Swiadczenia zgodnie z obowigzujgcymi warunkami ubezpieczen,
wspotpraca z Ubezpieczajacym,
dostarczenie do Ubezpieczajacego przed rozpoczeciem okresu ubezpieczenia dokumentéw
stwierdzajacych zawarcie ubezpieczenia, zgodnie z § 1 umowy,
ostateczne rozliczenie polis.
§6

OSOBY DO KONTAKTU

W sprawach zwigzanych z wykonaniem niniejszej umowy:

a) Ubezpieczajacy wyznacza do kontaktdw z Ubezpieczycielem:



iii.  GrECoJLT Sp.zo.0.z siedzibg w Warszawie, 00-838 Warszawa, ul. Prosta 70, tel.
(22) 39 33 316, fax (22) 39 33 201, dziatajacg na podstawie umowy o swiadczenie
ustug brokerskich na rzecz Ubezpieczajacego,
a odpowiedzialnym za realizacje UMOWY Jest .......ccccevvevrviionneminnnos
BB nrmics st i et s s
b)  Ubezpieczyciel wyznacza do kontaktéw z Ubezpieczajgcym:

L
O zmianie wyznaczonej osoby Strony niezwlocznie powiadomig si¢ wzajemnie. Szkody
powstale w wyniku niedopetnienia tego obowigzku obcigzaja Strong zobowiazang.
Strony zobowigzane sa do niezwlocznego informowania si¢ 0 kazdej zmianie adresu, siedziby

i 0 kazdej innej zmianie w dzialalnosci moggcej mie¢ wptyw na realizacje umowy.

§7

ODSTAPIENIE OD UMOWY
Ubezpieczajacemu przystuguje prawo odstapienia od umowy w trybie i na zasadach okreslonych
w art. 145 PZP, tj. w razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie
umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy. Ubezpieczajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci
0 powyzszych okolicznosciach. W takim wypadku Ubezpieczyciel moze zgdac¢ jedynie
wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy — proporcjonalnie do okresu, za
Jaki ponosi odpowiedzialnosé.
Odstapienie od umowy nastepuje w formie pisemne;j z uzasadnieniem, pod rygorem niewaznosci
takiego o$wiadczenia.
Zamawiajacy zastrzega koniecznogé spetlnienia  limitu partycypacji  dla  skutecznego
uruchomienia ubezpieczenia na poziomie co najmniej 60 % pracownikédw w terminie 1 miesigca
od dnia podpisania umowy w sprawie zaméwienia publicznego.
Spetienie limitu partycypacji, o ktérym mowa w ust. 3 skutkuje jednoczesnie uruchomieniem
ubezpieczenia dla pracownikéw Zamawiajgcego oraz cztonkéw ich rodzin.
Nieosiggnigeie limitu partycypacji w terminie, o ktérym mowa w ust. 3 uprawnia
Zamawiajgcego do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym. O$wiadczenie
0 wypowiedzeniu umowy z tytutu nieosiagniecia limitu partycypacji Zamawiajacy moze ztozy¢

w terminie 60 dni po uptywie terminu wskazanego w ust. 3.



§8

POZOSTALE POSTANOWIENIA
Umowa podlega prawu polskiemu i winna byé interpretowana zgodnie z tym prawem.
Strony uzgadniaja, ze w przypadku jakiegokolwiek sporu wynikajacego z niniejszej umowy lub
W zwigzku z nig, dotoza wszelkich staran w cely ich rozstrzygniecia w drodze negocjacji
prowadzacych do ich polubownego zakoficzenia. We wszelkich sporach, ktére nie bedg mogty
by¢ rozstrzygniete przez Strony w drodze negocjacji w ciggu 60 (szesédziesigciu) dni od
otrzymania przez jedng ze Stron wniosku o polubowne rozstrzygnigcie danego sporu, kazda ze
Stron moze wnieéé pozew do polskiego sadu powszechnego wiadciwego dla siedziby
Ubezpieczajacego. Polski sad powszechny wiasciwy dla siedziby Ubezpieczajgcego bedzie
wylgeznie wlasciwy dla rozstrzygniecia wszelkich sporéw wynikajacych z niniej szej umowy lub
zwigzanych z nig.
Jezeli okaze sie, ze do sprawnej realizacji umowy niezbedne jest dokonanie wzajemnych
dodatkowych uzgodnien, strony poczynia te uzgodnienia niezwlocznje.
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej w postaci aneksu, pod rygorem
niewaznosci.
Niewaznosé pojedynczych klauzul umownych nie skutkuje w zadnym wypadku niewaznoscia
catej umowy.
Ubezpieczajgcy Zastrzega sobie prawo do wystapienia do Ubezpieczyciela z wnioskiem
0 przyznanie z funduszu prewencyjnego na jego rzecz okreslonej kwoty pienigznej
przeznaczonej na dofinansowanie dziatalnogci zapobiegawczej, ktéra to kwote Ubezpieczyciel
przyzna, jezeli uzna to za celowe,
Strony niniejszej umowy, zobowigzujg sie do zachowania poufnosci w zakresie wszelkich
danych uzyskanych w toku realizacji zawartej umowy, o ile nie jest to sprzeczne z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa, a zwlaszcza z ustawg z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do
informacji publicznej (Dz. U. z 2001 r. nr: 112, poz. 1198). W szczegllnosei dotyczy to
kopiowania, rozpowszechniania, ujawniania ¢zy zamieszczania do wiadomosci oséh trzecich,
Jakichkolwiek informacji dotyczacych drugiej strony niniejszej umowy, a takze Jjej interesow,
finanséw lub dziatan, wlacznie ze wszystkimi danymi finansowymi, organizacyjnymi,
technicznymi, kosztowymi i tajemnicami handlowymi, niezaleznie od srédet pochodzenia tych
informacji. Przedmiotowe informacje winny by¢ traktowane jako tajemnica przedsigbiorstwa,
W rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz.U. 03.153.1503 7 pozn. zm.).
W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy majg zastosowanie przepisy
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny oraz aktéw wykonawcezych do niej (Dz. U,
z 1964 r. nr 16, poz. 93 wraz z pozn. zm.), ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamowien

publicznych oraz aktéw wykonawczych do niej (Dz. U, z 2013 . poz. 907 z pézn. zm.), ustawy



10.

11.

z dnia 22 maja 2003 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz aktéw wykonawczych do niej
(Dz. U z 2013 L, poz. 950) oraz ustawy z dnia 22 maja 2003 r,
0 posrednictwie ubezpieczeniowym oraz aktéw wykonawezych do niej (Dz. U. 2 2003 r. nr 124,

poz. 1154).

Jednym egzemplarzu dla kazdej ze Stron.
Zatacznikami do UMowy sg:
Zakgeznik nr 1 — Formularz cenowy,
Zatacznik nr 2 - szczegblowy zakres umowy,
Zataeznik nr 3 — spis na dzien skfadania ofert warunkow (regut, klauzul)
Przed postanowieniami ogdlnych warunkéw ubezpieczenia oraz niezaleznie od postanowiefi

zawartych w tych warunkach pierwszenstwo maj3 postanowienia umowy.

--------------------------------------------------------------------------------------------------

UBEZPIECZAJACY UBEZPIECZYCIEL



