JKoleje Mazowieckie-KM"

Sp. Z 0.0.
ul. Lu a 26
03-802 VW zawa . o
NIP 113-25-20-369. Reg. (115876404 Ogloszenie 0 zamowieniu

»Ustugi informatyczne 11, znak: MWZ7-26-109-2015

Spéika ,,Koleje Mazowieckie - KM” sp. z o. 0., 03-802 Warszawa, ul. Lubelska 26, tel. (22) 47 38 716, adres
internetowy Spolki www.mazowieckie.com.pl oglasza przetarg nieograniczony na podstawie Regulaminu udzielania
zamOwien na dostawy, ustugi lub roboty budowlane przez ,,Koleje Mazowieckie-KM” sp. z 0. 0.

Przedmiotem zamoéwienia jest swiadczenie ustug informatycznych w zakresie prowadzenia i realizacji projektow
informatycznych,

Kod klasyfikacji Wspodlnego Stownika Zamdéwien (CPV)
CPV 72253200-5 Ustugi w zakresie wsparcia systemu
CPV 72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia

Szczeg6lowy opis oraz sposéb realizacji zamdwienia zostal zawarty w Specyfikacji Istotnych warunkéw Zamoéwienia
(SIWZ)

Specyfikacje Istotnych Warunkéw Zaméwienia mozna uzyskaé bezplatnie w siedzibie Zamawiajacego w pok. 209

(I pigtro) w godz. 8” - 14% a na wniosek (nalezy wysla¢ faksem na numer (22) 47 37 518 lub poczta elektroniczng

na adres: przetargi{@mazowieckie.com.pl) Wykonawcy o przestanie:

1) poczty elektroniczng (w PDF) — bezplatnie,

2) poczta zwykly — po przestaniu faksem lub poczty elektroniczng do Zamawiajacego potwierdzenia wplaty 20,00 zt
(stownie: dwadziescia ziotych) dokonanej na rachunek bankowy Bank Pekao S.A. w Warszawie 29 1240 1082 1111
0010 1924 1167.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci skladania ofert czg$ciowych.
Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci skladania ofert wariantowych.

Termin wykonania zamdwienia
Zaméwienie bgdzie realizowane przez okres 24 miesigcy od dnia podpisania umowy/

Opis warunkéw udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spelnienia tych warunkow

1. O udzielenie zam6wienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy speiniaja warunki udziatu w postepowaniu dotyczace:

1) posiadania uprawnien do wykonywania okre$lonej dzialalno$ci lub czynnosci:
Dziatalno$¢ prowadzona na potrzeby wykonania przedmiotu zaméwienia nie wymaga posiadania specjalnych
uprawnien,

2) posiadania wiedzy i do§wiadczenia:
Wykonawcy winni wykazaé, ze spehiajg warunek posiadania wiedzy i do$wiadczenia tj. w okresie ostatnich trzech
lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krétszy - w tym okresie
wykonali co najmniej dwie ustugi o tacznej wartoéci powyzej 50 000,00 zI netto, w zakresie $wiadczenia ustug
informatyeznych dotyczacych prowadzenia projektéw informatycznych.

3) dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia:
Wykonawey winni wykaza¢, ze spehiajg warunek dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym
oraz osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia tj. dysponujg osoba/osobami:

1. minimum trzema osobami, ktore beda swiadczyly ushigi we wskazanych w SIWZ lokalizacjach Spétki KM w dni
robocze tj. od poniedziatku do pigtku w godz. 8°° — 17° w wymiarze 400 roboczogodzin w miesiacu, zgodnie

z harmonogramem uzgodnionym z Zamawiajagcym. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dysponowat

minimum trzyosobowym zespotem oséb, ktére beda realizowaly zaméwienie, w sktad ktérego wchodza osoby

posiadajace odpowiednie nw. kwalifikacje zawodowe oraz wskazane nw. minimalne do§wiadczenie w zakresie:

a) Jedna osobg - bedacg specjalisty w zakresie zarzadzania projektami, posiadajaca minimum trzyletnie
doswiadczenie w wykonywaniu ustug dotyczacych prowadzenia i realizacji projektéw informatycznych oraz
odpowiednie kwalifikacje zawodowe, w tym:

- wyksztalcenie wyzsze kierunek informatyka lub zarzadzanie,

- posiadany Certyfikat PRINCE2 Practitioner lub PMI — PMP,

- minimum 3 lat do$wiadczenia zawodowego w prowadzeniu projektéw informatycznych, w tym minimum
1 rok u przewoznika kolejowego (towarowego lub pasazerskiego),

- minimum 2 lata do$wiadczenia w przygotowywaniu specyfikacji zaméwien publicznych i bardzo dobra
znajomos¢ i umiejgtnos¢ stosowania w praktyce przepiséw o zaméwieniach publicznych,

- minimum 2 lata do$wiadczenia w opracowywaniu procedur bezpieczenstwa systeméw informatycznych
oraz nadzorze ich funkcjonowania w praktyce,

- minimum 1 rok do$wiadczenia w pracach zwigzanych z utrzymywaniem systemu ISO 27001,

- doswiadczenie we wdrazaniu systeméw informatycznych klasy ERP,

- dobra znajomosé j. angielskiego,

- znajomo$¢ zagadnien dziatalnodci operacyjnej w obszarze informatyki,

- znajomosci rynku produktow i rozwiazan informatycznych,

1



- wysokich umiejetnodci z zakresu zarzadzania projektami,

- znajomosci zagadnien zarzadzania ztozong architekturg informatyczna,

- znajomo$¢ zagadnien zwigzanych z integracja systemdéw,

- szeroka wiedza z zakresu budowy oraz eksploatacji systeméw, sieci i urzadzen teleinformatycznych,

- wiedza z zakresu budowy i projektowania systeméw informatycznych,

- wysokie umiejetnoéci analizy informacji i potrzeb biznesowych, w szczegélnosdcei umiejgtnosci w zakresie
dostosowywania rozwiazan techniczno - informatycznych do potrzeb biznesowych.

b) Dwie osoby - bedace specjalistami w zakresie wdrozen i utrzymania sprzgtu informatycznego w tym urzadzen
mobilnych, posiadajagce odpowiednie kwalifikacje zawodowe oraz minimum dwuletnie do$wiadczenie
zawodowe w zakresie informatyki, w tym:

- biegla obshuga komputera oraz urzadzen mobilnych (tablet, smartfon),

- dos$wiadczenie w procesach wdrazania systeméw informatycznych,

- doswiadczenie we wdrazaniu i wsparciu aplikacji pracujacych w §rodowiskach sieciowych min 1 rok,

- doswiadczenie we wsparciu technicznym oraz administracji systemami operacyjnymi min 1 rok

- do$wiadczenie w pracy z uzytkownikami aplikacji,

- umiejetno$¢ opracowywania dokumentacji projektowej i instrukcji eksploatacyjnych,

- do$wiadczenie w testowaniu systemdw informatycznych,

- umiejetno$¢ pisania dokumentéw o charakterze raportéw, analiz, dokumentacji technicznej

w jezyku polskim,
— praktyczna znajomosé metodyki realizacji projektow informatycznych.
4) sytuacji ekonomicznej i finansowej:
Zamawiajacy nie wyznacza szczegdtowego warunku w tym zakresie.

Wykonawea moze polega¢é na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych
do wykonania zamdwienia, zdolnosciach finansowych lub ekonomicznych innych podmiotdw, niezaleznie od charakteru
prawnego laczacych go z nimi stosunkéw.
Ocena spehiania warunkéw udzialu w postgpowaniu dokonywana bedzie w oparciu o dokumenty okre§lone w Rozdz.
VII SIWZ, metodg warunku granicznego speinia/nie spelnia. Z tredci zataczonych do oferty dokumentéw lub o$wiadczen
winno jednoznacznie wynikaé, ze Wykonawca spetnia warunki.
Wykonawcy, ktérzy nie wykaza spetniania warunkéw udzialu w postgpowaniu, podlega¢ bgda wykluczeniu z udzialu
w postepowaniu, z zastrzezeniem § 16 ust. 7 Regulaminu.
7 udziali w postepowaniu wyklucza sig Wykonawcéw, ktérzy podlegaja wykluczeniu na podstawie § 12 ust. 112
Regulaminu.
Z postepowania o udzielenie zaméwienia Zamawiajagcy wykluczy Wykonawcow, ktérzy w okresie 3 lat przed
wszczeciem postgpowania, w sposéb zawiniony powaznie naruszyli obowigzki zawodowe, w szczegdlnosci, gdy
Wykonawca w wyniku zamierzonego dzialania lub razacego niedbalstwa nie wykonat lub nienalezycie wykonal
zaméwienie, co Zamawiajacy jest w stanie wykaza¢ za pomoca dowolnych $rodkéw dowodowych, Zamawiajacy nie
wykluczy z postepowania udzielenie zaméwienia Wykonawcy, ktory udowodni, ze podjat konkretne érodki techniczne,
organizacyjne i kadrowe, ktére majg zapobiec zawinionemu i powaznemu naruszaniu obowigzkéw zawodowych
w przysztosci oraz naprawit szkody powstate w wyniku naruszenia obowigzkéw zawodowych lub zobowigzat sig do ich
naprawienia.

Wykaz o$wiadezen lub dokumentéw, jakie maja dostarczyé Wykonawey w celu potwierdzenia spelniania warunkéw udzialu
w postepowaniu

1.

W celu oceny spelniania przez Wykonawce warunkéw udzialu w postepowaniu, o ktérych mowa w Rozdz. VI ust. 1
SIWZ, Wykonawca sklada o§wiadczenie o spelianiu warunkéw udzialu w postgpowaniu, z wykorzystaniem wzoru
zatacznika nr 2 do SIWZ.

W celu oceny spelniania przez Wykonawce warunku okreslonego w Rozdz. VI ust. 1 pkt 2 SIWZ tj. posiadania wiedzy
i do§wiadczenia, Wykonawca sklada wykaz wykonanych gléwnych uslug w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, ajezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, wraz z podaniem
ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw na rzecz ktdrych ustugi zostaty wykonane oraz zalacza dowody
na potwierdzenie, ze ustugi wskazane w wykazie zostaly wykonane w sposéb nalezyty, z wykorzystaniem wzoru
zalacznika nr 4 do SIWZ,

W przypadku, gdy Zamawiajacy jest podmiotem, na rzecz ktérego ustugi wskazane w wykazie, zostaly wczesniej
wykonane, Wykonawca nie ma obowigzku przedkiadania dowoddw, o ktérych mowa w ust. 3, dotyczacych wykonania
tych ustug.

Dowodami, o ktérych mowa w ust. 2 sg:

1) poswiadczenie,

2) o$wiadczenie Wykonawcy — jezeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest
w stanie uzyska¢ po$wiadczenia, o ktérym mowa w pkt 1.

W celu oceny spelniania przez Wykonawcg warunku okreslonego w Rozdz. VI ust. 1 pkt 3 SIWZ tj. dysponowania

odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia, Wykonawca sklada wykaz

0s6b, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia, w szczegdlnoéci odpowiedzialnych za $wiadczenie ustugi,
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10.

1.1

wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, do$wiadczenia i wyksztatcenia ze wskazaniem zakresu
okreslonego w Rozdziale VI ust. 1 pkt 3 SIWZ, niezbednych do wykonania przedmiotowego zaméwienia, a takze zakresu
wykonywanych przez nie czynnodci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami, z wykorzystaniem
wzoru zatgeznika 5 do SIWZ.

W razie koniecznosci, szczegélnie gdy wykaz lub dowody, o ktérych mowa w ust. 2 oraz ust. 3 budza watpliwosci
Zamawiajgcego lub gdy z poswiadczenia albo z innego dokumentu wynika, ze zaméwienie nie zostalo wykonane
lub zostato wykonane nienalezycie, Zamawiajacy moze zwr6cei¢ sie bezposrednio do wlasciwego podmiotu, na rzecz
ktérego ustugi byly wykonane, o przedtozenie dodatkowych informacji lub dokumentéw bezposrednio Zamawiajacemu.

Jezeli Wykonawca wykazujgc spelnianie warunkéw, o ktérych mowa w Rozdz. VI ust. 1 pkt 2, 3 niniejszej SIWZ,
polega na zasobach wiedzy i do$§wiadczeniu, osobach zdolnych do wykonania zaméwienia innych podmiotéw niezaleznie
od charakteru prawnego fgczacych go z nimi stosunkéw zobowigzany jest przedstawié w tym celu pisemne
zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na okres korzystania z nich przy
wykonywaniu zaméwienia, z wykorzystaniem wzoru zalacznika nr 6 do SIWZ.

Podmiot, ktory zobowiazat si¢ do udostepnienia zasoboéw odpowiada solidarnie z Wykonawca za szkode Zamawiajacego
powstafa wskutek nieudostgpnienia tych zasobéw, chyba ze za nieudostepnienie zasobow nie ponosi winy.

Jezeli Wykonawca wykazujac spelnianie warunkéw, o ktérych mowa w Rozdziale VI ust. 1 pkt 2, 3 niniejszej
SIWZ, polega na zasobach innych podmiotéw na zasadach okreslonych w § 16 ust. 4 Regulaminu, a podmioty te beda
braly udzial w realizacji czgSci zamowienia, Wykonawca sktada w odniesieniu do tych podmiotéw dokumenty
wymienione w ust. 8, dotyczace kazdego z tych podmiotow.

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z post¢powania o udzielenie zaméwienia w okolicznodciach,
0 ktérych mowa w § 12 ust. 1 Regulaminu, Wykonawca sklada z oferta nastepujgce dokumenty:

1) o$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia, z wykorzystaniem wzoru zatacznika nr 3 do SIWZ,
W przypadku skladania oferty przez Wykonawcéw ubiegajacych sie wspélnie o udzielenie zam6wienia ww.
o$wiadczenie sklada kazdy Wykonawca.

2) aktualny odpis z wladciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dzialalno$ci gospodarczej,
wystawiony nie wczeéniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu skiadania ofert.
W przypadku skladania oferty przez Wykonaweéw ubiegajacych sie wspélnie o udzielenie zamowienia ww.
dokument sklada kazdy Wykonaweca.

Jezeli Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej zamiast dokumentu,
0 ktorym mowa w ust. 8 pkt 2, sklada dokument wystawiony w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
potwierdzajacy, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadiosci. Jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca
ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentu, o ktérym mowa powyzej, zastepuje sic go
dokumentem zawierajacym o$wiadczenie, w ktérym okresla si¢ takze osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy,
ziozonym przed wiasciwym organem sgdowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego Ilub
gospodarczego kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem.

Dokument powinien by¢ wystawiony nie weze$niej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu skladania ofert. W przypadku
watpliwosci co do treSci dokumentu, Zamawiajacy moze zwréci¢ sie do wlasciwych organéw kraju, w ktérym
Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania, z wnioskiem o udzielenie niezbednych informacji dotyczacych
przediozonego dokumentu.

Wykonawcy, ktorzy wspdlnie ubiega¢ sie beda o udzielenie zamdwienia (zgodnie z § 9 ust. 2 Regulaminu):

1) ustanowig pelnomocnika (lidera) do reprezentowania ich w postgpowaniu albo reprezentowania ich w postepowaniu
i zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego,

2) pemomocnictwo/upowaznienie do pelnienia takiej funkcji wystawione winno byé zgodnie z wymogami prawa,
podpisane przez prawnie upowaznionych przedstawicieli kazdego z partneréw i dofgczone do oferty,

3) w celu potwierdzenia spelniania warunkow oraz braku podstaw do wykluczenia Wykonawcéw wspélnie ubiegajacych
si¢ 0 udzielenie zaméwienia, dokumenty wymienione w ust. 8 muszg by¢ zlozone przez kazdego z Wykonawcow,
natomiast dokumenty wymienione w ust. 1-2 i 4 w taki spos6b, aby wykazaé spelnianie danego warunku
Iacznie.

Do oferty Wykonawca dotgcza, oprécz dokumentéw, o ktérych mowa w ust, 1-4, 6-10 niniejszego Rozdziatu:

1) wypelniony i podpisany Formularz ofertowy, z wykorzystaniem wzoru zalacznika nr 1 do SIWZ,

2) pelnomocnictwo dla 0séb podpisujgcych oferte w imieniu Wykonawey, w przypadku jezeli oferte podpisuje
pefnomocnik,

3) Certyfikat PRINCE2 Practitioner lub PMI - PMP

Informacja na temat wadium

1;
24
3.

Wykonaweca skladajacy ofert¢ wnosi wadium w wysokosci 7 000,00 zt (stownie: siedem tysiecy ztotych).

Wadium musi obejmowaé termin zwigzania oferta, tj. 30 dni.

Termin wniesienia wadium uptywa wraz z terminem sktadania ofert. Za termin wniesienia wadium w pieniadzu uwaza
sie termin uznania rachunku bankowego Zamawiajacego.

Wadium moze by¢ wniesione w jednej lub kilku nastepujgcych formach:

1) pieniadzu,



2) porgczeniach bankowych, lub porgczeniach spétdzielczej kasy oszczgdnosciowo - kredytowej, z tym ze poreczenie
kasy jest zawsze porgczeniem pienieznym,

3) gwarancjach bankowych,

4) gwarancjach ubezpieczeniowych,

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r.
o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz. U. z 2007 r.Nr 42, poz. 275, z péZn zm.).

5. Wadium w formie pienigznej nalezy wnies¢ na rachunek bankowy Zamawiajacego: Bank Pekao S. A.
w Warszawie 29 1240 1082 1111 0010 1924 1167 z dopiskiem Wadium na przetarg ,,Uslugi informatyczne II”
znak: MWZ7-26-109-2015.

6. Wadium wniesione w pienigdzu Zamawiajacy przechowuje na rachunku bankowym.

7. Wadium wniesione w formie innej niz pienigzna nalezy zlozy¢ na adres Zamawiajgcego wskazany w Rozdz, 1 SIWZ
w pok. 209, przed uptywem terminu skfadania ofert w formie oryginalu, w osobnej kopercie, oznaczonej: Wadium
na przetarg Wadium na przetarg ,,Uslugi informatyczne 11” znak: MWZ7-26-109-2015.

8. Gwarancja (porgczenie) musi by¢ podpisana przez upowaznionego (upelmomocnionego) przedstawiciela Gwaranta.
Podpis powinien byé sporzadzony w sposob umozliwiajacy jego identyfikacje np. zlozony wraz z imienng pieczatka lub
czytelny (z podaniem imienia i nazwiska).

9. Tre§¢ gwarancji (porgczenia) winna zawiera¢ bezwarunkowe stwierdzenie, ze na pierwsze pisemne zadanie
Zamawiajacego wzywajacego do zaptaty pelnej kwoty wadium, w okolicznodciach okre$lonych w § 24 ust. 6 lub ust. 7
Regulaminu, nastgpuje jego bezwarunkowa wyptata bez jakichkolwiek zastrzezen ze strony Gwaranta/Poreczyciela.

10. Wykonawcy, ktorzy nie wniedli wadium zostang wykluczeni z postgpowania.
11. W zakresie wadium obowigzuja uregulowania zawarte w § 23 i 24 Regulaminu.

Kryteria oraz sposéb oceny ofert

1. W niniejszym postepowaniu jedynym kryterium oceny ofert jest cena oferty. Oferta z najnizszg ceng otrzyma
maksymalng iloé¢ punktéw — 100,0000. Pozostate oferty zostang przeliczone wedtug wzoru podanego ponizej:

C oferty z najnizsza ceng brutto
C= x 100 [pkt]
C oferty badanej brutto

2. Punkty zostana obliczone z dokladnoscig do czterech miejsc po przecinku. Wynik bedzie traktowany jako wartosé
punktowa oferty, w kryterium cena oferty.

3. Jezeli wybor oferty najkorzystniejszej bedzie niemozliwy z uwagi na fakt, ze zostaty zlozone oferty o takiej samej cenie,
Zamawiajgcy wezwie Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty do ztozenia ofert dodatkowych.

4. Wykonawcy skladajacy oferty dodatkowe nie mogg zaoferowac cen wyzszych niz w ztozonych wczeéniej ofertach.

Miejsce i termin skladania i otwarcia ofert

1. Oferty nalezy skladaé/przestaé w terminie do dnia 26 listopada 2015 r. do godz. 09% na adres: , Koleje Mazowieckie-KM”
sp. z 0. 0., ul. Lubelska 26, 03-802 Warszawa do pokoju 209. Za dostarczenie oferty do innego pokoju Zamawiajacy nie
ponosi odpowiedzialnosci.

2. Oferty otrzymane po terminie skiadania ofert zostang zwrécone Wykonawcom bez ich otwierania, po uplywie terminu
przewidzianego na wniesienie protestu.

3. Otwarcie ofert nastapi w dniu 26 listopada 2015 r. 0 godz. 10% w siedzibie Zamawiajacego w sali nr 312 (Il pietro).

Termin zwigzania oferts
Termin zwigzania oferta wynosi 30 dni. Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna si¢ wraz z uplywie terminu skfadania ofert.

Zamawiajacy nie zamierza zawrzeé umowy ramowej

Sposéb i forma przekazywania dokumentéw
1. o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia, informacje oraz pytania kierowane do Zamawiajacego, Wykonawcy przekazuja

faksem na nr 22 47 37 518 lub drogg elektroniczng na adres: przetargi@mazowieckie.com. pl z zastrzezeniem pkt 3,
2. kazda ze Stron na zgdanie drugiej, niezwiocznie potwierdza fakt ich otrzymania,
3. protesty sktadane sa wylacznie w formie pisemnej (dokument z wiasnorgcznym zlozonym podpisem — oryginat).

Zamawiajacy nie przewiduje zastosowania aukeji elektronicznej
Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zaméwien uzupelniajacvch.




