
 
 

§ 56. Odcinkowa oferta specjalna 
 

1. Uprawnieni 
 
Podróżni na podstawie obowiązujących w ramach oferty biletów: 
1) jednorazowych: 

a) normalnych, 
b) z ulgą ustawową: 33%, 37%, 49%, 51%, 78%, 93%, 95% lub 100%; 

2) odcinkowych miesięcznych imiennych: 
a) normalnych, 
b) z ulgą ustawową: 33%, 37%, 49%, 51%, 78% lub 93%. 
 

2. Zakres ważności 
 

Oferta obowiązuje przy przejazdach pociągami Kolei Mazowieckich na podstawie biletu: 
1) jednorazowego wydawanego w jedną stronę lub „tam i z powrotem”, którego termin 

ważności wynosi jeden dzień; 
2) odcinkowego miesięcznego imiennego na przejazdy „tam” lub „tam i z powrotem” w 

dowolnej relacji na odcinkach: 
a) Drzewica – Radom Gł. – Dęblin, 
b) Kutno – Płock – Sierpc – Nasielsk, 
c) Siedlce – Czeremcha, 
d) Tłuszcz – Szczytno, 
e) Małkinia – Czyżew; 

3) na przejazd dalszy do stacji położonych poza odcinkiem obowiązywania oferty, należy 
nabyć nowy bilet. 
 

 
3. Warunki stosowania 

 
1) bilet na przejazd wg oferty, w zależności od jego rodzaju, uprawnia do jednorazowego 

przejazdu lub wielokrotnych przejazdów we wskazanej na nim relacji i terminie ważności; 
2) oferta dostępna jest w sprzedaży na warunkach określonych w Regulaminie; 
3) bilety posiadają wypis Odcinkowa oferta specjalna; 
4) oferta nie łączy się z ofertami taryfowymi oraz innymi ofertami pozataryfowymi i 

specjalnymi; 
5) oferta specjalna nie ogranicza uprawnień podróżnego do zakupu biletu na przejazd 

pomiędzy wskazanymi przez niego stacjami/przystankami położonymi na odcinkach, o 
których mowa w ust. 2 pkt 2, zgodnie z postanowieniami §§ 17-29 i 36-38; 

6) osoba odbywająca przejazd na podstawie ulgowego biletu wg oferty specjalnej musi 
spełniać warunki określone w postanowieniach szczególnych o ustawowych ulgach 
przejazdowych; 

7) w przypadku biletu, o którym mowa w ust. 1 pkt 2 przed rozpoczęciem pierwszego 
przejazdu, właściciel biletu zobowiązany jest wpisać czytelnie w sposób trwały, 
nieścieralny (w miejscu przeznaczonym na bilecie) swoje imię i nazwisko. Bez wpisanych 
w sposób trwały powyższych danych bilet jest nieważny. Do przejazdów na podstawie 
biletu miesięcznego imiennego uprawniona jest tylko ta osoba, której dane zostały na nim 
zamieszczone. Bilet jest ważny łącznie z dokumentem ze zdjęciem potwierdzającym 
tożsamość podróżnego; dane podróżny potwierdzić może również w aplikacji mObywatel; 

8) foliowanie biletu, ani też przedłużenie terminu jego ważności, nie jest dozwolone; 
9) bilety miesięczne imienne wydane wg oferty specjalnej podrobione, przerobione uważa 

się za nieważne; 
10) za bilety zniszczone, zafoliowane, zagubione lub skradzione nie zwraca się uiszczonych 



opłat i nie wydaje duplikatów, także w wypadku zgłoszenia do organów ścigania. 
 

4. Opłaty 
 

Ceny biletów jednorazowych i miesięcznych odcinkowych imiennych wg oferty specjalnej 
obowiązujące przy przejazdach na odcinkach objętych ofertą wskazane są w Załączniku 
(Opłaty przewozowe wg ofert specjalnych). 
 

5. Zmiana umowy przewozu wg oferty specjalnej 
 
1) podróżny ma prawo do zmiany umowy przewozu - w zależności od sposobu nabycia 

biletu na przejazd - wg zasad określonych w Regulaminie odprawy oraz przewozu osób, 
rzeczy i zwierząt przez „Koleje Mazowieckie – KM” (RP-KM) lub regulaminie właściwym 
dla danego elektronicznego kanału sprzedaży; 

2) w przypadku, gdy zmiana umowy przewozu w zakresie stacji przeznaczenia odbywa się w 
punkcie odprawy lub w pociągu KM i realizowana jest w formie dopłaty do posiadanego 
przez podróżnego biletu wg oferty: 
a) od stacji wskazanej na bilecie jednorazowym do stacji położonej na tym samym 

odcinku objętym ofertą – stanowi różnicę należności pomiędzy ceną biletu 
jednorazowego, obliczoną za odległość od stacji wyjazdu do nowej stacji 
przeznaczenia, z zastosowaniem cen wg oferty specjalnej wskazanych w Załączniku, a 
ceną okazanego biletu jednorazowego wydanego z oferty, 

b) od stacji wskazanej na bilecie odcinkowym miesięcznym imiennym do stacji 
położonej na odcinku objętym ofertą – stanowi różnicę należności pomiędzy ceną 
biletu jednorazowego, obliczoną za odległość od pierwotnej stacji wyjazdu do nowej 
stacji przeznaczenia, z zastosowaniem opłat wskazanych w Załączniku do TP-KM 
(opłaty przewozowe wg ofert specjalnych) a ceną biletu jednorazowego w relacji 
określonej na okazanym bilecie odcinkowym miesięcznym imiennym, z 
uwzględnieniem indywidualnych uprawnień podróżnego do przejazdów ulgowych, pod 
warunkiem uprawnienia do tego samego wymiaru ulgi przysługującej dla biletów 
jednorazowych i miesięcznych; 

3) zwrotu lub wymiany biletu zakupionego w elektronicznych kanałach sprzedaży można 
dokonać na zasadach określonych w regulaminach właściwych dla danego kanału 
sprzedaży; 

4) przejście do pociągu innego przewoźnika nie jest dozwolone. 
 

 
 

6. Inne 
 
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach stosuje się odpowiednie 
postanowienia Regulaminu odprawy oraz przewozu osób, rzeczy i zwierząt przez „Koleje 
Mazowieckie – KM” (RP-KM), Taryfy przewozowej Kolei Mazowieckich – KM (TP-KM) lub 
regulaminu właściwego dla elektronicznego kanału sprzedaży, dostępnych na stronie 
www.mazowieckie.com.pl. 
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